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La Mediacion Escolar es una estrategia de resolucion dialogada y colaborativa de conflictos
que, a diferencia de su aplicacion en otros ambitos, tiene también un caracter de
intervencion educativa intencional. En definitiva, posee una finalidad pedagogica y trabaja
sobre estrategias que permiten la adquisicion y mejora de las habilidades sociales (escuchar,
plantear y analizar los conflictos, reconocer al otro, identificar las diversas posibilidades de
abordaje y resolucion).

Del profesional de la Mediacion que actla en los centros educativos se espera capacidad
para disefar, implementar y evaluar un Plan de Mediacion que involucre a toda la comunidad.
Por ello, ofrecemos esta formacion especializada que te permitira disefar y ejecutar tu
propio Proyecto de Mediacion Escolar. De ahi que, uno de los objetivos del curso es que,
durante su desarrollo, cada participante vaya preparando sus propios materiales, los
cuales necesitara para la gestion de la Mediacion en su centro educativo.

Gracias a esta formacion podras especializarte en la intervenciéon en los conflictos
generados en las relaciones humanas de ambito educativo y juvenil. Te permitira conocer
el ambito social donde se desarrollan las personas y su entorno, comprendiendo la forma
que tienen de comunicarse en la dinamica actual de la sociedad. Comprenderas la causa, el
desarrollo y las posibles soluciones frente a estos conflictos presentes en la poblacion
escolar. Todo ello bajo el prisma de la Mediacion Escolar en el centro educativo, una técnica
alternativa y complementaria para la resolucion pacifica de conflictos que también puede
entenderse como la herramienta de promocion de una buena convivencia.

En definitiva, esta formacion busca promover en los centros educativos, con la participacion
de toda su comunidad, un clima de convivencia positivo, fomentando la igualdad, el respeto
a las diferencias y la prevencion del acoso escolar.

Esta formacion permite la inscripcién en el Registro del Ministerio de Justicia o acreditar
la formacion continua requerida por la Ley de Mediacion. Es decir, es valido para el Registro
de Mediadores del Ministerio de Justicia.

Esta dirigida a cualquier profesional como, por ejemplo, al profesorado no universitario en
activo en centros educativos sostenidos con fondos publicos del Principado de Asturias, a
profesionales del Trabajo Social, Psicologia, Pedagogia, Psicopedagogia o Educacion Social...

Esta actividad ha sido reconocida con 8 créditos dentro de la “Formacion Permanente del
Profesorado” otorgada por la Consejeria de Educacioén del Principado de Asturias.
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La accion formativa se desarrolla a través de la plataforma de formaciéon del Centro de
Mediacion Region de Murcia. Se puede acceder a la plataforma en el siguiente enlace. En
ella, se incorporara la Guia Didactica de la formacion y un cronograma/calendario de
trabajo. Se estableceran los canales de comunicacion con las docentes y su horario de
atencion a las consultas que puedan surgir entre el alumnado. Las docentes guiaran a todo
el alumnado durante la formacion ofreciendo atencion especializada.

A continuacion, se expondra el material didactico organizado en 7 maddulos y los contenidos
que han de guiar el trabajo final. La Plataforma cuenta con un banco de videos, biblioteca,
manuales, ejercicios y todos los recursos necesarios para que el alumnado pueda disenar su
propio Proyecto de Mediacion Escolar y convertirse asi en Mediadores/as Escolares.

Por cada uno de los 7 moédulos se propondra una actividad practica y una prueba de
autoevaluacion de correcciéon automatica, relacionada con el contenido trabajado en la
teoria del modulo correspondiente.

Todas estas actividades seran la base que guiara el Trabajo Final que el alumnado tendra
que entregar para finalizar la formacion, un trabajo que englobara todos los aspectos
trabajados en el curso.

Para la superacion del curso y la obtencion del certificado de aprovechamiento expedido
por este Colegio Profesional serad obligatoria la entrega de los ejercicios practicos o
evaluaciones propuestos. Estos se realizaran al finalizar cada moddulo. Ademas, sera
requisito imprescindible la entrega de un trabajo final una vez estén finalizados todos los
modulos.

Si supera todas las actividades, obtendra una calificacion como “APTO/A”.

Recuerda, al ser una formacion online, la plataforma permite la conexion 24 horas los siete
dias de la semana.

Se expedira un certificado de aprovechamiento de la formacion a través de este Colegio
Oficial al alumnado considerado “APTO” una vez se dé por finalizada la formacion, el cual
se remitira exclusivamente por correo electrénico en formato PDF.

Recuerda, con este certificado podras inscribirte en el Registro del Ministerio de Justicia o
acreditar la formacion continua requerida por la Ley de Mediacion.

200 horas. Del 14 de septiembre de 2020 al 11 de enero de 2021.
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Hasta el martes, 8 de septiembre de 2020 o hasta completar el niumero de plazas
disponibles.

https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/curso-online-mediacion-escolar-y-
conflictos-juveniles-bullying-ciberbullying-y-grooming-2/1060/view

Encarna Lopez Pedrefio. Licenciada en Psicologa. Especialista en Terapia Familia Sistémica.
Especialista en Mediacion Familiar. Experta en conflictos juveniles.

Minerva Suriel. Pediatra. Especialista en Mediacion Sanitaria, Escolar y Familiar. Docente en
Gestion Colaborativa de Conflictos y Comunicacion.

Ambas, docentes de la Escuela Nacional de Mediaciéon “Centro de Mediaciéon Region de
Murcia”. Miembros de la Federacion Nacional de Asociaciones de Profesionales de la
Mediacion. Centro Homologado por el Ministerio de Justicia.

210€ personas colegiadas desempleadas en cualquier Colegio de Trabajo Social de Espana
y/0 estudiantes de 4° de Trabajo Social.

220€ personas colegiadas en activo en cualquier Colegio de Trabajo Social de Espana y
profesorado no universitario en activo en centros educativos sostenidos con fondos
publicos del Principado de Asturias.

250€ personas no colegiadas. Profesionales del Derecho, Psicologia, Pedagogia o
Psicopedagogia, Educacion Social o cualquier otra titulacion universitaria o de
formacion profesional superior, no contemplada en los apartados anteriores.

MODULO I. INTRODUCCION A LA MEDIACION. UNA VISION DEL BOSQUE.

Elementos conceptuales. Evolucion. Mediacion. La Mediacion en la Directiva
Europea 52/2008. La autonomia de la voluntad y el caracter supletorio de la
ley. La desjudicializacion y otras notas definitorias de la Mediacion en la Ley
5/2012. La imparcialidad, la igualdad y la neutralidad en la Mediacion. La
igualdad de oportunidades en la Mediacién. El mediador como figura central
de la Mediacion. Funciones y desarrollo de la actividad mediadora. Previsiones
legales sobre la actuacion del mediador. Intervencion mediadora. Las
competencias del profesional. Principios de la Mediacion. Principios de la
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Persona Mediadora. Ventajas de la Mediacion frente a la Litigacion. Contextos
de Aplicacion. Las Escuelas o Modelos de Mediacion. El Conflicto como
Oportunidad de Crecimiento y la Transformacion de la Relacién como
Objetivo. El Proceso de Mediacion o la Ruta Transformadora. Los Menores de
Edad en la Mediacion. Marco Legislativo. La Mediacién Civil.

MODULO Il. EDUCACION, MEDIACION Y CONVIVENCIA EN LA ESCUELA

Educacién y Conflicto: El derecho a la educacion. Origen de la Mediacion
Escolar: La Mediacion Escolar en Espana. La Cultura de la Paz y la Mediacion.
Participacion educativa: Definicion y caracteristicas. Participacion educativa
y comunidad. Condiciones para la participacion educativa. Educacion para la
Convivencia Escolar: Causalidad de la problematica en la convivencia.
Educacién en la convivencia. Estrategias para la mejora de la convivencia.
Ventajas del Trabajo Cooperativo. Habilidades cognitivas. Habilidades socio-
afectivas. Propuestas para la mejora de la convivencia en relacion al centro.
Normativa sobre Convivencia y Mediacion.

MODULO Ill. CONFLICTOS ESCOLARES

El conflicto: Definicion, caracteristicas y tipos. Enfoque Tradicional. Enfoque
Relaciones Humanas. Enfoque Interactivo. El conflicto en la institucion
escolar. Acoso escolar, Bullying. Fracaso Escolar y Absentismo. Conflictos
escolares derivados del uso de internet. Redes Sociales. Ciberbullyng,
Ciberacoso. La Mediacion Electronica. Gestion positiva del conflicto,
perspectiva constructivista. La comunicacion y sus barreras. Prevencion y
Resolucion de Conflictos en el Centro Escolar. Absentismo y otros desafios.

MODULO IV. MEDIACION ESCOLAR

Introduccion. La gestion de los conflictos escolares en la normativa espanola.
La violencia escolar. Mediacion en el ambito educativo. Mediacion Escolar.
Procedimiento disciplinario y Procedimiento de Mediacion. La convivencia
desde la Mediacion. Mediacion educativa. La cultura de la Mediacion. Fases
del Procedimiento de Mediacion Escolar. Como dar seguimiento a un conflicto
escolar paso a paso.

MODULO V. MEDIACION EN EL AMBITO JUVENIL Y SITUACIONES LIMITES

Hacia un concepto de juventud. Conflictividad juvenil. Problematicas
juveniles. Consumo de alcohol. Intervencion social en situaciones limites de
violencia. Maltrato infantil. Bandas juveniles. Trastornos de la alimentacion.
Sexualidad y Embarazos no esperados. La responsabilidad penal del menor de
edad: Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad
penal de los menores y el Reglamento que la desarrolla, aprobado por Real
Decreto 1774/2004, de 30 de Julio. Mediacion Penal con menores en conflicto
con la ley penal.

MODULO VI. BULLYING, CYBERBULLYING, GROOMING Y SEXTING.

Acoso Escolar o Bullying. Introduccion General y testimonios. Protocolos Acoso
Escolar por Comunidades Autonomas. Recursos Educativos: El Bullying. Pautas
para menores y padres. Pautas para profesores: Como prevenimos. Como
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identificamos. Ciberacoso o Ciberbullying. Grooming. Claves para luchar
contra el acoso sexual en la Red: Prevencion. Afrontamiento. Intervencion.
Recomendaciones para evitar el Grooming. El Grooming es un delito. Ejemplos
de Grooming. Pederasta/Pedofilo. UNICEF, el Grooming y el abuso a menores
online. Sexting. La Webcam. Habitos seguros en el uso de las TIC por nifos,
ninas y adolescentes y e-confianza de sus padres.

MODULO VII. TRABAJO FINAL.

Solo seran validas las inscripciones realizadas a través del siguiente enlace:

https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/curso-online-mediacion-escolar-y-
conflictos-juveniles-bullying-ciberbullying-y-grooming-2/1060/view

Una vez cumplimentados los datos de la aplicacion debe hacer clic en el boton “Confirmar?”.
De este modo su inscripcion se registrara de forma correcta en la plataforma y recibira un
mail si todo esta correcto. En el caso de no poder realizar la inscripcion en el enlace anterior,
contacte con el Colegio en el 985 222 219 o en el correo formacion.cotsa@gmail.com.

La inscripcion solo sera valida una vez nos adjunte al correo electronico
formacion.cotsa@gmail.com la siguiente documentacion:

o Justificante de pago. El importe puede ser abonado por:

o Tarjeta de crédito a través del propio enlace de inscripcion. En este caso, no
es necesario aportar justificante.

o Transferencia bancaria en la cuenta del Banco Sabadell-Herrero
numero ES93 0081 5300 5600 0126 2837 indicando en concepto nombre
completo y nombre del curso.

¢ Ademas:

o Si eres profesorado no universitario en activo en centros educativos
sostenidos con fondos publicos del Principado de Asturias: contrato laboral
que lo acredite acompanado del Informe de Vida Laboral.

o Si estas colegiada/o en situacion de desempleo: fotocopia del informe de
situacion administrativa. Aqui tienes una Guia para obtenerlo.

o Si eres estudiante: justificante de estar cursando estudios de 4° de Trabajo
Social.

o Si estas colegiada/o en otro Colegio de Trabajo Social: certificado de
colegiacion.

o Si no estas colegiada o tienes otra titulacion diferente al Trabajo Social:
justificante acreditativo de los estudios cursados.

Una vez finalizado el plazo de inscripcion, el COTSA contactara con usted para confirmar
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que tiene disponible una plaza, siempre y cuando haya enviado la documentacion
anteriormente mencionada. Ademas, le indicaremos si la accion formativa se desarrollara
conforme a lo establecido en la ficha.

Aquellas personas que no hubieran abonado el coste del curso a fecha de cierre de
inscripciones se consideraran que renuncian a su plaza.

En el caso de que el niUmero de personas inscritas supere el nUmero de plazas disponibles se
estableceran los siguientes criterios de asignacion de plazas, siempre y cuando hubieran
realizado el pago del curso:

1. Profesorado no universitario en activo en centros educativos sostenidos con fondos
publicos del Principado de Asturias.

Personas colegiadas en el COTSA
Personas colegiadas en otros colegios profesionales de Trabajo Social

Estudiantes

O

Personas no colegiadas

Si debido al exceso de inscripciones hay posibilidad de duplicar la formacion y crear una
segunda edicion en nuevas fechas, no se podra intercambiar la matricula salvo causa
justificada. Es decir, si una persona se inscribe a la primera edicion, no podra solicitar el
traslado de su matricula a la segunda edicion. Puede consultar aqui la politica de
CANCELACION / DEVOLUCION.
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