
CONTENIDO: 

• Temario general y específico, elaborado y facilitado por el personal 
docente, ACTUALIZADO y AMPLIADO para 2026. 

• Caso práctico, seguiremos el manual publicado por el Consejo General 
de Trabajo Social y cuya autora es Ana Torrado. 

• Material complementario: test de examen, apuntes, esquemas, 
enlaces, bibliografías, etc. que se irán facilitando a medida que se 
avanza en el temario. 

Temario común: 16 temas 
Temario específico: 50 temas 

Materias comunes: 

1. La Constitución Española de 1978 I: Principios generales. Características y 
estructura. Derechos y deberes fundamentales de los españoles. 
Principios rectores de la política social. Su garantía y suspensión. 

2. La Constitución Española II: La Corona. Las Cortes Generales. El Gobierno 
y la Administración. Relaciones entre el Gobierno y las Cortes Generales. El 
poder judicial. El Tribunal Constitucional. La Reforma constitucional. 

3. Organización territorial del Estado en la Constitución Española. El Estatuto 
de Autonomía de Andalucía. 

4. Sometimiento de la Administración a la Ley y al Derecho. Fuentes del 
Derecho público. La Ley. Clases de leyes. El Reglamento y sus clases. El 
Derecho comunitario. 

5. El Acto Administrativo. Concepto y clases. Elementos del acto 
administrativo. Motivación. Eficacia. Validez de los actos administrativos. El 
silencio administrativo. 

6. La Ley del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas. 

7. Régimen Local español. Principios constitucionales y regulación jurídica. 
Organización y competencias municipales. La Provincia. 

8. Ordenanzas y Reglamentos de las Entidades Locales. Clases. 
Procedimiento de elaboración y aprobación. Las formas de actividad de las 
Entidades Locales. La intervención administrativa en la actividad privada. 
El servicio público en la esfera local. 



9. Personal al servicio de la Entidad Local. La función pública local. TREBEP y 
Ley andaluza de función pública. 

10. Contratos del Sector Público. Clases de Contratos del Sector Público. 
Elementos del Contrato. El expediente de contratación. Procedimientos de 
adjudicación. Efectos de los contratos. 

11. El Presupuesto local. Elaboración, aprobación y ejecución presupuestaria. 
Control y fiscalización del Presupuesto local. Haciendas Locales: recursos 
de los municipios. 

12. La Ley Orgánica de Protección de Datos de carácter personal: 
disposiciones generales, principios de la protección de datos, derechos de 
las personas, ficheros de titularidad pública, infracciones y sanciones. 

13. La Ley de Prevención de Riesgos Laborales: objeto, ámbito de aplicación, 
derechos y obligaciones. 

14. La transparencia en las Administraciones públicas. Ley de transparencia 
pública de Andalucía: objeto, ámbito de aplicación y principios generales. 

15. Derecho y deber de relacionarse con la Administraciones Públicas por 
medios electrónicos. Funcionamiento electrónico del sector público: la 
sede electrónica, el portal de internet. 

16. La Junta de Andalucía: organización y competencias. El Parlamento y el 
Consejo de Gobierno. 

Materias Específicas: 

1. Trayectoria histórica del trabajo social. Etapas del trabajo social en España. 
Conceptualización del trabajo social. Elementos constituyentes del objeto 
del trabajo social. Funciones específicas del Trabajo Social. 

2. El Sistema Público de Servicios Sociales en el estado español. El Plan 
Concertado para el desarrollo de las prestaciones básicas de los servicios 
sociales en las Corporaciones Locales. 

3. Conceptos generales relacionados con el trabajo social: acción social, 
bienestar social, política social, servicios sociales, sociedad del bienestar y 
trabajo social. El Estado de Bienestar Social. 

4. Las necesidades sociales. Concepto de necesidad social. Diferentes 
perspectivas de análisis de las necesidades sociales. Métodos para la 
prospección de las necesidades sociales. Atención, seguimiento e 
investigación de las necesidades. Los recursos sociales. Conceptos, 
características y diferentes formas de clasificarlo. 



5. Las técnicas aplicadas en Trabajo Social. Concepto de técnica, 
instrumento y método. Clasificación de las técnicas utilizadas en Trabajo 
Social. 

6. La entrevista, la observación y la visita domiciliaria en Trabajo Social 

7. Instrumentos específicos de los/as trabajadores/as sociales: El Informe 
social como elemento de análisis y de información, Proyecto de 
intervención social (PRISO), historia social y ficha social. 

8. El Sistema Público de Servicios Sociales en Andalucía. Servicios Sociales 
Comunitarios y especializados. Regulación jurídica y marco competencial. 

9. La Ley de Servicios Sociales de Andalucía: Estructura, objeto, principios, 
objetivos, derechos y deberes, tipología de las prestaciones, el Sistema 
Público de Servicios Sociales en Andalucía. 

10. La Ley de Servicios Sociales de Andalucía: Competencias, organización, 
profesionales de los Servicios Sociales, planificación, calidad, regulación 
de la iniciativa privada y social y financiación. 

11. Sistemas de información sobre Servicios Sociales Comunitarios. 
Programas y aplicativos informáticos que se implementan en la actualidad. 
Comunitarios. 

12. Servicios Sociales Comunitarios: Definición, funciones y competencias. 
Relación entre los Servicios Sociales Comunitarios y especializados. 

13. Los Centros Municipales de Servicios Sociales Comunitarios. Requisitos. 
Trabajo en equipo e interdisciplinariedad en los servicios sociales. 
Estructura de los equipos de trabajo. 

14. Fuentes de financiación de los Servicios Sociales. Decreto 203/2002, de 16 
de julio, por el que se regula el sistema de financiación de los Servicios 
Sociales Comunitarios en Andalucía. 

15. Plan Estratégico de Servicios Sociales de Andalucía. 

16. El sistema de atención a la promoción de la autonomía personal y atención 
a las personas en situación de dependencia: marco conceptual y breve 
referencia a su regulación jurídica. Actuaciones desde los servicios 
sociales comunitarios en Andalucía. 

17. Catálogo de prestaciones del Sistema de la Dependencia. Actuaciones 
desde los Servicios Sociales Comunitarios. 



18. El Trabajo Social en los Servicios Sociales Comunitarios. Rol, funciones y 
actuaciones de un/una Trabajador/a Social en los Servicios Sociales 
Comunitarios. 

19. La ética en los Servicios Sociales de Andalucía. El Código Deontológico de 
la profesional de Trabajo Social en España y la Estrategia ética de Servicios 
Sociales de Andalucía. 

20. El método básico en Trabajo social. Perspectiva metodológica 
globalizadora e interdisciplinar de la intervención en Trabajo social. 
Modelos de intervención y teorías contemporáneas. 

21. La intervención social con familias o unidades convivenciales. La 
mediación familiar. 

22. El diagnóstico social, pronóstico y el juicio profesional. 

23. La intervención social, Trabajo social individual/familiar, trabajo social de 
grupos y trabajo social comunitario. 

24. El proceso de derivación en el Trabajo Social. El trabajo en red. 

25. Catálogo de prestaciones de Servicios Sociales de Andalucía. 

26. El Trabajo Social Comunitario. Concepto, objetivos y principios. 
Procedimientos metodológicos de la intervención social comunitaria. 

27. La evaluación en Servicios Sociales. Definición, finalidad y requisitos. Tipos 
de evaluación. Fases de la evaluación. Técnicas e instrumentos de 
evaluación en Servicios Sociales. 

28. Regulación jurídica de la protección a los menores en la Comunidad 
Autónoma de Andalucía. La declaración de riesgo y desamparo. El 
acogimiento familiar. 

29. El maltrato infantil. Tipología. Factores de riesgo. Intervención desde los 
servicios sociales comunitarios. 

30. La prevención, seguimiento y control del absentismo escolar desde los 
servicios sociales comunitarios 

31. El Trabajo Social con menores en los Servicios Sociales Municipales. Los 
Equipos de Tratamiento Familiar y recursos relacionados con menores 
desde los Servicios Sociales Comunitarios. 

32. Trabajo Social con Mayores. Ley 6/1999 de 7 de julio, de atención y 
protección a las personas mayores. Situaciones de maltrato a las personas 
mayores y actuaciones desde los Servicios Sociales Comunitarios. 



33. El Servicio de Ayuda a Domicilio en Andalucía, regulación jurídica. Papel y 
funciones del profesional del Trabajo Social en el Servicio de Ayuda a 
Domicilio. 

34. La pobreza y exclusión social: concepto, tipos, causas y mecanismos de 
afrontamiento y erradicación. 

35. El Decreto Ley 3/2017, de 19 de diciembre, por el que se regula la Renta 
Mínima de Inserción Social en Andalucía y la Ley 19/21 de 20 de diciembre 
de Ingreso Mínimo Vital. 

36. Instrumentos de lucha contra la pobreza y la exclusión social. 

37. La figura de la persona sin hogar. Perfiles, metodología de trabajo. La 
inserción. 

38. Políticas de Igualdad de Género. Normativa sobre igualdad. Trabajo social 
con mujeres. 

39. La violencia de género: Marco conceptual. La actuación contra la violencia 
de género en España y Andalucía: prevención y protección integral 
(detección, atención y recuperación). La atención a las mujeres víctimas de 
violencia de género desde los Servicios Sociales. 

40. La calidad en los Servicios Sociales Comunitarios de Andalucía. La calidad 
en las Administraciones públicas. Marco jurídico. Sistema de Gestión de 
calidad. Los estándares de calidad en los Servicios Sociales de Andalucía. 

41. Voluntariado, participación ciudadana y acción social no gubernamental. 
Concepto de la acción voluntaria. Definición, ámbito de actuación, 
derechos y deberes. Papel de las organizaciones voluntarias en el 
desarrollo de los servicios sociales. Participación ciudadana. Papel del 
trabajador/a social en la Iniciativa Social y el Voluntariado. 

42. El Trabajador Social y la atención a las drogodependencias. Plan Andaluz 
sobre drogas y adicciones. La red de atención y el proceso terapéutico. 
Intervención desde Servicios Sociales Comunitarios y Especializados. 

43. Atención a personas con discapacidad. Conceptos básicos. Marco 
Jurídico. Integración y normalización. Servicios y prestaciones para las 
personas con discapacidad. 

44. El Trabajo social en inmigración. La inmigración y la atención desde los 
Servicios Sociales Comunitarios. La figura del refugiado y la protección 
internacional. 



45. Minorías étnicas. La comunidad gitana en Andalucía. Marco jurídico. 
Intervención desde los Servicios Sociales. 

46. Política Social europea. Agenda social europea. 

47. El derecho a la vivienda: principales problemas en el acceso a la vivienda. 
Marco Jurídico. Definiciones y conceptos básicos relacionados con la 
vivienda. La vivienda protegida. Procesos de desahucio. Papel de los 
Servicios Sociales Comunitarios. 

48. El Proyecto de Intervención Social en Andalucía (PRISO) 

49. La Estrategia Regional Andaluza para la cohesión e inclusión social 
(ERACIS. Intervención en zonas desfavorecidas). 

50. El Sistema español de Seguridad Social 

 


