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CONFIDENCIALIDAD 

 

CONFIDENCIALIDAD EN SERVICIOS SOCIALES. GUÍA PARA MEJORAR LAS INTERVENCIONES 

PROFESIONALES 

Autoría: Grupo promotor del Comité de Ética en Intervención Social del Principado 

de Asturias. Consejería de Bienestar Social y Vivienda del Principado de Asturias. 

Año: 2013 

Tipo de documento: Guía. Serie Ética y Servicios Sociales.  

Número de páginas: 125 

Resumen: Documento de consulta con un formato de preguntas clave que pueden 

surgir en nuestro ejercicio profesional.  

Incluye un glosario de términos práctico y sencillo, así como introduce el marco 

teórico a través de una lectura ágil. 

Nota aclaratoria: Esta Guía no incluye en su bibliografía referencia a la Ley Orgánica 

3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 

derechos digitales. 

Enlace:https://www.asturias.es/Asturias/descargas/PDF_TEMAS/Asuntos%20Sociale

s/Calidad/guia_confidencialidad_A4.pdf 

 

CONFIDENCIALIDAD Y SECRETO PROFESIONAL 

Autoría: Sara Bocardo. Asesora Jurídica del Consejo General del Trabajo Social. 

Año: 2021 

Tipo de documento: Materiales de la Webinar “Confidencialidad y secreto profesional 

en Trabajo Social”. 

Número de páginas: 27 

Resumen: Documento de lectura rápida que repasa términos básicos y prácticos en 

cuanto al Secreto Profesional y la confidencialidad 

Enlace: Disponible en el fondo documental del COTSA.  
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CONFIDENCIALIDAD EN SERVICIOS SOCIALES 

Autoría: Comité de Ética en Intervención Social del Principado de Asturias.  

Año: 2015 

Tipo de documento: Tríptico resumen de la guía de confidencialidad.  

Número de páginas: 3 

Resumen: Información confidencial: titularidad y autorizaciones. Qué información 

transmitir para una adecuada atención, cómo, a quién (círculo de confidencialidad, 

el consentimiento). 

Enlace:https://socialasturias.asturias.es/documents/38532/140099/triptico_confid

encialidad_SS28.pdf/b358827a-3399-f58e-01e5-461ee64b6dce?t=1638278073077 

 

LA ÉTICA DE LA CONFIDENCIALIDAD EN LA PRÁCTICA DEL TRABAJO SOCIAL 

Autoría: Benita Ferro Viñas.  Escuela Universitaria de Trabajo Social Universidad del 

León.  

Año: 2014 

Tipo de documento: Artículo de la revista Humanismo y Trabajo Social. Vol. 13-14, 

2014. [141-151]. 

Número de páginas: 11 

Resumen: Los dilemas éticos en la práctica del Trabajo Social entorno a la 

Confidencialidad son muy frecuentes y generados por múltiples factores: información 

sensible, la autonomía informativa del usuario, la cesión de datos a otros sistemas, 

el impacto del contexto institucional y burocrático del profesional, etc.  El Código 

Deontológico como pilar básico al que recurrir. Y como reto profesional aunar 

deontología y legislación sobre protección de datos y reflexionar sobre los itinerarios 

de acción para la resolución de nuestros dilemas éticos. 

Enlace:https://buleria.unileon.es/bitstream/handle/10612/6189/Ferro%20Vi%c3%b

1as.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Disponible en la biblioteca del COTSA. 
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