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ÉTICA, DEONTOLOGÍA Y TRABAJO SOCIAL 

 

CÓMO AFRONTAR LOS DILEMAS ÉTICOS EN LA PRÁCTICA PROFESIONAL DEL TRABAJO 

SOCIAL 

Autoría: Alberto Ballestero Izquierdo, Francisco Idareta Goldaracena, María Jesús 

Úriz Pemán, Juan Jesús Viscarret Garro y Gabriela Diez Luqui. 

Año: 2014 

Tipo de documento: Capítulo 8 del libro “las prácticas curriculares en el Grado de 

Trabajo Social. Supervisión y construcción del conocimiento desde la práctica 

profesional. Páginas 231-252.  

Número de páginas: 20 

Resumen: Tratan el afrontamiento de los distintos dilemas éticos que surgen en la 

práctica profesional del Trabajo Social: dilemas entorno a la confidencialidad y el 

tratamiento de la información; conflictos entre el respeto a la autonomía y la 

búsqueda del bienestar de los usuarios; elaboración y utilización de los informes 

sociales. Aporta casos prácticos. 

Enlace: 

https://www.cgtrabajosocial.es/app/webroot/files/castellon/files/Como_afrontar

_algunos_dilemas_eticos_en.pdf 

 

TRABAJO SOCIAL, DEONTOLOGÍA Y ÉTICA PROFESIONAL 

Autoría: Varios autores/as. Coordinadora Natividad de la Red. Consejo General de 

Trabajo Social.  

Año: 2020 

Tipo de documento: Análisis de resultados del sondeo sobre ética y deontología 

profesional respaldado por el Consejo General del Trabajo Social con la participación 

de más de 1300 colegiadas/os de los respectivos 36 Colegios Oficiales. Serie 

investigaciones e informes N.º. 7. 

Número de páginas: 112 

Resumen: Se trata de un interesante y práctico texto que contiene el resultado del 

"Sondeo sobre ética/deontología en trabajo social" realizado en el año 2017. 

Es un texto muy práctico y de fácil manejo y lectura (amplio en la descripción de la 

metodología, pero con claras conclusiones y pistas para implementar mejoras) en el 

que encontrar orientaciones para dar contenido a las acciones de las Comisiones 

Deontológicas.  

Enlace: https://www.cgtrabajosocial.es/files/5f0c9238dd4d6/libro_informe.pdf 

https://www.cgtrabajosocial.es/app/webroot/files/castellon/files/Como_afrontar_algunos_dilemas_eticos_en.pdf
https://www.cgtrabajosocial.es/app/webroot/files/castellon/files/Como_afrontar_algunos_dilemas_eticos_en.pdf
https://www.cgtrabajosocial.es/files/5f0c9238dd4d6/libro_informe.pdf
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SUPUESTOS PRÁCTICOS PARA LA INTERVENCIÓN PROFESIONAL DEL TRABAJO SOCIAL EN 

ASUNTOS ÉTICOS 

Autoría: Ana Teresa Sánchez Izquierdo. Universidad Nacional de Educación a 

Distancia.  

Año: 2013 

Tipo de documento: Capítulo 19 del libro Voces Para la ética en tiempos trémulos 

Publicación del Consejo General de Trabajo Social. VV.AA. Serie Ensayos, Manuales y 

Textos Universitarios. Nº.4.  

Número de páginas: 10 

Resumen: Se trata de un capítulo de lectura ágil, muy práctico con supuestos, análisis 

y propuestas de resolución en torno a varios dilemas éticos. 

Enlace: https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-

trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view  

Disponible en la biblioteca del COTSA 

 

DILEMAS ÉTICOS EN TORNO A LOS PRINCIPIOS ÉTICOS BÁSICOS DEL TRABAJO SOCIAL. 

Autoría: María Jesús Uriz Pemán.  

Año: 2013 

Tipo de documento: Capítulo 11 del libro Voces Para la ética en tiempos trémulos 

Publicación del Consejo General de Trabajo Social. VV.AA. Serie Ensayos, Manuales y 

Textos Universitarios. Nº.4.  

Número de páginas: 16 

Resumen: Define qué es un dilema ético y analiza los resultados de un estudio 

realizado a nivel estatal entre los años 2008 y 2011, en el cual utiliza técnicas tanto 

cuantitativas como cualitativas, con encuestas y entrevistas en profundidad a 

trabajadores sociales que a su vez pertenecían a comisiones deontológicas de colegios 

profesionales.  

Agrupa los dilemas éticos más frecuentes por temas: confidencialidad, autonomía, 

principio de justicia y “otros dilemas”. 

Enlace: https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-

trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view 

Disponible en la biblioteca del COTSA 

 

 

 

https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view
https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view
https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view
https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view
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LOS MODELOS DEL RAZONAMIENTO MORAL Y LA INVESTIGACIÓN ÉTICA UTILIZANDO 

INTERNET: LA “RED DE CONCIENCIA VIRTUAL”, UN PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

INSPIRADO EN EL COHERENTISMO. 

Autoría: Miguel Ángel Sánchez González. 

Año: 2005 

Tipo de documento: Artículo de revistaTexto & Contexto Enfermagem [en línea], vol. 

14, núm. 1, pp. 49-57.  

Número de páginas: 9 

Resumen: Distingue los tres modelos de razonamiento moral (deductismo, inductismo 

y coherentismo) y las distintas formas de resolver los problemas éticos.  

Promoviendo la corriente del “coherentismo” para la resolución de los problemas que 

es una fusión de los diferentes modelos. 

Enlace: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=71414107   

 

LA DELIBERACIÓN MORAL: EL MÉTODO DE LA ÉTICA CLÍNICA.  

Autoría:  Diego Gracia.  

AÑO: 2001 

Tipo de documento: Articulo de la serie “Bioética para clínicos del Proyecto del 

Instituto de Bioética de la Fundación de Ciencias de la Salud.  

Número de páginas: 6 

Resumen: El artículo fundamenta y explica en qué consiste el “método deliberativo”, 

explicando sus fases para el abordaje de los dilemas éticos en los Comités de Ética. 

Incluye un glosario de términos de imprescindible comprensión para el abordaje de 

problemas éticos: principios de la bioética; ética, moral, ética de máximos y de 

mínimos; Comité asistencial de ética; deliberación y prudencia. 

Enlace: https://www.elsevier.es/es-revista-neurologia-295-pdf-S0025775301719987 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=71414107
https://www.elsevier.es/es-revista-neurologia-295-pdf-S0025775301719987
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LOS LÍMITES ÉTICOS EN EL EJERCICIO PROFESIONAL DEL TRABAJO SOCIAL. ENTRE LA 

NORMA MORAL Y LA NORMA LEGAL. 

Autoría: Francisco Cucala Campillo.  

Año: 2013 

Tipo de documento: Capítulo 12 del libro Voces Para la ética en tiempos trémulos 

Publicación del Consejo General de Trabajo Social. VV.AA. Serie Ensayos, Manuales y 

Textos Universitarios. Nº.4-  

Número de páginas: 13 

Resumen: Hace una introducción interesante sobre la importancia de tener en cuenta 

el marco legislativo en la praxis profesional, aunándolo con el deontológico. Dedica 

un apartado al tema del secreto profesional y la confidencialidad, enlazando la 

cuestión deontológica con la legal. Dedica bastantes páginas a analizar la praxis 

adecuada, teniendo en cuenta aspectos deontológicos y legales, en casos de violencia 

de género. 

Enlace: https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-

trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view 

Disponible en la biblioteca del COTSA 

 

ÉTICA DE MÁXIMOS Y ÉTICA DE MÍNIMOS.   

Autoría:  Desconocido.  

Año: Desconocido.  

Tipo de documento: Documento que procede del Magister de bioética dirigido por el 

profesor Diego Gracia de la Universidad Complutense de Formación. Facilitado en la 

formación impartida al COTSA por el Comité de Ética de intervención del Trabajo 

Social.  

Número de páginas: 17 

Resumen: Explica con claridad cuáles son las diferencias entre la ética de máximos 

(propuestas de vida buena, planificada, y medios para conseguirla) y la ética de 

mínimos (deberes y derechos, mínimos morales y jurídicos compartidos en una 

sociedad pluralista; aquí se enmarca la deontología profesional), así como sus límites 

y la articulación entre ambas. Incluye un apartado sobre los mínimos éticos 

occidentales, basados en los valores de la modernidad: libertad, igualdad y 

fraternidad. 

Enlace:  Fondo documental del COTSA.  

 

 

 

 

https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view
https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view
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COMITÉ DE ÉTICA EN INTERVENCIÓN SOCIAL 

Autoría: Comité de Ética en Intervención Social del Principado de Asturias.  

Año: 2015 

Tipo de documento: Díptico.  

Número de páginas: 2 

Resumen: ¿Qué es el Comité de Ética? Sus funciones y Metodología. Decreto que lo 

regula. Dirección y contacto.  

Enlace:https://socialasturias.asturias.es/documents/38532/140099/diptico_comite

_etica29.pdf/902ff2eb-76cf-1a71-938d-effeabf726ad?t=1638278072116 

https://socialasturias.asturias.es/publicaciones-informativas (Enlace a todos los 

Dícticos).  

 

EL VALOR DE LOS SERVICIOS SOCIALES 

Autoría: Comité de Ética en Intervención Social del Principado de Asturias. 

Año: 2015 

Tipo de documento: Díptico. 

Número de páginas: 2 

Resumen: En 15 puntos muy breves describe qué son los Servicios Sociales, principios 

sobre los que se fundamentan y con qué finalidad intervienen. 

Enlace:https://socialasturias.asturias.es/documents/38532/140099/25_04_2016_va

lor_SS85.pdf/313c18b6-8a52-2b62-72a2-835b055820c5?t=1638278074132 

 

ESTRATEGIA DE ÉTICA DE LOS SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCÍA. 2021-2024 

Autoría: Consejería de Igualdad, Políticas Sociales y Conciliación. Junta de Andalucía.  

Año: 2021 

Tipo de documento: Guía.  

Número de páginas: 112 / 158 en Lectura fácil.  

Resumen: Documento que define y enmarca la ética en los Servicios Sociales 

andaluces, desde la idea de “cultura de la ética”. Describe los valores y principios 

éticos del sistema. Delimita los objetivos de la estrategia y los desarrolla a través de 

más de 50 actividades. Anexa también un breve glosario y referencias bibliográficas 

de interés. 

Enlace:https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2022-04/EEV%202021-

2030_16_12_2020.pdf  

Disponible también en lectura fácil:  

https://socialasturias.asturias.es/documents/38532/140099/diptico_comite_etica29.pdf/902ff2eb-76cf-1a71-938d-effeabf726ad?t=1638278072116
https://socialasturias.asturias.es/documents/38532/140099/diptico_comite_etica29.pdf/902ff2eb-76cf-1a71-938d-effeabf726ad?t=1638278072116
https://socialasturias.asturias.es/publicaciones-informativas
https://socialasturias.asturias.es/documents/38532/140099/25_04_2016_valor_SS85.pdf/313c18b6-8a52-2b62-72a2-835b055820c5?t=1638278074132
https://socialasturias.asturias.es/documents/38532/140099/25_04_2016_valor_SS85.pdf/313c18b6-8a52-2b62-72a2-835b055820c5?t=1638278074132
https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2022-04/EEV%202021-2030_16_12_2020.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2022-04/EEV%202021-2030_16_12_2020.pdf
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https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2022-

04/Estrategia%20Etica%20para%20web-2.pdf  

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2022-04/Estrategia%20Etica%20para%20web-2.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2022-04/Estrategia%20Etica%20para%20web-2.pdf

