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PROBLEMAS ÉTICOS 

 

CÓMO AFRONTAR LOS DILEMAS ÉTICOS EN LA PRÁCTICA PROFESIONAL DEL TRABAJO 

SOCIAL. 

Autoría: Alberto Ballestero Izquierdo, Francisco Idareta Goldaracena, María Jesús 

Úriz Pemán, Juan Jesús Viscarret Garro y Gabriela Diez Luqui. 

Año: 2014 

Tipo de documento: Capítulo 8 del libro “las prácticas curriculares en el Grado de 

Trabajo Social. Supervisión y construcción del conocimiento desde la práctica 

profesional. Páginas 231-252 

Número de páginas: 20 

Resumen: Tratan el afrontamiento de los distintos dilemas éticos que surgen en la 

práctica profesional del Trabajo Social: dilemas entorno a la confidencialidad y el 

tratamiento de la información; conflictos entre el respeto a la autonomía y la 

búsqueda del bienestar de los usuarios; elaboración y utilización de los informes 

sociales. Aporta casos prácticos. 

Enlace:https://www.cgtrabajosocial.es/app/webroot/files/castellon/files/Como_a

frontar_algunos_dilemas_eticos_en.pdf 

 

TRABAJO SOCIAL, DEONTOLOGÍA Y ÉTICA PROFESIONAL 

Autoría: Varios autores/as. Coordinadora Natividad de la Red. Consejo General de 

Trabajo Social 

Año: 2020 

Tipo de documento: Análisis de resultados del sondeo sobre ética y deontología 

profesional respaldado por el Consejo General del Trabajo Social con la participación 

de más de 1300 colegiadas/os de los respectivos 36 Colegios Oficiales. Serie 

investigaciones e informes N.º. 7. 

Número de páginas: 112 

Resumen: Se trata de un interesante y práctico texto que contiene el resultado del 

"Sondeo sobre ética/deontología en trabajo social" realizado en el año 2017. 

Es un texto muy práctico y de fácil manejo y lectura (amplio en la descripción de la 

metodología, pero con claras conclusiones y pistas para implementar mejoras) en el 

que encontrar orientaciones para dar contenido a las acciones de las Comisiones 

Deontológicas 

Enlace: https://www.cgtrabajosocial.es/files/5f0c9238dd4d6/libro_informe.pdf 
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SUPUESTOS PRÁCTICOS PARA LA INTERVENCIÓN PROFESIONAL DEL TRABAJO SOCIAL EN 

ASUNTOS ÉTICOS 

Autoría: Ana Teresa Sánchez Izquierdo. Universidad Nacional de Educación a Distancia 

Año: 2013 

Tipo de documento: Capítulo 19 del libro Voces Para la ética en tiempos trémulos 

Publicación del Consejo General de Trabajo Social. VV.AA. Serie Ensayos, Manuales y 

Textos Universitarios. Nº.4 

Número de páginas: 10 

Resumen: Se trata de un capítulo de lectura ágil, muy práctico con supuestos, análisis 

y propuestas de resolución en torno a varios dilemas éticos. 

Enlace: https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-

trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view  

Disponible en la biblioteca del COTSA 

 

DILEMAS ÉTICOS EN TORNO A LOS PRINCIPIOS ÉTICOS BÁSICOS DEL TRABAJO SOCIAL. 

Autoría: Uriz Pemán, María Jesús 

Año: 2013 

Tipo de documento: Capítulo 11 del libro Voces Para la ética en tiempos trémulos 

Publicación del Consejo General de Trabajo Social. VV.AA. Serie Ensayos, Manuales y 

Textos Universitarios. Nº.4 

Número de páginas: 16 

Resumen: Define qué es un dilema ético y analiza los resultados de un estudio 

realizado a nivel estatal entre los años 2008 y 2011, en el cual utiliza técnicas tanto 

cuantitativas como cualitativas, con encuestas y entrevistas en profundidad a 

trabajadores sociales que a su vez pertenecían a comisiones deontológicas de colegios 

profesionales.  

Agrupa los dilemas éticos más frecuentes por temas: confidencialidad, autonomía, 

principio de justicia y “otros dilemas”. 

Enlace: https://www.cgtrabajosocial.es/publicaciones/voces-para-la-etica-del-

trabajo-social-en-tiempos-tremulos/62/view 

Disponible en la biblioteca del COTSA 
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