SACE

Estrategias de
apoyo a la
intervencion

2 horas

Sesidon virtual en directo

El 26 de noviembre de 2026 a las 18:00 hs.

Inscripcién abierta hasta el 19 de
noviembre (inclusive)

formacion.cotsa@gmail.com lnscripciones:
985 222 219 https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos

Colegio Oficial de
Trabajo Social
de Asturias



Colegio Oficial de
Trabajo Social
de Asturias

Modalidad

Sesion en directo a través de ZOOM.

La sesion no quedara grabada.

Duracion

2 horas

Plazo de matricula

Abierto hasta el jueves, 19 de noviembre de 2026 (inclusive)

Enlace matricula

https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/estrate
gias-de-apoyo-a-la-intervencion-social/3630/view

Fechas de desarrollo

La sesion en directo se celebrara el jueves, 26 de noviembre
de 2026 de 18:00 a 20:00 hs. Horario peninsular.

Lugar

ZOOM.

Impartido por

Nuria Rodriguez Suarez y Vero Argiielles Gonzalez,
Trabajadoras Sociales.

Organizado por

Colegio Oficial de Trabajo Social de Asturias.

Si, se expide certificado de aprovechamiento a las personas
“Aptas” desde el Colegio Oficial.

El certificado se expedira una vez la formacion haya

Certificacion _
concluido para todo el grupo. El documento, que consta de
un numero de verificacion alfanumérico, sera enviado por
correo electrénico en el plazo maximo de un mes.
Minimo 25 - Maximo 50

N° Plazas , . , -
El curso no podrd ponerse en marcha si no se completa el nimero minimo de
alumnado.
10 € personas colegiadas y/o estudiantes de 4° de Trabajo
Social.

., Consulta las facilidades de pago en el correo
Inversion

formacion.cotsa@gmail.com (exclusivas para personas colegiadas en
Asturias).

Se entiende por persona “Colegiada” cualquiera que esté debidamente inscrita
en un Colegio Oficial de Trabajo Social de Espafa.
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En la intervencion social es frecuente que nos encontremos con situaciones en las que, pese
a nuestros esfuerzos, los cambios esperados no llegan: personas que acuden sin haber
solicitado ayuda, familias que no comparten nuestros objetivos, intervenciones que parecen
estancarse o profesionales que terminan asumiendo mas responsabilidades de las que les
corresponden.

Desde una perspectiva sistémica, estas dificultades pueden comprenderse ampliando el foco:
no solo importa qué ocurre, sino también quién define el problema, quién solicita el cambio,
qué expectativas estan presentes y cdmo nos situamos en la relacion de ayuda.

Este webinar propone un espacio practico y participativo para revisar situaciones habituales
del Trabajo Social, diferenciar demandas y mandatos institucionales, reconocer distintas
posiciones ante la intervencion y explorar maneras de construir colaboracion sin perder de
vista los limites y responsabilidades profesionales.

Favorecer una mirada sistémica y reflexiva sobre las dificultades que surgen en la intervencion
social, identificando estrategias que ayuden a construir relaciones de colaboracién con las
personas Yy familias atendidas y teniendo en cuenta los distintos contextos en los que se lleva
a cabo nuestra tarea profesional.

Profesionales del Trabajo Social y estudiantes de 4° del Grado en Trabajo Social.

1. Comprender la demanda y las posiciones ante la intervencion
¢ Diferencias entre problema, preocupacion y demanda.

e Posiciones relacionales ante la intervencion: visitante, demandante y otras posiciones.
Su caracter dinamico y contextual.

2. Construir colaboraciéon en contextos de apoyo y control
e Mandato institucional, limites de la intervencion y transparencia del encuadre.
e Posibilidades de participacion y colaboracion en intervenciones no voluntarias.
3. Del objetivo profesional al proposito compartido
e Diferencia entre objetivos técnicos y metas significativas para las personas y familias.
e Busqueda de puntos de encuentro sin desatender las responsabilidades profesionales.
4. Revisar la posicion y la responsabilidad profesional

e Sobreimplicacion, sustitucién de responsabilidades y dinamicas de persecucion o
rescate.

e Reflexion sobre los propios movimientos en intervenciones estancadas.
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5. Ampliar el foco a los sistemas implicados
e Complejidad en las situaciones familiares y redes de intervencion.

¢ Influencia de los mensajes y objetivos de los distintos servicios y profesionales.

Webinar en directo a través de ZOOM, de caracter tedrico-practico, combinando exposicion
conceptual, ejemplos extraidos de la practica profesional y espacios de reflexion
compartida. Al finalizar la sesidn se reservara un espacio para preguntas e intercambio de
experiencias.

La sesidn en directo no quedara grabada.

Para superar la formacion y obtener el correspondiente certificado de aprovechamiento el
alumnado debera:

e Participar en la sesién en directo con camara y microfono.

e Cumplimentar la encuesta de satisfaccion final.

Mejorar la calidad de las acciones formativas nos interesa a todas/os. Por ello, desde el
COTSA, al finalizar la sesion, se enviara a cada participante a su correo electronico un email
que contendra una encuesta de satisfaccion de obligado cumplimiento. Un cuestionario
completamente anénimo que apenas conlleva unos minutos de tu tiempo. Gracias a los
resultados obtenidos, se podran enriquecer los programas de formacion del Colegio.

Nuria Rodriguez Suarez. Diplomada en Trabajo Social. Terapeuta Familiar. Capacitacion en
Psicoterapia Sistémica. Experiencia laboral como terapeuta sistémica con familias en
situacion de especial vulnerabilidad. Formacion en Terapia Gestalt.

Experiencia en servicios sociales generales: intervencion individual y familiar, atencion
directa y coordinacidon en areas de intervencién social e infancia. Intervencién grupal con
personas cuidadoras de dependientes. En entidades del Tercer Sector: con mujeres que
ejercen la prostitucion, menores en conflicto social y en programas de Inclusion.

Vero Argiielles Gonzalez. Graduada en Trabajo Social. Master en Direccion Plblica. Experta
en Politicas, Investigacion e Intervencion en Exclusion. Especialista en Mediacion Civil.
Formacion en Terapia Gestalt y en Terapia Breve Centrada en Soluciones.

Experiencia en Servicios sociales generales: en unidad de Trabajo Social y en las areas de
inclusion, vivienda e infancia, con funciones de gestion e intervencion psicosocial individual
y familiar. Entidades del tercer sector: en cooperacion internacional y en acompanamiento

social terapéutico a supervivientes de violencia sexual.
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Solo seran validas las inscripciones realizadas a través del siguiente enlace:

https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/estrategias-de-apoyo-a-la-intervencion-
social/3630/view

Una vez cumplimentados los datos de la aplicaciéon debe hacer clic en el boton “Confirmar”.
De este modo su inscripcion se registrara en la plataforma y recibira un mail si todo esta
correcto. En el caso de no poder realizar la inscripcion en el enlace anterior, contacte con
el Colegio en el 985 222 219 o en el correo formacion.cotsa@gmail.com.

La inscripcion sélo serda valida una vez nos adjunte al correo electrénico
formacion.cotsa@gmail.com la siguiente documentacion:

e Justificante de pago. El importe puede ser abonado por:

o Tarjeta de crédito a través del propio enlace de inscripcion. En este caso, no
es necesario aportar justificante, pero si indicar mediante un correo
electronico que la inscripcion se ha realizado por estos medios.

o Transferencia bancaria en la cuenta del Banco Sabadell-Herrero nimero
ES93 0081 5300 5600 0126 2837 indicando en concepto nombre completo y
nombre del curso.

e Ademas:

o Si eres estudiante: justificante de estar cursando estudios de 4° de Grado en
Trabajo Social.

o Si estas colegiada/o en otro Colegio de Trabajo Social de Espana: certificado
de colegiacion.

Una vez finalizado el plazo de inscripcion, el COTSA contactara con usted para confirmar su
plaza (siempre y cuando haya enviado la documentacion anteriormente mencionada) y para
recordar los aspectos basicos del desarrollo de la formacion.

Aquellas personas que no hubieran abonado el coste del curso a fecha de cierre de
inscripciones se consideraran que renuncian a su plaza.

En el caso de que el niUmero de personas inscritas supere el nUmero de plazas disponibles se
estableceran los siguientes criterios de asignacion de plazas:
1. Personas colegiadas en el COTSA

2. Personas colegiadas en otros colegios profesionales de Trabajo Social
3. Estudiantes

Si debido al exceso de inscripciones hay posibilidad de duplicar la formacién y crear una
segunda edicion en nuevas fechas, no se podra intercambiar la matricula salvo causa
justificada. Es decir, si una persona se inscribe a la primera edicion, no podra solicitar el
traslado de su matricula a la segunda edicion. Ademas, si la persona inscrita no puede
participar en la formacion, aun con previo aviso, no se podra sustituir por otra persona.

Puede consultar aqui la politica de CANCELACION / DEVOLUCION.
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