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INFORMACIÓN BÁSICA  

Modalidad 

Formación 100% online. Plataforma formativa abierta las 24 horas 

los 7 días de la semana. Facilita la conciliación personal y laboral 

con tu formación.   

Incluye sesiones en directo obligatorias a través de ZOOM para la 

exposición de los contenidos teóricos. No estarán disponibles en 

diferido.  

Duración  30 horas. 

Plazo de matricula Abierto hasta el lunes, 20 de noviembre de 2023 (inclusive) 

Enlace matrícula  

https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/curso-online-

el-diagnostico-social-marco-teorico-metodologia-e-

instrumentos/2360/view  

Fechas de desarrollo 

Del 27 de noviembre al 18 de diciembre de 2023.  

Las sesiones en directo obligatorias se llegarán a cabo los días:  

• Lunes, 27 de noviembre, de 17:00 a 20 hs.  

• Lunes, 4 de diciembre, de 17:00 a 20 hs. 

• Lunes, 11 de diciembre, de 17:00 a 20 hs. 

• Lunes, 18 de diciembre, de 17:00 a 20 hs. 

No estarán disponibles en diferido.  

Lugar Plataforma de formación Moodle y ZOOM.  

Impartido por Nuria Fustier de la Asociación Enfocatss. 

Organizado por  Colegio Oficial de Trabajo Social de Asturias. 

Certificación 

Sí, se expide certificado de aprovechamiento a las personas 

“Aptas”.  

El certificado, emitido desde el Colegio Oficial, se expedirá una 

vez la formación haya concluido para todo el grupo. El 

documento, que contará con un número de verificación 

alfanumérico, será enviado por correo electrónico en el plazo 

máximo de un mes. 

Nº Plazas 
Mínimo 12 - Máximo 30 

El curso no podrá ponerse en marcha si no se completa el número mínimo de 

https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/curso-online-el-diagnostico-social-marco-teorico-metodologia-e-instrumentos/2360/view
https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/curso-online-el-diagnostico-social-marco-teorico-metodologia-e-instrumentos/2360/view
https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/curso-online-el-diagnostico-social-marco-teorico-metodologia-e-instrumentos/2360/view
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alumnado.  

Inversión  

150€ personas colegiadas y/o estudiantes de 4º de Trabajo Social. 

200€ personas no colegiadas.   

Consulta las facilidades de pago en el correo formacion.cotsa@gmail.com 

(exclusivas para personas colegiadas en Asturias).  

Se entiende por persona “Colegiada” cualquiera que esté debidamente inscrita 

en un Colegio Oficial de Trabajo Social de España.   

PRESENTACIÓN 

Formación orientada a profesionales del Trabajo Social centrada en el diagnóstico entendido 

como el elemento central para el proceso de intervención desde el Trabajo Social que puede 

incluir funciones tanto diversas como la orientación, el asesoramiento, el acompañamiento 

o la atención) en la medida en que se establecen las bases desde las que abordar una 

situación de malestar social y/o necesitado que presente una persona o un conjunto de 

personas. 

La actividad quiere profundizar en el proceso diagnóstico englobando todos los aspectos que 

ven implicados: los modelos teóricos de referencia que nos permiten analizar la realidad, el 

proceso metodológico para obtener un diagnóstico y las herramientas e instrumentos que se 

pueden utilizar según el objetivo que se quiera conseguir.  

OBJETIVOS 

• Conocer los fundamentos teóricos del proceso de diagnóstico social. 

• Adquirir las habilitades para implementar el método para elaborar un diagnóstico 

social.  

• Conocer y aprender el uso de instrumentos diagnósticos: de evaluación y de 

clasificación diagnóstica.   

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE 

El alumnado al finalizar el curso será capaz de: 

• Identificar los momentos y acciones de un proceso de diagnóstico social.  

• Elegir el instrumento más adecuado para cada situación de diagnóstico social.  

• Relacionar el marco teórico con la práctica.  

• Identificar las competencias propias para el desarrollo de un proceso diagnóstico.  

 

mailto:formacion.cotsa@gmail.com
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PERSONAS DESTINATARIAS 

Profesionales del Trabajo Social y estudiantes de 4º del Grado en Trabajo Social.  

CONTENIDO 

MÓDULO 1. El diagnóstico social: marco teórico. 

1. El diagnóstico social y modelos teóricos. 

2. Modelos teóricos de referencia: aportaciones al diagnóstico. 

3. Concepto de diagnóstico social. 

4. Niveles de Diagnóstico: cribado y diagnóstico en profundidad. 

 

MÓDULO 2: Metodología para el diagnóstico.  

1. Encuadre teórico en el proceso de atención. 

2. La evidencia y la inferencia. 

3. La construcción del diagnóstico. 

a. Descripción. 

b. Interpretación.  

c. Síntesis.  

 

MÓDULO 3. Uso de los instrumentos para el diagnóstico.   

1. Escalas y cuestionarios aplicables según el ámbito de intervención:  

a. Apoyo social. 

b. Funcionamiento familiar. 

c. Sucesos vitales. 

d. Valoración sociofamiliar.  

e. Complejidad en entorno.  

f. Desesperanza.  

g. Sobrecarga del cuidador/a.  

h. Maltratos / Violencia.  

2. Escalas de clasificación diagnóstica 

a. PIE (Person-in-environment) System.  

b. Self-Sufficiency Matrix.  

c. Instrumento integrado.   
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MÓDULO 4. Informe social y calidad del diagnóstico.  

1. El informe social como herramienta para plasmar el diagnóstico 

2. Criterios de calidad del diagnóstico social.  

3. Richmond Evaluator Tool.  

METODOLOGÍA 

La metodología combina el estudio del material propuesto en la plataforma Moodle con las 

clases virtuales en directo.  

El alumnado deberá visualizar el temario (PDF) subido a la plataforma Moodle. Plataforma 

que estará disponible las 24 horas los 7 días de la semana. Además de participar en al menos 

el 75% de las sesiones en directo. No estarán disponibles en diferido.    

Además del temario, el alumnado tendrá acceso a lecturas complementarias, contenido 

audiovisual, cuestionarios de evaluación y ejercicios prácticos. También podrá interactuar 

con el resto de alumnado mediante los foros habilitados en los que se propondrán diferentes 

temas de interés para fomentar el debate.  

La docencia guiará a los alumnos/as durante el curso dando atención especializada a 

cualquier alumno/a con más necesidades formativas.  

EVALUACIÓN 

Para superar la formación y obtener el correspondiente certificado de aprovechamiento el 

alumnado deberá: 

• Participar en al menos el 75% de las sesiones virtuales en directo.  

• Participar en al menos 2 foros de los propuestos.  

• Superar el examen de evaluación final. 

• Cumplimentar la encuesta de satisfacción final. 

CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN 

Mejorar la calidad de las acciones formativas nos interesa a todas/os. Por ello, desde el 

COTSA, durante la última semana de la formación, se enviará a cada participante a su correo 

electrónico un email que contendrá una encuesta de satisfacción de obligado 

cumplimiento. Un cuestionario completamente anómico que apenas conlleva unos minutos 

de tu tiempo. Gracias a los resultados obtenidos, se podrán enriquecer los programas de 

formación del Colegio.   
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DOCENCIA 

Nuria Fustier García. Doctora por la Universidad de Barcelona con la tesis “El diagnóstico 

social: una propuesta metodológica desde el Trabajo Social”. Diplomada en Trabajo Social y 

Licenciada en Derecho.  

Profesora asociada en el Grado de Trabajo Social (Universidad de Barcelona); codirectora y 

coordinadora académica del Postgrado en Gestión de Servicios Sociales Locales (UB); 

profesora de política social en el Máster Personas con Discapacidad: derechos sociales y 

cultura de la capacidad y en el Máster en Políticas públicas, Derechos Sociales y 

Sostenibilidad.  

Consultora social y fundadora de CoopSoc: Laboratorio de Ideas Sociales, SCCL.   

NORMAS DE INSCRIPCIÓN 

Sólo serán válidas las inscripciones realizadas a través del siguiente enlace: 

https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/curso-online-el-diagnostico-social-

marco-teorico-metodologia-e-instrumentos/2360/view  

Una vez cumplimentados los datos de la aplicación debe hacer clic en el botón “Confirmar”. 

De este modo su inscripción se registrará en la plataforma y recibirá un mail si todo está 

correcto. En el caso de no poder realizar la inscripción en el enlace anterior, contacte con 

el Colegio en el 985 222 219 o en el correo formacion.cotsa@gmail.com. 

 

La inscripción sólo será válida una vez nos adjunte al correo electrónico 

formacion.cotsa@gmail.com la siguiente documentación: 

• Justificante de pago. El importe puede ser abonado por: 

o Tarjeta de crédito a través del propio enlace de inscripción. En este caso, no 

es necesario aportar justificante, pero sí indicar mediante un correo 

electrónico que la inscripción se ha realizado por estos medios.  

o Transferencia bancaria en la cuenta del Banco Sabadell-Herrero 

número ES93 0081 5300 5600 0126 2837 indicando en concepto nombre 

completo y nombre del curso.   

• Además: 

o Si estás colegiada/o en situación de desempleo: fotocopia del Informe de 

Situación Administrativa. Aquí tienes una Guía para obtenerlo. 

o Si eres estudiante: justificante de estar cursando estudios de 4º de Grado en 

Trabajo Social. 

o Si estás colegiada/o en otro Colegio de Trabajo Social de España: certificado 

de colegiación. 

o Si no estás colegiada: justificante acreditativo de los estudios cursados 

(título). 

https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/curso-online-el-diagnostico-social-marco-teorico-metodologia-e-instrumentos/2360/view
https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/eventos/curso-online-el-diagnostico-social-marco-teorico-metodologia-e-instrumentos/2360/view
about:blank
about:blank
about:blank
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Una vez finalizado el plazo de inscripción, el COTSA contactará con usted para confirmar su 

plaza (siempre y cuando haya enviado la documentación anteriormente mencionada) y para 

recordar los aspectos básicos del desarrollo de la formación.  

Aquellas personas que no hubieran abonado el coste del curso a fecha de cierre de 

inscripciones se considerarán que renuncian a su plaza. 

En el caso de que el número de personas inscritas supere el número de plazas disponibles se 

establecerán los siguientes criterios de asignación de plazas: 

1. Personas colegiadas en el COTSA 

2. Personas colegiadas en otros colegios profesionales de Trabajo Social  

3. Estudiantes 

4. Personas no colegiadas 

Si debido al exceso de inscripciones hay posibilidad de duplicar la formación y crear una 

segunda edición en nuevas fechas, no se podrá intercambiar la matrícula salvo causa 

justificada. Es decir, si una persona se inscribe a la primera edición, no podrá solicitar el 

traslado de su matrícula a la segunda edición. Además, si la persona inscrita no puede 

participar en la formación, aun con previo aviso, no se podrá sustituir por otra persona.  

Puede consultar aquí la política de CANCELACIÓN / DEVOLUCIÓN. 

https://www.cgtrabajosocial.es/app/webroot/files/asturias/files/CAUSAS%20JUSTIFICADAS%20CANCELACION.pdf
https://www.cgtrabajosocial.es/app/webroot/files/asturias/files/CAUSAS%20JUSTIFICADAS%20CANCELACION.pdf
https://www.cgtrabajosocial.es/asturias/VentaYDevolucionAccionesFormativas

