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Introducción 
¡Te damos la bienvenida a las Jornadas Nacionales Online de Intervención en Trabajo Social: de la teoría a la 
práctica! 

Este evento formativo, que tendrá lugar del 12 al 15 de diciembre con una duración de 28 horas, ha sido 
diseñado por trabajadoras sociales en activo para ofrecer una experiencia práctica y aplicada del Trabajo 
Social. Nuestro objetivo es que puedas no solo profundizar en el conocimiento teórico, sino también adquirir 
herramientas concretas y útiles para el ejercicio profesional en distintos contextos.  

A lo largo de cuatro días intensivos, exploraremos las facetas esenciales del rol del Trabajador/a Social en 
múltiples contextos. Desde la atención sanitaria hasta la intervención en gerontología; así como la labor con 
minorías étnicas e inmigrantes hasta los desafíos específicos en el ámbito de la mujer y la violencia de género. 
Además, profundizaremos en áreas de suma importancia como la justicia en juzgados de familia, menores y 
violencia de género, como la intervención en instituciones penitenciarias, situaciones de discapacidad y 
problemas de adicciones. 

Cada ámbito será abordado a través de un supuesto práctico completo, permitiéndote no solo aprender, sino 
también aplicar los conocimientos adquiridos. Esta metodología interactiva garantiza una experiencia de 
aprendizaje dinámica y enriquecedora, preparándote para enfrentar los retos reales que encontrarás en tu 
camino profesional. Te invitamos a participar en estas jornadas, que te permitirán conectar tu pasión por el 
Trabajo Social con el desarrollo de habilidades prácticas para hacer frente a los desafíos de la profesión. 
¡Prepárate para transformar la teoría en acción y hacer una diferencia tangible en la sociedad! 

Equipo Docente 

Beatriz Álvarez 

Trabajadora Social en la División de Igualdad y Apoyo Social al personal del Ministerio de Defensa, Personal 
Laboral fija por Concurso-Oposición (consiguió el puesto número 1 en el Proceso selectivo). 

Con anterioridad, experiencia en la Unidad de Valoración Forense Integral de Violencia de Género en el 
Instituto de Medicina Legal de Murcia, en Servicios Sociales Comunitarios del Ayuntamiento de Granada, en 
residencias de mayores en el ámbito privado y 9 años de experiencia en Primera Atención en la Unidad 
Administrativa de Trabajo Social en el Hospital “Gómez Ulla” de Madrid. 

 

Isabel Orive 

Trabajadora Social Forense de la Unidad de Valoración Forense Integral del Instituto de Medicina Legal y 
Ciencias Forenses de Murcia.  

Anteriormente en el Equipo Técnico del Juzgado de Menores de Ciudad Real. Con plaza fija por oposición en 
la convocatoria de 2021, consiguiendo ser el número 6 a nivel nacional en la fase de oposición. Graduada en 
Trabajo Social por la Universidad de Murcia y Licenciada en Pedagogía, con un Máster en Psicología de la 
Educación. Llevo trabajando con menores desde 2014 desde diferentes ámbitos y preparando oposiciones 
desde 2021. 

 

Mª Jesús Mena 

Trabajadora Social y licenciada en Ciencias del Trabajo, con formación especializada en Mediación y Resolución 
de conflictos. Actualmente, trabaja como valoradora en el Servicio de Renta Mínima de la Comunidad de 
Madrid, dependiente de la Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales. Con anterioridad, en esta 
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misma Consejería, realizó diversas funciones en las áreas de Discapacidad, Dependencia, Protección de 
Menores y Emergencia Social.  

Por otra parte, ha trabajado también para otras Consejerías dentro de la Comunidad de Madrid, como la de 
Sanidad, donde desarrolló su labor como trabajadora social en un Centro de atención Primaria y en un Centro 
de Salud Mental; o la de Justicia, realizando funciones como perito en el ámbito social en los Juzgados de 
Violencia sobre la Mujer, Juzgados de Familia y en los Mixtos de los partidos judiciales de Coslada, Alcalá de 
Henares y Valdemoro. Así mismo, formó parte durante varios años del TIPAI, actual LIPAI, también en la 
Comunidad de Madrid, e hizo sus primeras incursiones en el trabajo social en un Centro de Servicios Sociales 
del Ayuntamiento de Madrid.  

 

Sonia Vilar 

Trabajadora social de instituciones penitenciarias del centro penitenciario de Madrid VII desde el 2011, siendo 
la numero 8 en la fase de oposición y coordinadora de Trabajo Social del departamento desde 2022. 
Diplomatura en Trabajo Social por la universidad de Santiago de Compostela, cursado del 2004 - 2007. 
Preparadora de distintas formaciones desde 2019. 

 

Alba Ibañez 

Trabajadora Social de zona en el Ayuntamiento de Madrid y Funcionaria de Carrera de la Comunidad de 
Madrid. Mediadora y experta en resolución de conflictos, con Máster en bienestar social y metodologías de la 
intervención social. Cuento con casi 3 años de experiencia en la intervención social en el ámbito de la Atención 
Social Primaria, lo que me ha permitido desarrollar una visión holística de la realidad y trabajar con diferentes 
colectivos en situación de vulnerabilidad social. 

 

Lucía Oliver 

Trabajadora Social Sanitaria en Hospital de Media y Larga estancia y en el ámbito residencial desde 
hace tres años. Combinándolo con la atención de personas y familiares en el ámbito de la salud 
mental desde hace un año. En 2020 inicié el perfil de instagram “graduadaentrabajosocial” dándome 
la oportunidad de participar en sesiones formativas, congresos y encuentros entre profesionales de 
lo social. 

Graduada en Trabajo Social por la Universidad de Murcia en 2020 y finalizado actualmente el Máster 
de Trabajo Social Sanitario de la UOC. Reciente incorporación como Vocal número 7 en la Junta de 
Gobierno del Colegio Oficial de Trabajo Social de la Región de Murcia.  

 

Belén Romero 

Trabajadora Social con más de 4 años de experiencia en el sector de lo social. Actualmente trabaja 
en Orientación Laboral, pero en sus experiencias anteriores ha podido trabajar en diferentes 
colectivos como son; personas extranjeras, personas mayores, mujer, población en general. Además 
de trabajar durante 6 meses como Trabajadora Social en Sanidad así como trabajar con personas con 
medidas de apoyo durante 1 año.  
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Laura Lázaro 

Trabajadora Social, integradora social, mediadora especializada en resolución de conflictos en el ámbito 
familiar y estudiante de enfermería.  

Actualmente Directora de Residencia de personas mayores en Ayuntamiento de Almazán (Soria).  

Más de 10 años de experiencia como trabajadora social en Centro Penitenciario con internos con problemas 
de drogodependencias lo que ha permitido adquirir experiencia en dicho ámbito. 

 

Carmen Vilar 

Trabajadora Social. Actualmente en la Dirección General de Servicios Sociales del Ministerio de Derechos 
Sociales, Consumo y Agenda 2030.  

Además, cuenta con plaza de funcionaria como trabajadora social en Comunidad de Madrid y plaza como 
personal estatutario de trabajadora social en el Servicio de Salud de Castilla La Mancha (SESCAM). 

Más de 20 años de experiencia en servicios sociales de atención primaria y más de 10 años en entidades de 
tercer sector dedicadas a la infancia, lo que le ha permitido adquirir una gran experiencia en el ámbito de 
atención a la familia y a menores.  

En el puesto de trabajo actual desarrolla funciones de planificación y evaluación de servicios sociales. 

 

Estructura del Programa 

Título Docente Fecha y Hora 

Introducción a las Jornadas. Beatriz Álvarez 12/12 de 17:00 a 18:00 

Trabajo Social Sanitario: Un recurso Esencial. Beatriz Álvarez 12/12 de 18:00 a 21:00 

El Rol del Trabajador Social en Justicia: Menores, Familias y 
Violencia de Género. 

Isabel Orive 13/12 de 15:00 a 18:00 

Descanso 

Dependencia y discapacidad: el enfoque práctico del 
Trabajo Social desde el proceso de valoración. 

Mª Jesús Mena 13/12 de 18:30 a 21:30 

Las funciones de los trabajadores sociales en Instituciones 
Penitenciarias. 

Sonia Vilar 14/ 12 de 9:00 a 12:00 

Intervención social en situaciones de violencia de género: 
Un enfoque integral.  

Alba Ibañez 14/ 12 de 12:30 a 14:00 

Descanso 

Intervención social en situaciones de violencia de género: 
Un enfoque integral. 

Alba Ibañez 14/12 de 15:30 a 17:00 
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Descanso 

El papel del Trabajador/a Social en la mejora de la calidad 
de vida de las personas mayores. 

Lucía Oliver 14/12 de 17:30 a 20:30 

Más allá de fronteras: minorías étnicas y migración. Belén Romero 15/12 de 9:00 a 12:00 

Funciones del trabajo social en el mundo de las adicciones. Laura Lázaro 15/12 de 12:30 a 14:00 

Descanso 

Funciones del trabajo social en el mundo de las adicciones. Laura Lázaro 15/12 de 15:30 a 17:00 

Menores y Familia: De familia ideal a familia resiliente. Carmen Vilar 15/12 de 17:30 a 20:30 

 

Conocimientos a adquirir 

Trabajo Social Sanitario: un recurso Esencial. 

El bloque dedicado al Trabajo Social en el ámbito sanitario dentro de nuestras jornadas se centrará en 
desgranar la contribución crucial del Trabajador/a Social tanto en hospitales como en Atención Primaria de 
Salud, ilustrando su rol integral en el entramado de la asistencia sanitaria. 

Durante esta ponencia, exploraremos la labor del Trabajador/a Social en la gestión eficaz de recursos, 
proporcionando apoyo emocional y práctico a pacientes en momentos críticos. Además, se examinará su papel 
en la coordinación con equipos interdisciplinares, asegurando una atención holística y continua que abarque 
todas las necesidades del paciente. 

Un aspecto destacado de esta ponencia será la presentación de un caso práctico detallado. De esta forma, 
los/as participantes podrán visualizar cómo se traducen las teorías y estrategias discutidas en acciones 
concretas y efectivas en un contexto real. Este análisis práctico no solo enriquecerá la comprensión de las 
complejidades del trabajo social sanitario, sino que también ofrecerá una perspectiva amplia sobre las 
implicaciones profesionales de nuestra intervención. 

 

El Rol del Trabajador Social en Justicia: Menores, Familias y Violencia de Género. 

Este bloque estará enfocado en mostrar el papel fundamental del Trabajador/a Social dentro del sistema 
judicial, especialmente en los Juzgados de Menores, Juzgados de Familia y Juzgados de Violencia sobre la 
Mujer. Esta ponencia se ha diseñado para esclarecer las responsabilidades y funciones esenciales de estos 
profesionales en contextos tan críticos como son la protección de menores, la gestión de dinámicas familiares 
complejas y la intervención en casos de violencia de género. 

Durante esta exposición, se detallarán no solo las funciones específicas del Trabajador/a Social en estos 
ámbitos, sino también las vías de acceso a este puesto de trabajo tanto en el sector público como en el privado. 
Este conocimiento es vital para quienes aspiran a ejercer su profesión dentro del marco judicial y desean 
entender las oportunidades y retos que este entorno presenta. 

Para profundizar en la comprensión de estas responsabilidades, se desarrollará un caso práctico centrado en 
uno de estos tres ámbitos. En esta parte de la sesión, se discutirán los aspectos críticos de la recopilación de 
información durante las entrevistas con las personas involucradas, enfatizando cómo este proceso es vital 
para la elaboración de informes detallados y precisos. Además, se explicarán los factores e indicadores clave 
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que deben ser evaluados para formular conclusiones informadas y efectivas que impacten positivamente en 
los procedimientos judiciales. 

 

Dependencia y discapacidad: el enfoque práctico del Trabajo Social desde el 
proceso de valoración. 

En este bloque de nuestro programa, comenzaremos estableciendo un breve marco teórico para diferenciar 
entre discapacidad, dependencia e incapacidad laboral, detallando sus respectivos procesos de valoración y el 
papel esencial que desempeña el Trabajo Social en los dos primeros. 

Desde un enfoque práctico, se expondrán varios casos que abarcarán desde la atención a la demanda inicial 
en un servicio de primera acogida, la orientación y el acompañamiento durante el proceso de solicitud, hasta 
la valoración de la dependencia y/o la discapacidad desde un servicio especializado, incluyendo la resolución 
o el dictamen técnico y los posibles recursos y utilidades en función de esta.  

Un aspecto crucial que se abordará es la importancia del acompañamiento durante el duelo que supone la 
pérdida de autonomía personal, tanto para la persona afectada como para sus familiares o acompañantes. 
Este enfoque busca no solo proporcionar una visión integral de la intervención social, sino también enfatizar 
la humanidad y sensibilidad necesarias en estos procesos. 

 

Las funciones de los trabajadores sociales en Instituciones Penitenciarias. 

El siguiente bloque está diseñado para proporcionar una comprensión profunda de las diversas y complejas 
funciones que los trabajadores sociales desempeñan dentro del contexto penitenciario. 

Durante la ponencia, analizaremos detalladamente el protocolo de actuación establecido por la instrucción 
2/2018, la cual es fundamental para guiar la labor profesional en este ámbito. Este análisis no solo abordará 
los aspectos teóricos de la práctica del trabajo social en prisiones, sino que también se complementará con la 
resolución de un caso práctico. 

Esta metodología permitirá a los participantes visualizar cómo se aplican los principios teóricos en situaciones 
reales, ofreciendo una visión clara y precisa de los retos y responsabilidades que enfrentan los trabajadores 
sociales en las instituciones penitenciarias. A través de este enfoque interactivo, buscamos no solo informar, 
sino también equipar a los profesionales con el conocimiento y las herramientas necesarias para su 
desempeño eficaz en este exigente entorno. 

 

Intervención social en situaciones de violencia de género: Un enfoque integral. 

Esta ponencia se centra en desentrañar las funciones esenciales del trabajo social en la atención a mujeres 
víctimas de violencia de género, subrayando la crítica importancia de incorporar una perspectiva de género 
para comprender profundamente la problemática y desarrollar intervenciones más eficaces. 

Abordaremos tanto la intervención en situaciones de emergencia como el acompañamiento a largo plazo, 
proporcionando una visión detallada de las experiencias y necesidades específicas de estas mujeres. Se 
enfatizará la relevancia de elaborar planes de intervención personalizados y la coordinación con otros 
profesionales y recursos comunitarios para asegurar la protección, seguridad y bienestar de las afectadas. 

Durante esta sesión, presentaremos un caso práctico que ilustra el proceso completo de intervención, desde 
la detección inicial del caso hasta el seguimiento continuo. Este análisis incluirá la discusión sobre los recursos 
implicados y la vital importancia del trabajo en red, ofreciendo una perspectiva sobre cómo se puede 
proporcionar una respuesta integral y efectiva a esta grave problemática. 
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El papel del Trabajador/a Social en la mejora de la calidad de vida de las personas 
mayores. 

En este bloque abordaremos un área de vital importancia dentro del trabajo social. Centrándonos en destacar 
las funciones críticas que desempeñan los trabajadores sociales en la atención a personas mayores, tanto en 
centros residenciales como en hospitales de media y larga estancia. 

Durante esta sesión, exploraremos las experiencias y necesidades específicas de los usuarios/pacientes, 
enfatizando la importancia del acompañamiento personalizado. Discutiremos cómo una planificación de altas 
efectiva y bien coordinada puede promover la continuidad de los cuidados y mejorar significativamente la 
calidad de vida de las personas mayores. 

Además, se presentará un caso práctico que reflejará el proceso completo desde el ingreso hasta el alta, 
incluyendo la identificación de los profesionales y recursos implicados, la elaboración de la planificación de 
alta y el seguimiento continuo. Este caso práctico proporcionará una visión clara de cómo se implementan 
estrategias efectivas en la práctica real, y cómo los trabajadores sociales juegan un papel esencial en facilitar 
esta transición a las personas mayores. 

 

Más allá de fronteras: minorías étnicas y migración. 

Este bloque ha sido diseñado para explorar el impactante papel del trabajador/a social en el apoyo a estos 
colectivos. Enfocándonos en proporcionar una comprensión detallada de la realidad social y los múltiples 
desafíos que enfrentan tanto las minorías étnicas como las personas extranjeras, destacando cómo la 
legislación vigente influye en sus vidas. 

A lo largo de esta sesión, los participantes adquirirán conocimientos esenciales que les permitirán entender 
mejor estas complejidades y aprenderán a aplicar estrategias efectivas para abordarlas. Para garantizar una 
comprensión más profunda de estos temas, se desarrollará un caso práctico. Este ejercicio permitirá a los 
asistentes observar directamente cómo intervenir de manera efectiva desde el Trabajo Social en estos 
colectivos, con el objetivo de generar resultados positivos y concretos en la vida de las personas afectadas. 

Este enfoque práctico no solo mejorará su capacidad de intervención, sino que también les proporcionará las 
herramientas necesarias para actuar como agentes de cambio en entornos interculturales.  

 

Funciones del trabajo social en el mundo de las adicciones. 

Este bloque está diseñado para profundizar en el rol vital que desempeña el/la Trabajador/a Social en la 
intervención y manejo de las adicciones, una de las áreas más desafiantes y necesarias de nuestra práctica 
profesional. 

Durante esta sesión, contextualizaremos la labor del Trabajador Social en la gestión de recursos destinados a 
personas inmersas en procesos adictivos y destacaremos la importancia de la coordinación con equipos 
interdisciplinares. Esta colaboración es crucial para ofrecer un enfoque holístico y eficaz en el tratamiento y 
soporte de individuos enfrentando adicciones. 

Para complementar la teoría con la práctica, se presentará un caso práctico cuidadosamente seleccionado. 
Este caso está diseñado para que los/as alumnos/as no solo comprendan mejor la realidad del trabajo social 
en este ámbito, sino también para que vislumbren las técnicas y enfoques aplicados en situaciones reales. A 
través de este análisis, los participantes podrán ver la implementación directa de las estrategias discutidas y 
la diferencia significativa que el trabajo social puede hacer en la vida de las personas afectadas por adicciones. 
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Menores y Familia: de familia ideal a familia resiliente. 

Nuestro último bloque en estas jornadas explorará el ciclo vital familiar y cómo la transición entre sus distintas 
etapas puede influir en el estrés familiar. A partir de este entendimiento, nos enfocaremos en identificar tanto 
riesgos como potencialidades dentro del núcleo familiar, con el objetivo de construir una alianza de trabajo 
efectiva que contribuya a disminuir esos riesgos y, simultáneamente, fomentar la resiliencia familiar. 

Durante la sesión, se abordará un caso práctico de una familia con menores, donde se identifiquen indicadores 
de desprotección. Este análisis detallado permitirá a los participantes aplicar de manera concreta los 
conceptos aprendidos sobre el ciclo vital y las transiciones familiares, visualizando estrategias reales que 
pueden implementar en sus intervenciones para promover un ambiente más seguro y resiliente para los 
menores y sus familias. 

 

Utilidad de realizar estas Jornadas 

Realizar estas jornadas es muy beneficioso para los trabajadores/as sociales por varias razones esenciales: 

Desarrollo profesional continuo 

Las jornadas no solo equipan a los trabajadores sociales con las herramientas y conocimientos necesarios para 
abordar eficazmente supuestos prácticos de los diferentes procesos selectivos en diversos ámbitos, sino que 
también les brindan la confianza y la competencia para aplicar estas habilidades de manera efectiva en su 
práctica diaria. 

Ampliación de competencias 

Ofrecen una plataforma para adquirir y profundizar en habilidades específicas que son cruciales en el trabajo 
social. Esto no solo refuerza su eficacia profesional, sino que también expande su capacidad para abordar una 
variedad más amplia de situaciones y contextos. 

Actualización de conocimientos 

El campo del trabajo social está en constante evolución, con nuevas teorías, prácticas y regulaciones 
emergiendo regularmente. Participar en estas jornadas asegura que los profesionales estén al día con las 
últimas intervenciones que se desarrollan. 

Red de apoyo profesional 

Asistir a estas jornadas ayuda a construir y expandir redes profesionales, lo cual es invaluable. Establecer 
conexiones con otros trabajadores sociales puede resultar en apoyo mutuo, oportunidades de mentoría y 
colaboraciones futuras. 

Mejora del impacto en la comunidad 

Al mejorar sus habilidades y conocimientos, los trabajadores sociales pueden ofrecer servicios más efectivos, 
lo que tiene un impacto directo y positivo en las comunidades a las que sirven. Esto mejora los resultados para 
los usuarios y aumenta la relevancia y la percepción del trabajo social como una profesión vital. 

 

Aportación económica, reserva de matrícula y acreditación 

El importe completo de las jornadas es de 170€.  

Para realizar la reserva de tu matrícula sólo es necesario que te dirijas al siguiente enlace de nuestra página 
web:https://www.integraoposiciones.com/formacion/jornadas-formativas/jornadas-nacionales-online-
intervencion-en-trabajo-social-de-la-teoria-a-la-practica/  

https://www.integraoposiciones.com/formacion/jornadas-formativas/jornadas-nacionales-online-intervencion-en-trabajo-social-de-la-teoria-a-la-practica/
https://www.integraoposiciones.com/formacion/jornadas-formativas/jornadas-nacionales-online-intervencion-en-trabajo-social-de-la-teoria-a-la-practica/
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El número máximo de participantes en las jornadas en directo será de 60 personas. Si no puedes asistir a 
varias de las ponencias en directo no te preocupes, puedes seleccionar la modalidad “en diferido” para 
visualizarlas del 16 al 25 de Diciembre.  

Recuerda revisar bien tu nombre, apellidos y DNI cuando completes la matrícula para completar los 
certificados correctamente.  

Las personas colegiadas en el Colegio Oficial de Trabajo Social de Asturias tendrán un descuento de 40€ en 
las Jornadas.  

La participación de las personas asistentes a las jornadas estará acreditada por el Colegio Oficial de Trabajo 
Social de Asturias, expedirán los certificados de aprovechamiento con un código de verificación para 
corroborar la autenticidad del documento. Al tratarse de una Corporación de Derecho Público, los certificados 
son válidos para obtener puntuación en las convocatorias de oposiciones (con carácter general).  

 

Organiza:    Colabora:  

                                                        

 

  

 

 


