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ORDEN DEL DÍA 

1. Lectura y aprobación del orden del día.

2. Lectura y aprobación, si procede, del Acta de la sesión ordinaria anterior celebrada el 18 de

diciembre de 2019.

3. Presentación y aprobación, si procede, de la Memoria Económica del año 2019.

4. Presentación y aprobación, si procede, de la Memoria de Actividades del año anterior.

5. Ruegos y preguntas.
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BALANCE INGRESOS 2019 Realizado 2019

70. VENTA DE MERCADERÍAS Y SERVICIOS 192.662

700- Venta de mercaderías: sellos, inserción 

publicitaria y merchandising
                           1.717 € 

705- Prestaciones de servicios 190.945

7050000001- Cuotas colegiales y 705000002-

Matrículas
89.680

7050000004-Actividades formativas COTSA y 

705000005- Temarios
101.265

74- SUBVENCIONES, DONACIONES Y 

LEGADOS
61.321,21 €

778- INGRESOS EXCEPCIONALES: donativos 

para celebración DMTS y otros por agenda
937,00 €

TOTAL INGRESOS 254.920
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BALANCE DE GASTOS 2019 Realizado 2019

60. COMPRAS 79.295 €

602. Compras de otros aprovisionamientos 290 €

607. Trabajos realizados por otras empresas 79.004

6070000001- FORMACIÓN Cursos                               55.861,95 € 

6070000003 FORMACION:Temarios                               21.434,00 € 

6070000005 FORMACION CONTINUA Convenio Justicia                                1.708,28 € 

62. SERVICIOS EXTERIORES 46.243 €

621. Arrendamientos y cánones 10.263

622. Reparaciones y conservación 37 €

623. Servicios profesionales 

independientes: asesoría, defensa profesión, lopd
6.305

625. Primas de seguros 3.445

626. Servicios bancarios y similares 551 €

628. Suministros: luz 1.312
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629.Otros servicios 24.330

6290000101- GASTOS DE MANTENIMIENTO VARIOS: 

tlfo, limpieza, mant infor, extintores, fuente agua
2.629

6290000102- GASTOS DE ADMINISTRACIÓN: envíos 

postales, material de oficina e informático; 

fotocopias; renovación certificado digital

                                    1.848 € 

629000103-SERVICIOS COLEGIALES VARIOS: sellos, 

carnets, biblioteca
                                       214 € 

6290000104-GASTOS DE REPRESENTACION: gastos 

asistencia actividades del CG; por realización de 

Asambleas del COTSA; dietas y gastos juntas; gastos 

Tertulias, talleres Cruz Roja y I Jornadas TS y 

Emergencias; dietas grupos de trabajo y asistencia 

jornadas y congresos/cursos

3.158

6290000105- Cuotas Consejo General 12.799

6290000106- Cuota EAPN 100

6290000107- Gastos DMTS 492

6290000108- AGENDA                                     2.995 € 
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64. GASTOS DE PERSONAL 94.680 €

64O. Sueldos y salarios 72.424

6400000001- Gerencia 23.771 €

6420000002- Auxiliar gerencia 15.189 €

6400000003- Trabajadoras Sociales Convenio Justicia 33.464 €

642. Seguridad Social empresa 22.256

6400000001- Gerencia 7.500 €                                    

6420000002- Auxiliar gerencia 4.148 €                                    

6400000003- Trabajadoras Sociales Convenio Justicia 10.608 €                                  

68. DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES 277 €

TOTAL GASTOS 220.495 €

TOTAL INGRESOS 254.919,80 €

TOTAL GASTOS 220.495,46 €
Resultado positivo del ejercicio 34.424 €



EL COLEGIO: ÓRGANOS DE GOBIERNO

ASAMBLEA GENERAL → 4 sesiones: dos ordinarias (29/04 y 18/12) y dos extraordinarias (29/04 y 17/09) en las que se
aprueban:

• Las memorias de actividades y económica de 2018.
• La modificación del nombre del COTSA (aunque no se inician los trámites).
• Las estrategias a seguir ante los “Retos del Trabajo Social”.
• El programa económico/actividades de 2020.

Además, se sortea la letra que ordena el Listado de TS en ejercicio libre, se extrae la M, y se presenta el calendario
electoral.

4. MEMORIA ACTIVIDADES 2019
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EL COLEGIO: ÓRGANOS DE GOBIERNO

PRESIDENTA
Belén Mª Murillo Fernández
VICEPRESIDENTA
Neri Iglesias Fernández
SECRETARIA
Estela Vicuña Serrano
TESORERA
Beatriz González Carvajal
VOCALES
Pilar Suarez García
Ramón González Villazón

JUNTA DE GOBIERNO→ 14 sesiones ordinarias y 2 extraordinarias.
La actual junta de gobierno se encuentra en funciones desde el anuncio, en diciembre de 2019, de la apertura del
procedimiento electoral a la Junta 2020-2021.
La composición a 31 de diciembre de 2019 era:

PERSONAL COTSA→ 2 trabajadoras. Gerente (30 horas semanales) y Auxiliar (25 horas semanales).
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Del 16 de julio a 31 de diciembre el COTSA contó con 3 Trabajadoras Sociales más, a jornada
completa, encargadas del Servicio de Atención a Personas Afectadas por Desahucios Judiciales
fruto del Convenio con la Administración del Principado a través de la actual Viceconsejería de
Justicia.
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EL COLEGIO: GRUPOS DE TRABAJO

SERVICIOS SOCIALES → 4 reuniones presenciales para seguir trabajando en el Modelo de Servicios Sociales y en la
futura nueva Ley de Servicios Sociales asturiana, así como la reivindicación de la figura del Trabajo Social como
profesional de referencia en los servicios sociales.

Continuamos con nuestra participación en el Grupo de Servicios Sociales del Consejo General. África Preus acudió al II
Encuentro sobre el Modelo de Servicios Sociales celebrado el 18 y 19 de octubre en Madrid.

MEDIACIÓN→ 8 reuniones presenciales con el principal objetivo de desarrollar el proyecto que convertirá al COTSA en
Centro de Mediación y crear un turno de intervención. Asimismo están en comunicación constante gracias a un grupo
de Telegram.
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MAYORES→ Nuevo grupo compuesto por las compañeras que trabajan en Centros Sociales y de Día de personas
mayores así como en Residencias del ERA. Celebran 4 reuniones para abordar los retos relacionados con:

• La Relación de Puestos de Trabajo (RPT) aprobada por el Principado que nos excluía de algunos puestos dentro
de la Administración.

• La valoración con la clave de experiencia de “Intervención Familiar” a profesionales de la enfermería y a
valoradoras/es de dependencia.

• La Firma de los Programas Individuales de Atención de forma telefónica.

SALUD→ Nuevo grupo el cual mantiene su primera reunión el 28 de noviembre de 2019 para abordar aquellas
cuestiones que afectan a las y los profesionales del Trabajo Social Sanitario.

EL COLEGIO: COMISIÓN DEONTOLÓGICA

Mantienen 2 encuentros, el primero para estudiar las cuestiones deontológicas que afectan a la elaboración de PIAS
telefónicos y recomendaciones colegiales sobre protección de datos y el segundo como apoyo al Grupo de Trabajo
“Mayores”. A 31 de diciembre la constituían: Esperanza Calderero Rodríguez

Mª del Carmen García Villa
Ana María Calvo Esteban
Mª Esther Fernández Esteban
Nuria Solís Prieto.
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EL COLEGIO: ESTATUTOS COTSA

En mayo de 2019, el Consejo General del Trabajo Social, aprobó la adecuación de nuestros estatutos a las Condiciones
Básicas Estatutarias de carácter general para el ejercicio profesional. Tras esto, el COTSA registró la petición para
verificar desde el Principado de Asturias la adecuación a la legalidad de los mismos y su posterior publicación en el
BOPA.

El 29 de julio de 2019 se declara la adecuación a la legalidad de nuestros estatutos y se publican en el Boletín Oficial
del Principado de Asturias.
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COLEGIACIÓN: LA COLEGIACIÓN EN TRABAJO SOCIAL, OBLIGATORIA

En virtud del artículo 3.2 de la Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios Profesionales; el artículo 3 de la Ley
10/1982, de 13 de abril, de Creación de los Colegios Oficiales de Asistentes Sociales y los Estatutos Generales y
Particulares de la Profesión, es necesaria la colegiación de las y los Trabajadores Sociales para el ejercicio de la
profesión, incluso para el personal de la Administración Pública.

Por ello, desde el COTSA y la estructura colegial seguimos trabajando para recordar esta
cuestión creando en junio de 2019 una Carta sobre Colegiación Obligatoria, la cual fue
enviada a los Ayuntamientos, Consejerías, Universidad, Grupos Parlamentarios,
Sindicatos y a EAPN-Asturias.

Además, modificamos nuestro pie de firma añadiendo una nota informativa sobre esta
cuestión.
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COLEGIACIÓN: EVOLUCIÓN DE LA COLEGIACIÓN

El principal motivo sigue siendo
el no ejercicio de la profesión.

AÑO ALTAS BAJAS TOTAL

2012 51 38 560

2013 35 50 545

2014 41 36 550

2015 29 31 527

2016 53 16 564

2017 53 23 582

2018 99 28 654

2019 128 23 758
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COLEGIACIÓN: DATOS DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL DE LAS PERSONAS COLEGIADAS

De las 758 personas colegiadas:

500 estaban ejerciendo la profesión y, por tanto, tenían suscrito el Seguro de Responsabilidad Civil

258 no ejercen la profesión por los siguientes motivos:

133 están en situación de desempleo. De estas, sólo se benefician del descuento en la cuota pues
justifican su situación, 72 personas.

47 tienen un puesto de coordinación o dirección. 

8 están jubiladas y aprovechan la cuota especial.

70 realizan otras actividades. 

De estas personas ejercientes, la
mayor presencia está:

179 están en Servicios Sociales Municipales
100 en ONG y empresas privadas
81 en Servicios Sociales Autonómicos
51 en salud
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COLEGIACIÓN: LA CUOTA DE COLEGIACIÓN

Recordamos que la cuota anual de una persona que está en activo son 120€ al año y, para una persona en desempleo
(previa justificación) 90€.

La cuota puede ser abonada de forma anual, semestral o trimestral, como se muestra en el cuadro. Puedes modificar
el tipo de pago cuando quieras.

Pago Anual 

(enero)

Pago semestral

(enero y julio)

Pago trimestral

(enero, abril, julio y 

octubre)

Personas en activo

120 € 60 €

31,50 € 

Tiene un recargo de 1,50€ al trimestre 

por gastos de gestión

Personas 

desempleadas 90€ 45 € 22,50 €

Personas jubiladas 30 € 15 €

Personas con 

convivencia familiar
25% descuento 

en segunda o 

sucesivas cuotas

Durante 2019, el colegio recordó durante la
campaña de la Declaración de la Renta, que la
cuota de colegiación para las personas que
están ejerciendo es deducible.

Además, el colegió apoya la campaña de la “X
Solidaria”.
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COLEGIACIÓN: GESTIONES VINCULADAS A LA COLEGIACIÓN

ATENCIÓN TELEFÓNICA Y PRESENCIAL → En la sede durante 2019 se realizaron 2.000 atenciones, 483 más que el año
anterior. 1529 fueron telefónicas y 471 presenciales. De estas, 1.197 eran de personas colegiadas y 803 no colegiadas.
El mes con más atenciones fue febrero.

CONSULTAS → Destacamos las atenciones relacionadas con la formación y empleo (el 47% de las mismas), los diversos
servicios colegiales (25% de las consultas) y la colegiación (10%).

CORREO ELECTRÓNICO → Entre las cuentas de correo de gerencia, formación y la general del COTSA se han enviado
7391 correos electrónicos.

3. Consultas relacionadas con formación y empleo 1011

3.1. Formación COTSA, externa y nuevo plan formativo 620

3.2. Ofertas de empleo propias 47

3.3. Oposiciones: materiales y temarios COTSA, 

reclamaciones, plazos, bolsas SESPA

305

3.4. Listados ejercicio libre 4

3.5. Turno peritos 8

3.6. Grado TS, MECES, Doctorado, convalidaciones 

títulos extranjero

27

2. Servicios colegiales varios 528

2.1. Gestiones colegiales 104

2.2. Agenda 196

2.3. Sello 7

2.4. Carnet 81

2.5.Biblioteca 86

2.6. Grupos de trabajo y comisión deontológica 36

2.7. Consultas desempeño profesional y jurídicas 18
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COLEGIACIÓN: SERVICIOS

ATENCIÓN A CONSULTAS DEL DESEMPEÑO PROFESIONAL→ Son múltiples las consultas de índole profesional que se
resuelven desde el Colegio. Por su especial relevancia, se publicó en nuestra web 1 nueva consulta sobre la solicitud de
Informes Sociales a los Servicios Sociales Municipales desde entidades privadas.

BOLETINES Y CIRCULARES INFORMATIVAS → Se han enviado 12 boletines informativos mensuales y 213 circulares
internas. El objetivo es que todas las personas colegiadas accedan a información actualizada y constante.

BUZÓN DE SUGERENCIAS → Se han recibido 6 nuevas consultas anónimas sobre la formación, cuotas, ofertas de
empleo, notas de prensa y la prevención de riesgos laborales.

CARNET Y SELLO COTSA→ Durante 2019 se encargaron 125 nuevos carnet y 8 sellos personales. En relación al carnet,
se decidió modificar su diseño y su formato, pasando a ser digital.



WEB, VENTANILLA ÚNICA Y REDES SOCIALES → Durante 2019, modificamos el diseño de la web cambiando la vista de
la portada, para que al acceder a la misma se puedan ver las últimas noticias del Colegio.

La Ventanilla Única, el portal que permite a las personas colegiadas actualizar sus datos evitando formularios, fue
utilizado por 25 personas.
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Las redes sociales del Colegio (Facebook, Twitter, Linkedin,
Telegram y WhatsApp) han tenido un crecimiento muy
importante durante 2019. Aquí podemos ver el total de
seguidores/as de cada red, siendo la principal: Facebook.

AGENDA Y GUÍA RE CURSOS DEL COTSA→ Se han repartido los 500 ejemplares de la Agenda 2019, la cual incorporaba
un cambio: formato día vista. También se trabajó en la “Agenda 2020” de la cual se encargaron 600 ejemplares. La Guía
de recursos de todo el principado de Asturias, sigue estando disponible en el área restringida de la web.

BIBLIOTECA COTSA → 86 personas realizaron consultas bibliográficas e hicieron uso del servicio de préstamo. Además,
se publicaron en la web las “Normas de uso de la biblioteca” y las “Normas de Préstamo”.

CORREO ELECTRÓNICO CORPORATIVO→ 5 personas hicieron uso de este servicio.
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FORMACIÓN

Durante 2019, se han ofrecido un total de 55 acciones formativas de las cuales:

17 se ofertaron en formato online. 16 salieron adelante. Entre ellas sumaban 1650 horas de formación. Se han
beneficiado 379 personas.

5 en formato semipresencial. 1 salió adelante. 2 fueron reconvertidas a formato online. 900 horas de formación.
Han participado 33 personas.

21 en formato presencial. 5 salieron adelante. En total, 92 horas de formación. Han participado 113 personas.

12 en formato taller-workshop. 11 salieron adelante. Sumaban 39 horas de formación. Asistieron 221 personas.

En definitiva, 2681 horas de formación (1071 más que en 2018) y 746 personas participantes (215 más). De estas
personas, 490 participaron en la evaluación de la formación, es decir, el 65,7% ha contribuido en la mejora del
programa formativo del COTSA.

20 acciones formativas fueron suspendidas por falta de inscripciones, casi todas en formato presencial. El cuestionario
para evaluar el conjunto de la formación, en el que participaron el 7,9% de las personas colegiadas, reveló que los
motivos para no inscribirse eran el coste y el horario de estas acciones.
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Las formaciones que sí salieron adelante, fueron todo un éxito según las evaluaciones. Como ejemplo, podemos
observar la sala de formación prácticamente llena en la formación de Maribel Illescas sobre “Herramientas técnicas de
protección de menores” y una de las ediciones de la formación impartida por Oscar Trujillo sobre “Resolución de Casos
Prácticos”.

En 2019, además, el Colegio fue reconocido como entidad organizadora de actividades de formación permanente para
el profesorado. Por lo que, nuestras acciones formativas podrán ser reconocidas por la Consejería de Educación,
puntuando así para sus carreras profesionales.
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EMPLEO

LISTADO DE PROFESIONALES EN EJERCICIO LIBRE → Se ha solicitado en 5 ocasiones durante 2019. Además, fue
actualizado en abril, sorteando a su vez la letra que establece el orden, pasando de ser la “Y” a la “M”.

LISTADO DE PERITOS SOCIALES JUZGADOS → Se retoma el envío de este listado en 2019 en el que se presentan 15
candidaturas.

OFERTAS EXCLUSIVAS DE EMPLEO → Se gestionaron 6 ofertas de empleo exclusivas, para 9 puestos de trabajo, con un
total de 147 candidaturas. 6 personas fueron seleccionadas para las entidades: ASPAYM, APRAMP, Asociación Galbán,
Aserga Ayuda a Domicilio…

OPOSICIONES Y BOLSAS DE EMPLEO PÚBLICO → Una de las grandes novedades fue la Bolsa de Demandantes de
Empleo del SESPA, lo que generó un gran número de consultas y motivó la creación de un apartado específico en el
Boletín Informativo sobre la misma. Otra novedad fue el Temario para la preparación de las oposiciones de Consejería,
siendo adquirido por más de 61 personas. Seguimos ofertando el Temario del Ayto de Oviedo (18 personas).
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VISIBILIZACIÓN DE LA PROFESIÓN: DÍA MUNDIAL DEL TRABAJO SOCIAL

Se celebró el 11 y 13 de marzo bajo el lema “Promoviendo la importancia de las relaciones humanas”.

Del día 11 destacamos el Taller Práctico sobre “Herramientas de intervención Social” y la ponencia marco “Tejiendo
redes hacia una emancipación sostenibles”, ambas a cargo de Carmen Belchí y Ania Pérez de AIRES.

El día 13 se celebró un encuentro intergeneracional de profesionales del trabajo social bajo el marco “Conversaciones
desde el Trabajo Social”.
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VISIBILIZACIÓN DE LA PROFESIÓN: ESCRITOS DE DEFENSA DEL TRABAJO SOCIAL

COMUNICADOS DE PRENSA → Se enviaron 9 comunicados de prensa. Por ejemplo: “Otro paso atrás con el cambio de
nombre de nuestra Consejería” o “Quiénes somos y quienes no las y los trabajadores sociales”.

ESCRITOS DE DEFENSA DEL TRABAJO SOCIAL → Se enviaron un total de 10 aportaciones entre las que destacan las
alegaciones al Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales, la solicitud de aclaraciones sobre la nota de prensa en la que
se anunciaba a la nueva Directora General de Servicios Sociales y Mayores o los escritos de queja ante el proceso
selectivo de 4 profesionales del Trabajo Social del Ayto. de Oviedo o en el de Cudillero. Todos los documentos pueden
ser consultados en nuestra web.

Con motivo de las elecciones autonómicas, creamos un Decálogo de propuestas
desde el Trabajo Social Asturiano a las Políticas Sociales el cuál fue presentado
a diferentes representantes en el I Debate Norbienestar sobre los Servicios
Sociales en Asturias.
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VISIBILIZACIÓN DE LA PROFESIÓN: PREMIOS COTSA

Durante 2019 celebramos la tercera edición del Premio al mejor Trabajo Fin de Grado “Germán García González”. Se
presentaron 7 trabajos. Tras la reunión del jurado, la persona ganadora fue Andrea Julián Mesa con su trabajo
“Propuesta de protocolo de intervención para personas sin hogar en el ámbito socio-sanitario”.

Además, tras una revisión de las Bases, en septiembre de 2019 se puso en marcha la cuarta edición a la que se
presentaron 6 personas.

VISIBILIZACIÓN DE LA PROFESIÓN: JORNADAS, CONGRESOS Y ACTOS DE PARTICIPACIÓN

JORNADAS, CONGRESOS Y ACTIVIDADES ORGANIZADAS POR EL COTSA → En 2019 se pusieron en marcha 5 Charlas-
Tertulias sobre diferentes temáticas: “Rompiendo Mitos sobre el feminismo”; “Estrategias para la prevención de
Violencia de Género en contextos de Ocio Juvenil +18”; “Trabajo Social Internacional”; “Conoce la Medición
Comunicativa” y “Cómo actuar ante un accidente de tráfico”.

Son actividades gratuitas para toda persona interesada.
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Además de estas charlas, el COTSA, junto con Cruz Roja Principado de Asturias, la Facultad de Comercio, Turismo y
Ciencias Sociales “Jovellanos” y la colaboración del Servicio de Emergencias del Principado de Asturias y la Fundación
Solidaridad Carrefour, organizamos la I Jornada Asturiana de Trabajo Social y Emergencias. Se celebró el 29 y 30 de
noviembre en las instalaciones de La Laboral – Ciudad de la Cultura en la que participaron más de 100 personas de
diferentes puntos de España.

Contamos con profesionales de reconocido prestigio como Ángel Luis Arricivita o Joaquín Martín García, ambos
trabajadores sociales. Pero también con profesionales de la Unidad Militar de Emergencias y del cuerpo de
voluntariado de la Unidad de Emergencias de Cruz Roja.
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EL COTSA PARTICIPA EN→ En 2019 acudimos a más de 25 jornadas entre las que destacamos:

• 08/03 – La Huelga Feminista. De nuevo, enviamos una convocatoria a todas las personas colegiadas para que se
sumasen al seguimiento de la huelga y de la manifestación.

• 19/03 – Acudimos a la Jornada de presentación del documento de bases de la nueva Ley de Servicios Sociales
del Principado de Asturias.

• 19/03 – Participamos en la Mesa Redonda que conmemoraba el 70 aniversario de la Declaración de Derechos
Humanos.

• 17/03 – Presentamos nuestra profesión en las Jornadas de Orientación Profesional del Instituto Los Robles.

• 24/10 – Acudimos a la celebración del “Día de las Personas sin hogar” organizada por la Fundación Albergue
Covadonga.

• 26/10 – Ofrecimos una conferencia durante el 46 Aniversario de los Grupos de Familia Al-Anon / Alateen.

• 08/11 – Participamos de nuevo en el Concurso de Buenas Prácticas en Materia de Vivienda del Principado de
Asturias.
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VISIBILIZACIÓN DE LA PROFESIÓN: ÓRGANOS EN LOS QUE PARTICIPAMOS

CONSEJO GENERAL DEL TRABAJO SOCIAL → Participamos en sus dos Asambleas Generales Ordinarias, en las cuales,
además de presentar las correspondientes Memorias, se seleccionaron las candidaturas ganadoras del VII Premio
Estatal de Trabajo Social. Destacamos la categoría a la labor profesional, siendo galardonada Ana Hernández Escobar,
propuesta realizada por el COTSA.

Además, asistimos a la reunión de coordinación virtual entre gerencias y personal de diferentes COTS sobre gestiones
colegiales.

Participamos en la presentación del libro de Mª Patrocinio Las Heras “Trabajo Social y Servicios Sociales: Conocimiento
y ética”. En el III Encuentro Collegium para Presidencias sobre “Buen Gobierno”. En la formación especializada sobre
“Diagnóstico Social como reserva de Actividad” y en la Escuela de Verano “Compartiendo Trabajo Social”.

El Consejo junto con la UME, convocó el nuevo ejercicio conjunto-combinado de emergencias de Aragón.
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CONSEJO ASESOR DE BIENESTAR SOCIAL DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS → Participamos en la comparecencia sobre el
Proyecto de Ley del Principado de Asturias de Garantía de Derechos y Prestaciones Vitales.

UNIÓN PROFESIONAL → Seguimos participando en la reactivación de la Asociación, en la que formamos parte 19
Colegio Profesionales de toda Asturias, con el objetivo de defender los valores profesionales.

RED DE LUCHA CONTRA LA POBREZA Y LA EXCLUSIÓN SOCIAL DE ASTURIAS → Acudimos a su Asamblea General.
Participamos en la Comisión de Elecciones la cual organizó un tour por las ciudades de Gijón, Oviedo y Avilés en el Bus
de Incidencia para presentar el Manifiesto de la red a diferentes representantes políticos. Acudimos a la presentación
del Informe AROPE y participamos en el Seminario de Inclusión Social: Mujeres, desigualdad, exclusión social y
oportunidades.
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VISIBILIZACIÓN DE LA PROFESIÓN: ALIANZA CON LA UNIVERSIDAD

Son muchas las alianzas que mantiene el Colegio con la Universidad de Oviedo entre las que destacamos:

• La participación en el Acto Académico de entrega de diplomas a los y las recién Graduadas en Trabajo Social.

• El patrocinio del Premio Fin de Grado en Trabajo Social al mejor expediente. Este año fue galardonada María
Reyes Téllez. Desde el COTSA se le otorgó un año de colegiación gratuito.

• La participación en la Comisión de Calidad de la Facultad “Jovellanos”. Recordemos que la Facultad también
colabora en la organización del Día Mundial del Trabajo Social.

• El COTSA ofrece información a la colegiación sobre el Grado en Trabajo Social de la Universidad, para que a
nadie se le olviden los plazos de preinscripción y matrícula.

• Además, ofrecemos charlas al alumnado del Grado cobre la Actividad del Colegio y la importancia de la
colegiación y sobre los Servicios Sociales Municipales.

Como gran novedad, en noviembre se firmó el
convenio de colaboración entre el COTSA y UNIOVI
que otorga un marco más estable para desarrollar
actividades conjuntas entre el Colegio y la Facultad
“Jovellanos”.
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VISIBILIZACIÓN DE LA PROFESIÓN: TRABAJO SOCIAL Y JUSTICIA

Durante todo 2019 se estuvo trabajando en la puesta en marcha de un convenio de colaboración entre la
Administración del Principado de Asturias, a través de la Consejería de Presidencia y Participación ciudadana y el COTSA
para la atención a personas afectadas por desahucios judiciales. Entró en vigor el 16 de julio.

Se realizó un proceso de selección para contratar a 3 Trabajadoras Sociales, del 16 de julio al 31 de diciembre, a jornada
completa para desarrollar las funciones establecidas en el convenio. Se presentaron 18 candidaturas y finalmente
fueron seleccionadas: Marta Sánchez Ruisanchez, encargada Oviedo; Graciela Vázquez García, sede de Gijón e Irene
Corral Grimaldo, partido judicial de Avilés.

Recibieron formación y supervisión constante a cargo de Ana Hernández Escobar, del Gabinete Firma Quattro.

Crearon el Protocolo de desarrollo del Servicio de Atención e información a Personas Afectadas por Desahucios
Judiciales.

Por último, se participaron en varias reuniones de la Comisión de Seguimiento y Control del convenio.

Se han atendido a 52 personas, que representan un total de 121 personas afectadas y la valoración en cuanto a la
utilidad y pertinencia del servicio es muy alta.
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CIUDADANÍA

Durante 2018 se había recibido una queja que finalizó el año en fase de instrucción. Durante 2019, la Junta de Gobierno,
tras el estudio del Informe emitido por la Instructora y Secretaria de la Comisión Deontológica, deciden el cierre del
expediente y el archivo del caso.

En 2019, se recibe una sola queja, la cual fue archivada pues, según la Junta de Gobierno, no procedía iniciar
expediente disciplinario al no manifestar la misma ningún hecho específico de vulneración del Código Deontológico de
nuestra profesión.
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