
 

 
 

 
 

FITXA TEKNIKOA 

FAMILIA-BITARTEKARITZAREN PRAKTIKARA HURBILKETA 
HELBURUAK 

HELBURU OROKORRAK 
- Ikasleak bitartekaritza-prosezu bat garatzeko prestatzea, prozesuaren fase guztien bitartez 
- Ikasleei bitartekaritza eta gatazkak konpontzeko prozesuetan esku hartzeko tresnak eskaintzea 

HERLBURU ESPEZIFIKOAK 
- Gatazkei aurre egiteko trebetasunak eta estiloak hausnartzen eta kontzientziatzen laguntzea 
- Gatazketan agertutako emozioak identifikatzea eta horiek maneiatzeko trebetasunak garatzea 
- Bitartekaritzaren inguruan informazio-saio bat prestatzea, lanbide-rola eta helburuak ezagututa 
- Gatazka-egoera bakoitzaren eskaria osorik eta banan-banan aztertzea 
- Hainbat teknikaren bidez akordioak lortzeko gaitasunak eskaintzea 
- Ikasleen gainbegiraketa, bitartekaritza-prozesua behar bezala garatzen dela bermatzeko 

EDUKIAK PREZIOA 
1. Aurre-bitartekaritza 

- Eskariaren azterketa 
- Informazio-saio bat garatzea 

2. Bitartekaritza 
- Gaien agenda 
- Bitartekaritzaren tresnak eta teknikak 

3. Akordioa 
- Akordioen tipologia 
- Bitartekaritza-hizkuntzan hastapenak 

 80€ 
 
110€ elkargokideak ez diren 
pertsonentzat 

IRAUPENA HIZKUNTZA 

9 ordu Gaztelania 
MODALITATEA 

Aurrez-Aurrekoa* 

METODOLOGIA  
- Aurrez-aurreko formakuntza 
- Tresna eta trebakuntza praktikoen garapena 
- Gogoeten elkarrekintza eta bateratzea 
- Irakurketak 
- Adibide praktikoen garapena 

DATAK ETA ORDUTEGIA 
2021ko Urriaren 29an eta 30ean 
Ostirala, urriaren 29an, 16:00etatik 20:00etara 
Larunbata, urriaren 30ean, 9:00etatik 14:00etara 

NON? 
Aurrez-aurreko formakuntza, Elkargoaren Egoitzan 
Jardines 11, 1 D 
Bilbo 

IZEN-EMATEA ETA MATRIKULA 
Izen-ematea Bizkaiko Gizarte Langintzaren Elkargo Ofizialaren Web Orrialdean egin daitezke: 
www.cgtrabajosocial.es/bizkaia/eventos 
 
Informazio gehiago: 
Tel. 94 4160740 – bizkaia@cgtrabajosocial.es 

IRAKASLEAK 
AGATE BARUA eta GARAZI URZAY 
Gizarte Langileak. Bizkaiko Gizarte Langintzaren elkargoaren elkargokideak. 
Eusko Jaurlaritzaren Familia-Bitartekaritza Zerbitzuaren Bitartekariak. 


