
 

 

 ¿Quiénes somos?            

La Asociación de Familias, Amigos y Amigas de Niños y Niñas Sordas de Bizkaia, 

ULERTUZ, es una Asociación sin ánimo de lucro fundada el 25 de Enero de 1999, 

federada a FEVAPAS (Federación Vasca de Asociaciones de Familias de 

Personas Sordas), que nace con el objetivo principal de cubrir las lagunas 

existentes en la comarca de Bizkaia respecto a la atención que requieren los 

niños y niñas que presentan esta discapacidad, así como a sus familias.  

 

 ¿Para quién trabajamos? 

- Para las familias, a quienes damos orientación sobre los servicios 

existentes en Euskadi y en especial en Bizkaia y a quienes respondemos con el 

desarrollo de acciones encaminadas a dar respuesta a las diferentes necesidades 

presentadas por ellas y sus hijos e hijas con problemas de audición. 

- Para los niños, niñas y jóvenes sordos, quienes son nuestra razón de 

ser, por lo que nuestras acciones van encaminadas a su aprendizaje y 

participación en los diferentes ámbitos de la vida. Para ello, intentamos minimizar 

las barreras que pueden dificultar estos procesos. 

- Para las diferentes Administraciones, a las que tratamos de hacer más 

permeables a los problemas relacionados con la discapacidad auditiva, 

reivindicando el cumplimiento de la legislación vigente en esta materia, así como 

promoviendo su mejora y desarrollo. 

- Para la sociedad en general, a quien sensibilizamos ante la problemática 

de las discapacidades auditivas, con el fin de promover la prevención de la 

sordera, el diagnóstico precoz y la rehabilitación inmediata, así como eliminar las 

barreras de comunicación y conseguir, en último término, su plena participación 

social. 

 

 ¿Cuáles son nuestros objetivos? 

Los objetivos principales son: 

1. Mejorar la calidad de vida de las familias que tienen hijos o hijas con algún 

tipo de Discapacidad Auditiva (D.A) de Bizkaia. 



2. Mejorar la calidad de vida de los niños, niñas y jóvenes con sordera de 

Bizkaia. 

Los objetivos específicos son: 

1. Lograr un mejor enfrentamiento de las Familias hacia la D.A. de sus hijos e 

hijas. 

2. Ofertar servicios de mejora que den respuesta a las necesidades que 

presentan los niños, niñas y jóvenes con D.A. de Bizkaia de 0 a 18 años. 

3. Atender y responder las demandas y necesidades de los niños y niñas 

sordas de Bizkaia y de sus familias. 

4. Representarles ante las instituciones para defender sus derechos, luchar 

por sus intereses y mejorar la calidad de la respuesta que desde las mismas se 

ofrece. 

 ¿Qué servicios se ofrecen? 

En Ulertuz se ofrecen 3 servicios: 

- Servicio de Atención y Apoyo a las Familias. 

- Servicio de Socialización y Tiempo Libre. 

- Servicio de Atención Temprana y Logopedia. 

 

 ¿Cuántos profesionales trabajamos en Ulertuz? 

Trabajamos 7 profesionales con diferentes perfiles entre los que están:  

- Logopedas 

- Psicólogas 

- Pedagogas  

- Administración y Dirección de Empresas.  

 

 Contacto: 

Persona de referencia: Janire Lucas Olea 

A través del teléfono: 94 444 01 25/648 922 539  

A través de mail: saaf@ulertuz.org/ ulertuz@ulertuz.org 
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