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1. PRESENTACIÓ 

 

Aquesta és la memòria de treball que s’ha realitzat des del COTS Castelló durant l’any 2022.  

 

2.   EL COL·LEGI 

2.1 Dades generals 
 

El Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló  (COTSCS) es va constituir al 1982. Es regeix per la Llei 

de Col·legis Professionals de l'Estat espanyol.  

Està inscrit amb el número 69 de la Secció Primera del Registre de Col·legis Professionals i de Consells 

Valencians de Col·legis Professionals de la Comunitat Valenciana. 

La seu del Col·legi està ubicada al C/ Alcalde Tárrega, 32 (baix) 12004- Castelló  

2.2 Junta de Govern 2020-2024 

 

El 16 de Juny del 2020, l'Assemblea General Extraordinària va aprovar la nova Junta de Govern del 

Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló, resultant de la candidatura electa. La composició de la 

mateixa és la següent: 
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President:  

Jaume Agost Felip 

 
Vicentresidenta:  

Pilar Busquets Moya 

 
Secretaria:  

Mª Isabel Piera Mateo 

 
Tesorera:  

Cristina Calvo Felip 

 
Vocals:  

 
Mª José Pérez 

Magdalena  

 
Cruz Javier Carpintero 

González 

 
Roser Boix Adell 

 
Susana Agost Canós 

 
Martí Pomer Monferrer 
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2.3 Equip Tècnic 

 

Durant el 2022 l’equip tècnic va ser el següent: 

- Elena Sales Amer fins setembre del 2022. Secretaria Tècnica. 

- Laura Parra Martín  des del juny del 2022. Gerent. 

- Teresa Casañ. Auxiliar Administratiu. 

L’equip de professionals del Col·legi garanteix l’atenció a les col·legiades i col·legiats, així com 

l’organització funcional del mateix Col·legi. 

 

2.4 Dades de Col·legiació 

El nombre total de col·legiats/des a 31 de desembre del 2022 va ser de 463  persones.  
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Es van produir un total de 50 noves altes i 8 baixes. 

L'evolució de les persones col·legiades mostra un ascens des de l'inici del Col·legi Oficial de Treball 

Social de Castelló (a partir d'ara COTS) , gràcies a l'obligatorietat de col·legiació recollida en la Llei 

Estatal 10/1982, de 13 d'abril de creació dels Col·legis Oficials d'Assistents Socials, que en l'article 3 

estableix “[....] Sent obligatori per a l'exercici de la professió, la incorporació al col·legi corresponent”.  
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a. Col·legiades jubilades 

 

El col·legi ofereix la possibilitat de seguir col·legiada una vegada passes a ser jubilada 

en l’àmbit laboral. A data del 31 de desembre del 2022 el col·legi compta amb un total de 

19  persones jubilades. 

 

c. La Precol·legiació 

 

El COTS Castelló ofereix la possibilitat de realitzar la precol·legiació, sempre que es tinga un mínim de 

120 crèdits aprovats al Grau de Treball Social. 

 

 

Durant el 2022, s’han produït 2 precol·legiacions al COTS Castelló. No obstant, es plantejarà com a 

objectiu per al 2023 realitzar campanyes de sensibilització en les diverses universitats pròximes a la 

província per a fomentar la precol·legiació. 

 

 

 

   

Serveis ofertats 
en la 
precol·legiació  

 
Assistir en qualitat d'oient a les Assemblees que es realitzen.  

 
Consultar els fons bibliogràfics de què dispose el Col·legi.  

 
Participar en el desenrotllament del Col·legi i col·laborar en la mesura de les possibilitats, en 
quantes vocalies, comissions i activitats foren d'interès personal. 

 
Gaudir dels béns i serveis de què disposen els i les col·legiats/des, amb les limitacions que es 
deriven de la condició de precol·legiat/da. 

 
Rebre el butlletí informatiu a través de correu electrònic. 

 
Rebre e-mails amb informacions puntuals d'interès col·legial. 

 
Accedir a la formació organitzada pel Col·legi, que estigue oberta per a estudiants. 

 
Gratuïtat de la quota d'inscripció de la col·legiació quan es finalitzen els estudis en Treball 
Social. 
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3. ORGANITZACIÓ COL·LEGIAL 

A continuació, procedirem a explicar els diferents encontres que s’han produït durant el 2022 entre 

l’estructura col·legial, començant per la dimensió més general i acabant per la més específica.  

3.1 COTS Castelló  

3.1.1 Assemblea General COTS Castelló 

L’Assemblea General del COTS Castelló es va realitzar de manera online el 2 de març del 2022, amb el 

següent ordre del dia: 

1. Aprovació, si és procedent, de l'acta de l'Assemblea anterior. 

2. Lectura i aprovació, si és procedent, de la memòria d'activitats del 2021. 

3. Informació dels acords i temes tractats en l'Assemblea del Consell 

General del Treball Social. 

4. Lectura i aprovació, si és procedent, del balanç econòmic del 2021. 

5. Presentació i aprovació, si és procedent, del pressupost del COTS de 

Castelló per a l'any 2022. 

6. Presentació del Pla de treball del COTS Castelló per al 2022. 

8. Benvinguda a les noves col·legiades i col·legiats. 

9. Precs i preguntes. 
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3.1.2 Assemblea General Extraordinària 

El 23 de novembre  del 2022 es va realitzar l’Assemblea General Extraordinària, amb motiu de 

l'aprovació del Codi de Bon Govern. 

 

3.1.3 Juntes de Govern 

 Durant l’any 2022 es van realitzar 14 reunions de la Junta de Govern.  
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3.1.4 Comissions i grups de treball 

COMISSIÓ DE SANITAT 

La comissió de sanitat és una de les més actives dins del COTS Castelló, ja que realitza activitats de 

reivindicació de la professió dins l’àmbit sanitari.  

● Accions conjuntes dels 3 col·legis de Treball Social del País Valencià: 

○ Reunions amb el Comissionat de salut de seguiment de la comissió sobre el Pla Valencià 

d'Acció per a la Salut Mental, Drogodependències i Conductes Addictives. 

 

○ Reunió amb la Direcció General d’Assistència Sanitària (Mª José Lloria) per a tractar el 

tema del Pla estratègic d’Atenció Primària i Comunitària.  

○ Presentació d’al·legacions al Pla Valencià d’acció per la salut mental, drogodependència i 

conductes adictives. 

○ Presentació d’al·legacions al Pla Estratègic d’Atenció Primària i Comunitària. 

● Accions desenvolupades per la pròpia comissió: 

○ Participació en les diferents reunions de la Xarxa Sanitària Solidària (RSS). 

○ Participació en la reunió d’ODUSALUD 

○ Participació en el IV concurs de fotografia organitzat per la RSS 

○ Participació en el projecte “CONSTRUCCIÓ COL·LECTIVA PER A L’APROPIACIÓ 

DELS ODS I LA SALUT GLOBAL” organitzat per la RSS  

○ Comunicat sobre el Dia Internacional de la Salut 
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COMISSIÓ DE SERVEIS SOCIALS 

 

La comissió de Serveis Socials és molt potent dins del COTS Castelló,  ja que la major part de les 

col·legiades/ts desenvolupen la seua professió en l’Atenció Primària, per la qual cosa la comissió està 

molt activa en reivindicacions de la professió de Treball Social dintre de les institucions.  

La comissió de Serveis Socials ha intervingut, principalment, en les següents àrees: 

● Aportacions i reivindicacions : 

○ Presentació d’al·legacions als diferents decrets en relació a la Llei de Serveis Socials. 

Destacar el treball conjunt dels 3 col·legis en l’elaboració d’un document que recollia 

totes les aportacions al decret de tipologies de centres. 

○ Presentació d’una queixa a l’Ajuntament de Castelló per excloure als Treballadors 

Socials en un procés de selecció.  

○ Presentació d’una carta a l’Ajuntament d’Onda per un cas d’intrusisme professional. 

● Reunions: 

○ Reunió amb el Director General de l’IVAFIQ per a tractar el tema de la figura del 

Treballador i Treballadora Social en el nou decret de tipologies. 

 

○ Reunió amb l’Ajuntament de Castelló per a tractar el tema de la reorganització dels 

serveis socials que implica l’acomiadament de Treballadores Socials. 

○ Reunió amb la Directora d’Acció Comunitària per a tractar temes de la Renda Valenciana 

d’Inclusió. 
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○ Reunió amb Xavi Uceda per a tractar les ràtios i la càrrega de treball de Treballadores 

Socials al decret de tipologies.  

○ Reunió amb Aitana Mas i Luis Gómez per a tractar l’intrusisme professional. 

 

● Assistència a actes: 

○ Assistència a la presentació del Pla Convivint per part de Mónica Oltra a la Diputació de 

Castelló. 
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○ Assistència a l‘acte d’acord de millora laboral del personal del sistema públic 

Valencià de Serveis Socials. 

 

○ Assistència a la presentació del IV informe sobre els Servei Socials a Espanya per part 

del Consell General del Treball Social.

 

○ Assistència a l’entrega dels Premis Amparo Moreno Vañó. 
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● Participació: 

○ L’IVAFIQ eligeix al COTS Castelló per a formar part de la comissió de Valoració 

dels premis d’Innovació en matèria de Serveis Socials de la Comunitat Valenciana 

Amparo Moreno Vañó.  

● Conveni: 

○ Firma d’un conveni de col·laboració amb l’IVAFIQ en matèria de formació de 

professionals del Sistema Públic Valencià. 

 
COMISSIÓ DE MEDIACIÓ 

La comissió de mediació té com a finalitat impulsar el servei de mediació creat en el COTS Castelló i 

apropar-ho a les diferents administracions i a la pròpia ciutadania, de tal manera que es puguen comptar 

amb professionals del Treball Social com a mediadors davant de diversos conflictes. 

Al 2022, la comissió va realitzar les següents accions: 

● Assessorament a la Junta de govern referent al tema de la Mediació. 

● Informació i assessorament a les col·legiades sobre Mediació.  

● Coordinació externa amb administracions, professionals i recursos amb la finalitat de promoure 

l'auge i la implantació de la Mediació.   

● Difusió de la Jornada per a la celebració del Dia Europeu de la Mediació.  

● Visita del servei d’orientació i mediació de Castelló. 
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COMISSIÓ DE PERITATGE 

 

La comissió de peritatge té com a missió promoure i fomentar el peritatge dels professionals de 

Treball Social en les distintes administracions, sobretot en l'Administració de Justícia. És per això que, 

des del COTS Castelló, s'han realitzat durant l'any distintes accions que han permès impulsar el peritatge 

social dins de la nostra professió. Aquestes accions són:  

- Reunió amb l’Ajuntament de Castelló, amb la coordinadora de Serveis Socials, per a organitzar 

una reunió amb el jutjat sobre l’elaboració d’informes socials davant la nova llei de 

capacitació jurídica. 

- Enviament de diverses cartes a la Direcció General de Modernització per a sol·licitar una 

reunió i poder coordinar a tots els agents implicats després de l’entrada en vigor de la 

nova llei de capacitació jurídica. 

- Reunió amb la Direcció General d’Atenció Primària per a parlar sobre la sol·licitud 

d’informes pericials.  

- Firma d’un conveni de formació per a la realització de cursos d’elaboració d’informes 

pericials en l’àmbit social i familiar. 

- Reunió amb els pèrits privats del Col·legi de Castelló i una sessió formativa i d’aclariment 

per als dubtes que es van plantejar respecte de les actuacions dels pèrits. 

- Llançament d’una campanya publicitària per a promoure la comissió de peritatge i 

mediació.  
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GRUP DE TREBALL D’EMERGÈNCIES 

 

Al 2019 es va crear l’Associació de Treball Social Voluntari en Emergències de la Comunitat 

Valenciana, amb la implicació dels tres col·legis, per a poder desenvolupar activitats de suport, 

acompanyament, assessorament i informació en la intervenció social en emergències i catàstrofes. No 

obstant, l’estructura col·legial no participarà activament en l’Associació, sinó que serà més bé un mitjà de 

suport, ja que l’entitat té personalitat jurídica pròpia.  

Al 2022, es va realitzar una Assemblea General Extraordinà en la qual es van renovar els càrrecs de la 

Junta Directiva.  

 
 

GRUP DE TREBALL D’EDUCACIÓ 

Des de l’àmbit de Treball Social en educació s’han portat a terme les següents accions:  

- Reunió dels 3 Col·legis de Treball Social amb el Director General d’Inclusió Educativa, Fran 

Ripoll i Luis Mora. 
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- Presentació dels 3 Col·legis de Treball Social d’al·legacions al Projecte d’ Ordre de la 

Conselleria de Educació, Cultura i Esport per la qual es regulen determinats aspectes de 

l’organització i el funcionament de l’orientació educativa i professional al sistema educatiu 

valencià.  

- Reunió dels 3 Col·legis amb la Directora General d’Infància i Adolescència per a tractar el tema 

de la “DAP 360º. Ferramenta per a l’evaluació del risc i desprotecció en la Infància i 

l’Adolescència”, que va ser presentada al mes de junio per la Universitat de València. 

- Signatura d’un conveni de col·laboració en matèria de formació en Infància i Adolescència.  

3.2 Consell General del Treball Social 

El Consell General del Treball Social (CGTS) és l’òrgan representatiu, coordinador i executiu 

dels 36 Col·legis Oficials de Treball Social (COTS). Així mateix, entre altres coses, és 

responsable de l’ordenament de l’exercici professional dels/les treballadors/es socials, de vetllar 

pel prestigi de la professió i d’exigir als COTS i als seus membres el compliment dels seus 

deures deontològics.  

3.2.1 Assemblees  

➔ Assemblea 12 de març del 2022 

ORDRE DEL DIA 

1.- Lectura i aprovació, si s’escau, de l’Acta de la sessió ordinària anterior  

2.- Presentació i aprovació, si procedeix, de la memòria de treball 2021 

3.- Presentació i aprovació, si procedeix, de la memòria econòmica 2021 

4.- Informació sobre el desenvolupament del XIV Congrés Estatal i II Iberoamericà de Treball Social 

5.- Presentació i aprovació, si procedeix del Reglament d’Eleccions del Consell General del Treball Social  

6.- Presentació i aprovació, si procedeix del Model del Sistema Públic de Serveis Socials que defensa el 

Treball Social   

7.- Presentació del Reglament de Bon Govern dels Col·legis Oficials  

8.- Precs i preguntes 
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➔ Assemblea 18 de desembre del 2022 

ORDRE DEL DIA. 

1.- Lectura i aprovació, si procedeix, de l’Acta de la sessió ordinària anterior  

2.- Presentació i aprovació, si procedeix, del programa de treball 2022 

3.- Presentació i aprovació, si procedeix, del projecte de pressupost 2022 

4.- Presentació candidatures Premi Estatal del Treball Social 2022. Votació i aprovació de les 

candidatures premiades 

5.- Informació sobre el desenvolupament del XIV Congrés Estatal y II Iberoamericà de Treball Social 

6.- Presentació de la Comissió Deontològica del Consell General 

7.- Presentació del Reglament d’Eleccions del Consell General del Treball Social  

8.- Presentació Informe de situació sobre els/les treballadors/es socials col·legiats/des a Espanya 

9.- Precs i preguntes. 
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4.  SERVEIS A LES PERSONES COL·LEGIADES 

4.1 Formació organitzada pel COTS Castelló:  

● II  Edició Curs de Valoració de la Situació de la Dependència 

o Número total d’alumnes: 30 (29 dones i 1 home) 

o Número d’hores: 76 

o Data: 11 de gener al 23 de febrer 

o Format: Online amb sessions sincròniques i asincròniques 

 

 

 

● Taller sobre el rol de Treball Social Forense en la provisió de suports per a persones amb 

discapacitat en l’exercici de la seua capacitat jurídica 

o Número total d’alumnes: 90 

o Número d’hores: 6 h  

o Data: 25 i 27 de gener  

o Format: Online amb sessions sincròniques  
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●  II edició del curs d’elaboració d’informes pericials per a l’evaluació social i familiar 

(organitzat pels 3 col·legis). 

o Número total d’alumnes: 40 (36 dones i 4 homes)  

o Número d’hores: 100 

o Data: 13 d’abril a l’11 de juliol 

o Format: Online amb sessions sincrònique i asincròniques 

o Conveni de formació 2022: Conselleria de Justícia  

Nota: Homologat por la Conselleria de Justícia, Interior i Administració Pública, 

Direcció General de Funció Pública. IVAP 

 

● La figura del Treballador/a Social als Punts d’Encontre Familiar 

o Número total d’alumnes: 39 Treballadors/es Socials (37 dones i 2 homes) 

o Número d’hores: 30 

o Data: 3 de maig al 21 de juny 

o Format: Online amb sessions sincròniques  

o Conveni de formació 2022: Direcció General d’Infància i Adolescència 

 

●Formació en violència contra la infància i estratègia valenciana d’infància i adolescència 

(organitzat junt al COTS València). 

o Número total d’alumnes: 46 Treballadors/es Socials (43 dones i 3 homes) 

o Número d’hores: 20 

o Data:18 de maig al 15 de juny 

o Format: Online amb sessions sincròniques  

o Conveni de formació 2022: Direcció General d’Infància i Adolescència 
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●Curs Llei 8/2021 de suport a las persones amb discapacitat en l’exercici de la seua capacitat 

jurídica (organitzat junt al COTS València). 

o Número total d’alumnes: 40 Treballadors/es Socials (43 dones i 3 homes) 

o Número d’hores: 30 

o Data: 20 de setembre al 25 d’octubre 

o Format: Online amb sessions sincròniques  

o Conveni de formació 2022: Conselleria de Justícia 

 

● La figura de l’Assistent personal per a la vida independent  

o Número total d’alumnes: 51 Treballadors/es Socials (49 dones i 3 homes) 

o Número d’hores: 30 

o Data: 3 d’octubre al 3 de novembre 

o Format: Online amb sessions sincròniques  

o Conveni de formació 2022: IVAFIQ 

 

● II Edició Curs Llei 8/2021 de suport a les persones amb discapacitat en l’exercici de la seua 

capacitat jurídica (organitzat junt al COTS València). 

o Número total d’alumnes: 52 Treballadors/es Socials (49 dones i 3 homes) 

o Número d’hores: 30 

o Data: 26 d’octubre al 30 de novembre 

o Format: Online amb sessions sincròniques  

o Conveni de formació 2022: IVAFIQ 
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● Curs Anàlisi descriptiu i comprensiu del nou model de Serveis Socials.  

o Número total d’alumnes: 79 Treballadors/es Socials (71 dones i 8 homes) 

o Número d’hores: 25 

o Data: 7 de novembre al 24 de novembre 

o Format: Online amb sessions sincròniques  

o Conveni de formació 2022: IVAFIQ 

 

● Seminaris online: Aspectes psicològics de la Soledat i les relacions interpersonals 

o Número total d’alumnes: 42 Treballadors/es Socials  

o Número d’hores: 6 

o Data: 12 i 13 de desembre 

o Format: Online amb sessions sincròniques  

o En col·laboració amb la UNED i la Càtedra d’Igualtat i Benestar Psicològic UNED-Diputació de 

Castelló 

 

Webinar  El nou recurs de l'assistent infantil. Què és un pati, que no ho és i per a què és adequat 

Amb motiu del Dia Universal dels drets 

de la Infància, els tres col·legis de 

Treball Social de la Comunitat 

Valenciana, van organitzar el dimecres 

16 de novembre aquesta webinar amb la 

col·laboració de Yolanda Arnau 

(TEACAS). 
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4.2 . Ofertes de treball 

 

Al llarg del any 2022 el Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló  ha difòs un total de 150 ofertes de 

treball, de les quals 110 en són públiques i 40 privades. Per ofertes públiques ens referim a convocatòries 

d'oposicions o borses d'ocupació de l'Administració. Les ofertes privades són les que arriben directament 

d'entitats privades (Associacions, Fundacions, ...) per a la seua difusió. 

A continuació, vos exposem unes gràfiques en què es poden observar tant ofertes de l'àmbit públic, com 

de l'àmbit privat. A més, hem realitzat una classificació per sectors i àrees geogràfiques de les ofertes de 

treball remeses pel Col·legi.  
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4.3 Assessoria Jurídica 

El Consell General de Treball Social posa a disposició dels Col·legis professionals un servei d'Assessoria 

Jurídica per a qüestions que afecten l'exercici de la professió.  

Per a poder accedir a aquest servei és necessari enviar un correu electrònic explicatiu de la consulta a 

realitzar al Col·legi de Castelló. Des d'ací traslladem al Consell la sol·licitud d'assessorament i en la major 

brevetat possible se li contesta a la persona col·legiada.  

D’altra banda,  el COTS Castelló durant l’any 2021 va posar en funcionament el servei d’ Assessoria 

Jurídica per a les col·legiades i col·legiats per a totes aquelles qüestions relacionades amb l’exercici 

professional. 

Durant el 2022 es van rebre 7 sol·licituds de consulta jurídica, de les quals: 

- 2 van ser de caràcter laboral 

- 5 sobre processos selectius de l’administració (borsas d’ocupació, irregularitats en la provisió de 

places,...) 
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4.4 Assegurança de Responsabilitat Civil Professional 
 

El Consell General de Col·legis Oficials de Treball Social tenen subscrit un conveni amb 

l'Asseguradora Zurich, a través de la Corredoria d'Assegurances Broker's 88, perquè tots/es els/les 

col·legiats/des del Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló que ho desitgen puguen subscriure una 

Pòlissa de Responsabilitat Civil Professional. 

 

Les condicions de l’assegurança ofereixen les següents cobertures, tant per a persones que exerceixen per 

compte propi com aliè: 

 

Durant el 2022, hi havia subscrits a la pòlissa de l’assegurança de responsabilitat civil 75 col·legiats/des. 

4.5 Torn de peritatge 
 

La Llei 1/2000, de 7 de gener, d'Enjudiciament Civil estableix entre els mitjans de prova en un 

procediment o litigi el dictamen de Pèrits. L'informe pericial es converteix en un mitjà de prova més, 

susceptible de ser utilitzat per les parts amb la finalitat que, en el marc d'un procés, aporte criteris de 

convicció judicial en un sentit determinat. 

El Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló configura un llistat de col·legiats/des interessats/des en 

actuar com a perits judicials i un altre llistat per a actuar com a perits privats, a fi de proveir d'aquest 

servei als òrgans judicials, entitats, professionals i administracions que els sol·liciten. 

El torn de Perits Judicials del Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló s'organitza sobre la base de 

l'Ordre de 23 de juliol de 2001, de la Conselleria de Justícia i Administracions Públiques, sobre 

organització i funcionament del sistema de peritatges judicials. 

Les persones Diplomades o Graduades en Treball Social que sol·liciten voluntàriament adscriure's al Torn 

de Perits Judicials hauran de reunir els requisits següents:  

  

  
Responsabili

tat Civil 
d'Explotació 

  
 Responsabil

itat Civil 
Professional 

 

 
Responsabili

tat Civil 
Patronal 

  
Defensa 
Jurídica   

Prestació de 
Fiances 
Judicials 

 

 
Responsabili

tat Civil 
Locativa 

  
Danys a 

Documents 
a Tercers 

  
Danys 

Patrimonial
s Primaris 

 
Subsidi per 

Inhabilitació 
Professional 
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- Estar donada d'alta en aquest col·legi i al corrent de les seues obligacions 

econòmiques inherents a la condició de col·legiat/da.  

- Residir en el territori de la província de Castelló.  

- Tindre una antiguitat en l'exercici efectiu de la professió d’ almenys tres anys.  

- Acreditar posseir formació específica en peritatge judicial.  

- No estar incurs en incompatibilitat legal o deontològica 

- No trobar-se complint sanció col·legial, ni cap altra que comporte inhabilitació per a 

l'exercici professional.  

- Presentar la sol·licitud per escrit en el Col·legi Oficial de Castelló, manifestant el seu 

desig d'inclusió en el Torn de Pèrits Judicials, dins del termini establert per a això.  

El Col·legi disposa d'un llistat  en 2022 de 17 treballadors/es socials especialitzats en peritatge. 

A continuació es presenta la distribució de les persones interessades en l’àmbit públic i privat. 
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Les persones interessades en l’àmbit públic es troben inscrites al BOPERIT, una plataforma que posa 

a disposició la Consellería de Justícia per a registrar als pèrits que s’ofereixen per a ser cridats per 

l’administració per a realitzar peritatges. A aquesta opció s’ha afegit la possibilitat de registrar a les 

persones que tenen la formació específica d’elaboració d’informes pericials per a l’avaluació social i 

familiar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.6 Servei de Mediació 
 

El COTS compta amb un servei de mediació que, segons la Llei 7/2001, de 26 de novembre, de la 

Generalitat reguladora de la Mediació Familiar en l'àmbit de la Comunitat Valenciana, i el Decret 

41/2007, de 13 d'abril, del Consell, amb la finalitat de prestar un servei de mediació, ofereix una sessió 

informativa a qui el sol·licite. 

 

Es podrà sol·licitar un/a professional de la mediació en els cassos que siga necessària la intervenció en 

l'àmbit social, especialment en el que està relacionat amb: 
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Família 

 

Comunitari 

 

Relacions entre iguals 

Educatiu 

 

Intercultural Sanitari 

 

Laboral 

 

Penal i penitenciari 

 

Hipotecari 

 

Empreses Familiars Civil i mercantil 

 

Administració pública 

 

 

En aquests moments el COTS Castelló disposa d’un llistat de 24 professionals del Treball Social  que 

poden prestar el servei de mediació a la nostra província. 

 

4.7 Convenis i col·laboracions 

El Col·legi compta amb acords signats amb diferents entitats o associacions de les quals les i 

els treballadors socials col·legiats es poden beneficiar de descomptes o serveis que 

ofereixen. Les entitats amb les que es té conveni signat són les següents: 

 Conveni amb Amplifon. Signat al 2019, amb l’objectiu d’atendre a les persones col·legiades i als 

seus familiars que tinguen problemes d’audició. A més, les treballadores socials que atenguen a 

persones en exclusió social podran derivar-les a Amplifon. 
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 Conveni Mediterranea Grupo Impala. Signat al 2017, per la qual cosa ofereix descomptes en 

totes les activitats que s’ofereixen. 

 

             

 

 Conveni amb l’Associació Espanyola de Treball Social i Salut. Signat al 2015, té com a objecte 

l’interès mutu per dur a terme accions conjuntes en l’àmbit d’actuació del treball social sanitari. 

 

 Conveni amb la UJI. Signat al 2017 i actualitzat al 2021, té com objecte el desenvolupament de 

projectes que siguen comuns per a ambdues entitats. 

 

 

 

 

 Conveni amb la UOC. Signat al 2015, pel qual s’estableixen vies de col·laboració per a 

desenvolupar projectes i activitats que siguen d'interès per a ambdues entitats.També existeixen 

descomptes per a les col·legiades i col·legiats en cursos i màsters de formació. 
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 Conveni amb INEFSO. Signat al 2021 mitjançant el qual les col·legiades i col·legiats poden 

beneficiar-se de descomptes en els cursos de formació que ofereix aquesta entitat. 

 

 Conveni amb la Universitat Internacional de la Rioja. Signat al 2021, mitjançant el qual les 

persones interessades poden obtenir descomptes en la formació oferida. 

 

 

D’altra banda, s’han signat 3 convenis de col·laboració en matèria de formació: 

 Direcció General d’Infància i Adolescència. Es tracta d’un conveni de col·laboració entre la 

Generalitat, a través de la Direcció General d’Infància i Adolescència (Vicepresidència i 

Conselleria d’Igualtat i Polítiques Inclusives), i el Col·legi Oficial de Treball Social de València, 

el Col·legi Oficial de Treball Social d’Alacant, el Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló, 

el Col·legi Oficial de Pedagogs i Psicopedagogs de la Comunitat Valenciana, el Col·legi Oficial 

d’Educadores i Educadors Socials de la Comunitat Valenciana, l’Il·lustre Col·legi d’Advocats de 

València i el Col·legi Oficial de Psicologia de la Comunitat Valenciana, per a la formació 

contínua de professionals de l’àmbit de la infància i la adolescència, en l’exercici 2022.  
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 Conselleria de Justícia. Es tracta d’un conveni de col·laboració entre la Generalitat, a través 

de la Conselleria de Justícia, Interior i Administració Pública, i els col·legis oficials de 

Treball Social de Castelló, València i Alacant per a la formació contínua de treballadores i 

treballadors socials en matèria d’elaboració d’informes pericials sociofamiliars. Aquest conveni 

té, entre d’altres objectius, el desenvolupament d’activitats de formació i perfeccionament 

destinades a les i els especialistes en l’àrea de Treball Social forense dels Instituts de Medicina 

Legal i Ciències Forenses en matèria d’igualtat i violència de gènere, així com la realització 

d’activitats formatives impartides pels IML i destinades a les i els professionals dels Col·legis 

Oficials de Treball Social de la Comunitat Valenciana. 

 

 

 Direcció General de l’Institut Valencià de Formació, Investigació i Qualitat en Serveis 

Socials (IVAFIQ). Es tracta d’un conveni de col·laboració entre la Generalitat, a través de la 

Direcció General de l’IVAFIQ i el Col·legi Oficial de Treball Social de València, el Col·legi 

Oficial de Treball Social d’Alacant, el Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló, el Col·legi 

Oficial d’Educadores i Educadors Socials de la Comunitat Valenciana, i el Col·legi Oficial de 

Psicologia de la Comunitat Valenciana, per a la formació contínua de professionals del Sistema 

Públic Valencià de Serveis Socials. 
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4.8 Altres serveis 

Biblioteca: El Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló  compta amb una biblioteca amb servei 

de préstec per a totes les persones col·legiades, així com de consulta pública a un fons documental amb 

més de 1.000 títols de llibres, revistes i manuals en format físic.  

Biblioteca Online: A través de revistes digitals i manuals i documents de Treball Social que es poden 

consultar a la web. 

Sala de reunions: El Col·legi posa a disposició de les col·legiades i col·legiats la sala de la seu per a 

realitzar qualsevol tipus de reunió que estiga relacionada amb la professió. 

Servei de comunicació a través de Whatssap. Aquest servei permet mantenir informades a totes les 

persones col·legiades que ho sol·liciten a través de l’aplicació whatssap. 

 

5. ACTIVITAT COL·LEGIAL 

5.1 Celebracions  

 

5.1.1 Dia Internacional del Treball Social 
 

El Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló va organitzar el passat 10 de març una jornada per a 

celebrar el Dia Mundial del Treball Social 2022.  

La jornada va servir per a presentar l'anàlisi dels plans de contingència dels Serveis Socials davant 

l'emergència derivada de la pandèmia de la Covid elaborats pels ajuntaments d'Almassora, Almenara, Les 

Alqueries, Artana, Borriol, Castelló, La Llosa, La Vilavella, Vila-real i Vall d'Uixó, així com la 

Mancomunitat Comarcal Els Ports.  

En ell es van plasmar les accions 

impulsades per a donar resposta a les 

necessitats detectades en els diferents 

grups de població, les intervencions 

prioritàries que es van dur a terme i els 

recursos humans que es van destinar, així 

com la reorganització del treball a la qual 

va obligar el context sociosanitari. El 

document recollia també els reptes i 

dificultats als quals van haver de fer front 

les i els professionals dels Serveis Socials 

municipals en la gestió i resposta a aquesta 
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emergència, posant el focus en la necessitat d'aportar recursos per a la cura de la salut mental del 

col·lectiu davant la sobrecàrrega emocional i de treball a la qual la Covid els va exposar.  

 

Un altre dels eixos centrals de la jornada va ser el lliurament del IV Premi Provincial del Treball Social 

2022 a Carmen Barceló, treballadora social, figura clau en la constitució del COTS Castelló al 1983 i 

presidenta de l'organisme durant dos mandats (de 2008 a 2012 i de 2012 a 2016). Barceló va jugar també 

un paper clau en l'impuls de la Unitat de Memòria de l'Hospital La Magdalena de Castelló, on va 

desenvolupar gran part de la seua trajectòria laboral, i en el naixement de la Fundació Ateneu de Dany 

Cerebral Adquirit.  

 

D’altra banda, la també treballadora social i referent del Treball Social a Espanya M.ª Patrocinio Las 

Heras, Premi Provincial de Treball Social en 2020, va presentar el seu llibre “Trabajo Social y Servicios 

Sociales. Conocimiento y ética”.  
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L'esdeveniment es va completar amb l'homenatge a les i els companys jubilats de l’any passat. .  

La celebració institucional del Dia Mundial del Treball Social va ser el 15 de març, amb el lema 

“Construint un nou món eco-social: sense deixar a ningú enrere”, en línia amb el títol de la Cimera 

Mundial 2022. 

De la mateixa manera, al Dia Mundial del Treball Social, i en el marc de la iniciativa impulsada l’any 

passat des del Consell General i els Col·legis Professionals, des del Col·legi de Treball Social de Castelló 

es va entregar la Insignia de la Professió a la nostra companya Sonia Castellano Luri, col·legiada nº 34 del 

COTS Castelló des del 1985, cosa que la convertia en la treballadora social amb més anys d’experiència 

professional a la província.   

El president de l’entitat, Jaume Agost, va destacar durant l’entrega la sòlida trajectòria de Sonia 

Castellano, molt lligada als Serveis Socials municipals de l’Ajuntament d’Onda.  

 

 

 

Amb aquesta campanya, el Consell i els Col·legis pretenen posar en valor i reconèixer la tasca i la 

trajectòria professional de les companyes que porten més anys col·legiades i que han anat obrint camí en 

l’exercici de les seues competències professionals amb el seu compromís ètic.  

 

 

 

 



 

35 

 

5.1.2 40 aniversari Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló 
 

Durant el 2022, el Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló va complir 40 anys. Per a celebrar 

aquesta intensa trajectòria, es va organitzar un acte el dimarts 27 de setembre a Villa Elisa (Benicàssim).  

 

L'alcaldessa del municipi, Susana Marqués; la vicepresidenta de la Diputació, Patrícia Puerta, i la 

Directora General de Persones Majors de la Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives, María José 

Pérez, van acompanyar al president del COTS Castelló, Jaume Agost, en la inauguració de 

l'esdeveniment.  

 

La jornada va ser amenitzada amb actuacions musicals i va incloure la ponència ‘La funció institucional i 

activitat del Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana’, així com una taula d'experiències, amb 

l'objectiu d'intercanviar perspectives sobre el que han suposat, des de la visió personal i professional dels 

qui integren el COTS Castelló, aquestes quatre dècades d'activitat col·legial. 
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També es va projectar un vídeo commemoratiu d'aquest 40 aniversari i es va rendir homenatge a les 

fundadores. 

 

 

5.2 Projectes implantats per la Junta durant el 2022  

5.2.1 Aprovació del primer Codi de Bon Govern 

El Codi de Bon Govern és el conjunt de principis i normes que regulen el disseny, integració i 

funcionament dels òrgans de govern de l'organització col·legial, i l'aplicació de la qual en l'estructura 

col·legial garanteix la confiança i la transparència de l'entitat davant els poders públics, persones 

col·legiades, empleats/des, proveïdors, altres professionals i la ciutadania. Un document, en definitiva, 

que desenvolupa els principis ètics que han de regir l'actuació i intervenció social del grup de 

professionals del Treball Social de la província de Castelló. 

El codi es va aprovar en l’Assemblea Extraordinària celebrada el dia 23 de novembre de 2022. 

 

5.2.2 Agenda del 2023 

 

Els Col·legis de Treball Social de Castelló i València es van embarcar en el projecte conjunt de dissenyar 

i editar una agenda per al 2023 dirigida a les seues col·legiades i col·legiats.  

Les il·lustracions originals de l'artista castellonenca Sara Bellés van guiar l’agenda que pretenia convertir-

se “en una eina de treball útil per a les i els treballadors socials, i en un aparador de la realitat del Treball 

Social i els Serveis Socials”,  
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D'altra banda, l'agenda recopilava quasi mig centenar de 

testimonis de col·legiades i col·legiats de Castelló i 

València.  

L'agenda 2023 incorporava també consells per a les bones 

pràctiques en Treball Social, com els relatius a la necessitat 

d'empoderar el valor de l'honestedat i el respecte cap a la 

persona a la qual s'acompanya i el seu entorn en el dia a dia, 

empatitzar sempre i practicar l'escolta activa o registrar 

qualsevol detall durant la intervenció social; així com tips per a 

l'autocura de les i els professionals del Treball Social. 

Amb motiu de la celebració del 40 aniversari del Col·legi 

Oficial de Treball Social de Castelló, tot el personal col·legiat 

de la província va rebre de manera gratuïta un exemplar de 

l'agenda.  

 

5.2.3 Certificat digital col·legial 

El Col·legi Oficial de Treball Social de 

Castelló va avançar en la digitalització dels 

processos i des del 2022 ofereix a la 

col·legiatura el certificat digital de persona 

física col·legiada. Aquest servei eliminarà 

l’encuny físic.  

El certificat digital és una ferramenta 

mitjançant la qual es pot realitzar qualsevol 

tràmit amb les diverses administracions a nivell telemàtic, tant personalment com professional.  

A més, el certificat permet signar digitalment els documents professionals i/o personals. 
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5.3. Celebració de dies internacionals 

 

5.3.1 Dia Europeu de la Mediació  
 

El Col·legi va difondre el 21 de gener, amb motiu del Dia Europeu de la Mediació, la creació, per part del 

Consell General del Treball Social, d’un grup d’experts i expertes en aquesta disciplina de gestió de 

conflictes. 

Aquest grup estarà integrat per professionals que assessoraran en matèria de Mediació a la Junta de 

Govern del Consell General i dinamitzaran a la resta de Col·legis participants, fomentant així la 

participació de la totalitat de l’estructura col·legial. 

 

 
5.3.2 Dia Internacional de la Dona 

Des del Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló es va donar suport al manifest amb el qual el 

Consell General del Treball Social (CGTS) es va sumar a la reivindicació i visibilització de la igualtat 

efectiva entre homes i dones amb motiu de la celebració del 8 de març, Dia Internacional de la Dona. 
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5.3.3 Celebració del Dia Mundial de la Salut 

El COTS Castelló es va sumar a la celebració del Dia Mundial de la Salut el 9 d’abril, organitzat per 

la Xarxa Sanitària Solidària a la plaça Hort dels Corders de Castelló, de la qual forma part el Col·legi 

Oficial de Treball Social de Castelló, al costat d'altres col·legis professionals i entitats del tercer sector.  

 

 
5.3.4 Dia Internacional de l’Orgull LGTBIQ+ 2022 

La nostra companya, la treballadora social Mírian Espinosa, va reflexionar en un article publicat a la web 

i a les xarxes socials sobre les problemàtiques a les quals s’enfronten les persones sol·licitants de 

Protecció Internacional LGTBIQ+ i reivindicava un canvi en els procediments d’asil. 
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5.3.5  Dia Mundial de la Prevenció del Suïcidi 

El COTS Castelló es va sumar al comunicat del Consell General per a commemorar el Dia Mundial 

per a la Prevenció del Suïcidi, que es va celebrar el 10 de setembre. 

El lema de l’any 2022 va ser ‘Crear esperança a través de l’acció’, que reflexava la necessitat d’una acció 

col·lectiva per a abordar aquest problema urgent de salut pública. Des del Consell General del Treball 

Social defensaven un missatge al qual des del COTS Castelló vam donar suport: “Tots i totes nosaltres, 

professionals, polítics i governs, podem prendre mesures per a previndre el suïcidi”. 

 

5.3.6 Dia Internacional de l’Eliminació de totes les formes de Violència contra les Dones. 

El COTS Castelló es va sumar al manifest del Consell 

General de Treball Social reiterant el seu ferm 

compromís amb la igualtat efectiva entre dones i 

homes i amb l’erradicació de totes les formes de 

violència masclista, a través de l’enfortiment i 

implementació de normes i polítiques públiques, 

l’objectiu de les quals és la prevenció i la resposta 

integral davant totes les manifestacions de la violència 

masclista, en el marc de la protecció dels drets 

humans, la no discriminació i la justícia social. 
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5.3.7  Dia Internacional de les Persones amb Discapacitat 

El 3 de desembre es va celebrar el Dia Internacional de les Persones amb Discapacitat i el COTS 

Castelló, a càrrec de la companya Berta Martínez, va publicar un xicotet article amb l’objectiu de 

promoure els drets i el benestar de les persones amb discapacitat en tots els àmbits de la societat, així com 

per a conscienciar sobre la seua situació en tots els aspectes de la vida. 

 
 

5.4 Col·legis Professionals de Treball Social de la CV 

5.4.1 Intercol·legial 

El 24 de setembre es va celebrar la reunió intercol·legial dels tres col·legis professionals de Treball Social 

de la Comunitat Valenciana a Alacant, en format presencial, després de la pandèmia, amb el següent ordre 

del dia: 

1.- Proposta d’estructura col·legial autonòmica. - 

2.- Associació d’emergències, clarificar i redefinir el paper dels col·legis en l’associació.  

3.- Creació de comissions de treball autonòmiques. –  

4.- Jornades autonòmiques i celebració del Día Mundial del Treball Social. –  

5.- Altres. –  

Entre d’altres temes, els i les representants dels tres col·legis van abordar la necessitat de continuar fent 

esforços per a aconseguir un treball conjunt en la defensa de la professió i dels seus professionals.  
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  5.4.2 VI Premi TS Impulsa  ‘Amparo Moreno’ 2022 de Treball Social de la Comunitat  

Els Col·legis Professionals de Treball Social de Castelló, València i Alacant  van convocar la sisena 

edició del Premi TS Impulsa ‘Amparo Moreno’ 2022. Aquest premi té com a repte posar en valor el paper 

del Treball Social i la relació de la professió amb la ciutadania, la seua realitat i els seus drets, així com 

fomentar la creació de projectes socials i la investigació entre les i els col·legiats de les tres províncies de 

la Comunitat Valenciana. 

  

5.4.3 Comunicats dels Col·legis del País Valencià 
 

● Els Col·legis de Treball Social reclamen a la Conselleria dimensionar els equips d’Atenció 

Primària amb més treballadores socials. Incideixen en que la “sobrecàrrega de tasques” frena 

la intervenció social i urgeixen que el Decret de Tipologies de Centres contemple una 

“proporcionalitat” en el volum de treball d’aquestes professionals. 

 

● Sense Treball Social no hi ha Serveis Socials. Els Col·legis Oficials de Treball Social de 

Castelló, Alacant i València reforcen la seua estratègia de defensa de l’espai professional 

 

● Els Col·legis de Treball Social de la Comunitat Valenciana exigeixen ajustar les ràtios de 

professionals en Atenció Primària. Els tres Col·legis Oficials de Treball Social (COTS) de la 

Comunitat Valenciana exigeixen ajustar les ràtios de professionals en Atenció Primària i recorden 
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que fins a un 80% de les funcions en el Sistema Públic de Serveis Socials recau sobre les i els 

treballadors socials, “però només suposen el 35% de professionals d'aquest” 

 

● Els Col·legis reclamen figures de coordinació de Treball Social Sanitari en el sistema 

valencià de salut. Traslladen a la comissionada d'Atenció Primària i Comunitària que el reforç de 

places de professionals del Treball Social aplicada ja als centres de salut s'estenga a les Unitats de 

Salut Mental, a les UCAs i Planificació Familiar 

 

● Els Col·legis de Treball Social de Castelló, València i Alacant critiquen el decret de 

tipologies de recursos per ser insuficient davant les necessitats de personal actuals. Els 

Col•legis de Treball Social de Castelló, València i Alacant han estat treballant en les darreres 

setmanes per analitzar i fer aportacions i esmenes al nou catàleg de serveis socials definit en el 

nou decret de tipologia de centres de la Generalitat Valenciana.  

Tot i que els col•legis valoren positivament l’exhaustiu treball realitzat per la Conselleria 

d'Igualtat i Polítiques Inclusives, consideren que la professió es veu infrarepresentada en la 

majoria de serveis, la qual cosa suposa una sobrecàrrega per als serveis socials de base, i una 

dificultat per a l'accés a recursos i drets per part dels usuaris de centres.  

El treball conjunt amb nombroses persones col•legiades ha donat lloc a un document de més de 

170 pàgines per a la defensa del Treball Social que ha sigut enviat a la Conselleria per a que les 

aportacions siguen preses en compte. 

 

● Els Col·legis Oficials de Treball Social de la Comunitat Valenciana s’uneixen per a 

reivindicar que no es polititze l’atenció dels Serveis Socials a menors d’edat. Els Col·legis 

Oficials de Treball Social de la Comunitat Valenciana (València, Alacant i Castelló) reaccionen a 

les declaracions del president del PP, Pablo Casado, perquè  impliquen "una acusació 

generalitzada" contra les persones cuidadores dels centres de protecció de menors. 
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5.5 Relació amb institucions 

 

5.5.1 Consell General de Treball Social 
 

➔ Els dies 19 i 26 d'octubre del 2022, el Col·legi Oficial de Treball Social de Castelló va col·laborar  

amb Socidrogalcohol en la III edició 

de la Jornada Estatal de Treball Social 

i Addiccions organitzada pel Consell 

General del Treball Social. Una 

oportunitat per a visibilitzar la 

professió del Treball Social a través de 

bones pràctiques en la intervenció i la 

prevenció davant noves formes de 

consum en els col·lectius més 

vulnerables. 

El president del COTS Castelló, Jaume 

Agost, va intervindre traslladant les bones pràctiques d’intervenció i atenció a dones amb 

problemes d'addiccions. 

 

5.5.2 Càtedra d’Igualtat i Benestar Psicològic i 

Emocional de la Diputació Castelló-UNED 

➔ 20 de setembre. El COTS Castelló va assistir a la 

presentació de la Càtedra d’Igualtat i Benestar 

Psicològic i Emocional de la Diputació Castelló-

UNED que es va celebrar al saló d’actes de la 

Diputació de Castelló. 

➔ 20 d’octubre. Jaume Agost va assistir a la Jornada 

Dona Rural que es va celebrar a Segorbe. 

➔ 29 de novembre, una Jornada sota el títol: ‘Dones, 

discapacitat i violència de gènere i masclista’, en 

la qual va participar Roser Boix, vocal de la Junta 

del COTS Castelló com a ponent de la taula 

rodona: ‘Combatre la violència masclista des del 

teixit associatiu’.  L’acte es va celebrar a la Ciutat 

de la Justícia de Castelló i va ser inaugurat per la 

vicepresidenta de la Diputació de Castelló, 
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Patricia Puerta, la vicerrectora primera de la UNED, Rosa María Martín i Pilar Bojó, 

coordinadora-cap de les Oficines d’atenció i denúncies de Violència de Gènere de la 

Generalitat Valenciana. 

 

5.5.3 Universitat de València 

➔ El 8 de juliol del 2022, el president Jaume Agost, va 

assistir a l’acte de graduació de la promoció de Treball 

Social.  

 

 

 

5.5.4 Altres Col·legis Professionals  
 

➔ 18 d’octubre: assistència a l’acte de celebració del Dia Internacional de l’Educació Social al 

Menador. Organitzat pel Col·legi d’Educació Social. 

 

 

 

➔ Participació activa en les Jornades de Clausura del Conveni d’Interinfància organitzades pel 

Col·legi d’Educació Social (col·legi coordinador durant l’any 2022). 

 

 

 



 

46 

5.5.5 Associacions, organitzacions i partits polítics. 

➔ 21 de noviembre: reunió amb el partit polític Ciudadanos per a parlar sobre la PNL de 

modificació de la Llei de SS.SS. Inclusius de la Comunitat Valenciana. Va assistir Jaume 

Agost. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➔ 15 de desembre: assistència a la presentació de la Guia per a famílies de persones 

autistes, organitzat per l’Associació TEACAST.  
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6. COMUNICACIÓ INSTITUCIONAL 

 

Tota organització social, com és el cas del Col·legi 

Oficial de Treball Social de Castelló, té molt que contar. 

La comunicació és la via per a fer-ho. Una comunicació 

que ha de construir-se des de dins per a fer-se sòlida i 

eficaç, i poder així projectar-se per a arribar més enllà 

de la seua pròpia estructura. Gestionada de manera 

responsable, l'impacte de la comunicació sobre l'entitat, 

sobre els qui la formen i la societat que l'envolta, serà positiu. 

Per què comuniquem en COTS Castelló? 

❖  Teixir llaços dins de l'organització. 

❖ Crear canals i estructures que projecten cap a l'exterior una imatge sòlida, creïble i de confiança 

com a institució. 

❖ Posicionar al Col·legi com a font informativa de cara als mitjans i la societat 

❖ Divulgar la labor que duu a terme i el seu paper de cara a les i els col·legiats i la ciutadania 

❖ Reforçar en termes generals el seu perfil com a institució de referència en el sector del Treball 

Social 

 Des de 2016, Comunica+ assumeix la gestió de la comunicació del Col·legi de Treball Social de 

Castelló. Una comunicació responsable, conscient i amb compromís social. 

 Aquesta comunicació s'estructura en els següents apartats: 

 6.1 Gabinet de premsa.  

❖ Redacció de NdP: 13 notes de premsa en 2022 

❖ Enviament de la NdP a mitjans de comunicació 

❖ Gestió amb MMCC per a ampliar la projecció de les informacions enviades 
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6.2 Portal web.  

Comunicació interna 

 www.cgtrabajosocial.es/castello 

❖  Redacció de notícies per a l'apartat ACTUALITAT de la web del Col·legi. 

❖ Publicació periòdica: una mitjana de 6 notícies al mes 

❖ Objectiu: consolidar el paper de la web del COTS Castelló com a font fiable i actualitzada 

d'informació, i com a eina d'utilitat per a col·legiades i col·legiats 

 **Algunes notícies elaborades y publicades en la web en 2022 

 

http://www.cgtrabajosocial.es/castello


 

61 
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6.3 Xarxes socials 

El Col·legi ha reforçat la seua aposta per les xarxes socials com a canal informatiu directe amb els 

seus col·legiats i col·legiades, així com amb institucions públiques i altres entitats socials. 

Als seus perfils de Facebook i Twitter, i el grup de Whastapp, s'han sumat els comptes en Linkedin i 

Instagram (@cots_castello) 

❖ Twitter: 1.759 seguidors 

❖ Linkedin: 1.191 seguidors 

❖ Facebook: 911 seguidors 

❖ Instagram: 135 seguidors (en el seu primer trimestre de rodatge) 

 **Impactes en Xarxes Socials 
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 6.4 Disseny gràgic 

❖ Disseny de cartelleria per a jornades i dies mundials 

❖ Disseny web: bàners 

❖ Disseny Xarxes Socials: creativitats adaptades a cada xarxa social 
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 6.5 Material Audiovisual 

Guió i edició de vídeos per a jornades, esdeveniments i dies mundials 

❖ Vídeo homenatge Carmen Barceló, Premi Provincial de Treball Social 2022 

 

❖ Vídeo 40 aniversari COTS Castelló 


