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Compaﬁeros y compafieras,

Como muchos y muchas sabéis,
esta Junta, la cual tengo el honor de
presidir, ha cumplido un afo al frente de
vuestro Colegio Profesional.

Si tuviera que resumir con una idea
lo que ha supuesto este afio de intenso
trabajo, serida oportunidad que este reto
nos estd brindando para aprender vy
conocer desde dentro nuestra profesion,
sobre todo a través de los/as profesionales

Tengo que reconocer que antes de
hacerme cargo de esta responsabilidad, no
tenia una idea clara de lo que significaba,
en un sentido amplio, formar parte de un
Colegio Profesional, y por fin empiezo a
tenerla.

Me vais a permitir que agradezca y
felicite a cada una de las profesionales que
forman parte de este proyecto, por su
capacidad de trabajo y compromiso con la
profesion, todo ello de forma desinteresada.

Esto también estd suponiendo un
aprendizaje de trabajo en equipo, con sus
ajustes y reajustes, que intentamos solventar

no perdiendo de vista el interés comun de la

profesion.

Mencionar también la labor
responsable 'y profesional de Ilas
compafieras con las que el Colegio
mantiene una relacion
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EDITORIAL

contractual, es decir, de oordinadora
técnica y de la auxiliar administrativa ,
pues sin su implicacién todo seria mas
complicado.

Y por supuesto mencionar a las
Trabajadoras Sociales del “Dispositivo
112", inmersas en un proceso de cambio
muy significativo, dado que han pasado a
desempefiar sus funciones a través de una
intervencion presencial del servicio en los

turnos de manana y tarde.

Como Junta Directiva de vuestro
Colegio, seguiremos trabajando en la linea
que hemos trazado como vehiculo para
llegar a mejorar la posicion de nuestra
profesion, aunque sin lugar a dudas esto
también depende de cada profesional. Y en
este sentido os pido comprension y
paciencia con éste equipo, pero sobretodo
una actitud constructiva, eso que tanto
recomendamos pero que en ocasiones no
predicamos con el ejemplo.

Desde aqui pedir disculpas si en
alguna ocasibn no hemos obrado
correctamente, en tal caso habra sido por las
formas o modos de hacerlo, en ningln caso

por el contenido o sentido de la accion.

Comparieros y compaiieras... BUENA
PROFESION.
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NUESTRO COLEGIO

SUBVENCIONES SOLICITADAS DURANTE EL
PRIMER SEMESTRE DEL ANO 2009

Durante el primer semestre del afio
2009 el COTS de Murcia ha solicitado
diversas subvenciones a entidades publicas
con objeto de favorecer, especialmente, la
formacion de los y las profesionales de
Trabajo Social.

Dos de las subvenciones que han
sido concedidas son las que se exponen a

continuacion:

CONSEJERIA DE POLITICA SOCIAL, MUJER E
INMIGRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE LA REGION DE MURCIA.

DIRECCION GENERAL DE INMIGRACION Y
VOLUNTARIADO SOCIAL.

El COTS de Murcia presentd en
Mayo de 2009 un proyecto denominado
“Formacion reflexiva en la intervencion
social con el colectivo migranteén base a
la Orden de 2 de Abril de 2009, de la
Consejeria de Politica Social, Mujer e
Inmigraciébn por la que se convocan
subvenciones dirigidas a instituciones sin
fin de lucro para el mantenimiento de
centros, prestacion de servicios y desarrollo
de actividades en materia de inmigracion

para el afio 2009.
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Este proyecto tiene como eje
principal de actuacion la celebracion de
acciones formativadirigidas a

profesionales del Trabajo Social
incluyendo en esas acciones un curso de

“Supervision de la intervencion social en la

atencion al colectivo migrantede 50 horas

asi como lagll Jornadas“De lo individual

a lo grupal y comunitario”.

Los objetivos de este proyecto son:

v Reflexionar y analizar, desde una 6ptica
critica, sobre el trabajo e intervencién
social relativa al colectivo migrante.

v Reducir el desconocimiento de algunos
de los paises de origen de los/as
migrantes con los/as que trabajamos
habitualmente.

v' Potenciar el trabajo

grupal vy
comunitario en la intervencion social
con el colectivo migrante.

v' Conocer buenas practicas relativas al

trabajo grupal y comunitario.

de

complementaria el COTS ha presentado

Indicar que forma
también a la misma Direccion General un
proyecto de adquisicion dequipamiento

informatico.

www.tsmu.org
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INSTITUTO MURCIANO DE ACCION SOCIAL
(IMAS)

El COTS de Murcia a traves de su
vocalia de Dependencia, present6 la pasada
primavera un proyecto formativo al IMAS
denominado: “Informacién, formacion vy
asesoramiento sobre la ley de dependencia
de

profesionales, familiares y personas con

en la Region Murcia”, para
discapacidad, en base a la Resolucion de 14
de enero de 2009, del Director Gerente del
Instituto Murciano de Accién Social por la
gue se convocan subvenciones dirigidas a
instituciones sin fin de lucro para el
desarrollo de programas de actividades o
actuaciones en el ambito de los servicios
sociales y dentro del sector de personas con
discapacidad.

El proyecto tiene como objeto la
formacion de profesionales y de la
poblacion general a través del desarrollo de
28 sesiones formativas en distintos puntos
de la Regién de Murcia, de tal forma que
de

exclusivamente dirigidas a profesionales y

habra sesiones formacion
otras al publico en general.

Se prevé que este proyecto puede
beneficiar a unos/as cuatrocientas personas,
entre profesionales relacionados con el
ambito social, educativo y sanitario, asi

como publico en general.
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Las sesiones de formacion seran
llevadas a cabo por un equipo itinerante de
dos Trabajadores/as Sociales y tendran

como objetivos:

Relacionados con las personas con
dependencia y sus cuidadores:
Sensibilizar y concienciar a las

personas en situacion de dependencia, a
sus cuidadores/as y a la poblacion en
general sobre los derechos y proteccién
existente para este colectivo, asi como
del papel de estos/as en la sociedad.
Favorecer la autonomia personal de las
personas en situacion de dependencia a
través de la prevencion y/o formacion
en situaciones de dependencia.
Contribuir al mantenimiento de la red
social de las personas con dependencia

y de sus cuidadores/as.

Relacionados con los profesionales que

trabajan en el ambito social y sanitario:

» Mejorar la formacion e informaciéon de
los/as directamente con personas en
situacion de dependencia y con sus
familiares.

Asesoramiento en las cuestiones diarias

de trabajo.

www.tsmu.org
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COLECTIVOS ESPECIFICOS

INSTRUMENTOS DEL TRABAJO SOCIAL EN LA

ATENCION AL COLECTIVO INMIGRANTE

TALLERES FORMATIVOS EN MATERIA DE INMIGRACION:
LA REAGRUPACION FAMILIAR-REGULARIZACION DE MENORES
Y EL ARRAIGO SOCIAL

M2 Ceferina De Gea Garcia

Diplomada en Trabajo Social requerido para la Reagrupacion Familiar y la

N° Colegiada 30/789

M2 Cristina Jorda Aura
Diplomada en Trabajo Social

Regularizacién de Menores.

Los objetivos especificos de los

N° Colegiada 30/778 talleres fueron:

Durante los meses de Febrero y
Marzo del presente afio, se desarrollaron
cuatro talleres formativos, dos sobre Arraigo
Social y dos sobre Reagrupacion Familiar y
Regularizacién de Menores, organizados por
el Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo
Social y Asistentes Sociales de la Regién de -

Murcia. Dos de ellos se llevaron a cabo en la

sede del COTS, en Murcia y el resto, en el V.
CISSMU de Los Narejos, en Los Alcazares,
asistiendo aproximadamente setenta

V.

trabajadores/as sociales.
El objetivo general de los talleres
fue ofrecer un espacio de andlisis y reflexion
. L . . VIL.

sobre la intervencion social en relacion a la
expedicion del informe que acredita la
insercion  social, necesario para el
procedimiento de Arraigo Social y el informe

de disponibilidad de vivienda adecuada

6

Analizar los instrumentos técnicos
utilizados en diferentes municipios dentro
del ambito local, en cuanto a arraigo
social y a reagrupacion familiar -
regularizaciéon de menores se refiere.
Definir las herramientas comunes en el
trabajo con inmigrantes.

Promover el andlisis y la reflexién de la
préactica social profesional.

Fomentar el intercambio de buenas
practicas entre los Trabajadores/as
Sociales.

Impulsar el reciclaje profesional.

Facilitar la transferencia de
conocimientos y experiencias.

Informar y formar sobre los resultados de
lo analizado.

www.tsmu.org
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En cuanto atontenido de los talleres;

en la primera sesién, se abordaron los
aspectos legislativos y procedimentales del
informe que acredita la  insercion
social/informe de disponibilidad de vivienda
adecuada,

como procedimiento

administrativo.

En la segunda sesién, se trataron los
aspectos técnicos y sociales de dichos
informes. En la tercera, se desarrollaron casos
practicos mediante la metodologia impartida,
para finalizar, en la cuarta sesion, con las
experiencias de trabajo de varios municipios
de nuestra Regidn. La ultima sesién, de
ambos talleres, fue a cargo de la Oficina
Unica de Extranjeros, que ofrecié una charla

con posibilidad de turno de preguntas.

LA REAGRUPACION FAMILIAR-
REGULARIZACION DE MENORES NO
NACIDOS EN ESPANA DESDE LA
PERSPECTIVA DEL TRABAJO SOCIAL

Durante varias semanas se ha podido
reflexionar acerca del papel del Trabajador
Social como instrumento para la realizacion
del informe que acredita la disponibilidad de
una vivienda adecuada en el proceso de
de

reagrupacion  familiar-regularizacion

menores no nacidos en Espafia.
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Como documentos previos a la
presentacion de la documentaciéon en la
Oficina Unica de Extranjeros tenemos:

- Haber renovado la tarjeta de residencia y
trabajo.

- Pasaporte del solicitante.

- Pasaporte del reagrupado.

- Tarjeta médica.

- Certificado de matrimonio o nacimiento
(vinculo familiar).

- Seis Ultimas néminas.

- Contrato de alquiler o escritura de
propiedad de la vivienda.

- Declaracion jurada de que no se convive
con otra persona diferente a la
reagrupada.

- Informe acreditativo sobre la asistencia
regular a clase (s6lo para menores no
nacidos en Espafia).

- Informe que acredite la disponibilidad

adecuada de vivienda.

Surge aqui la gran duda acerca de este
procedimiento, porque la ley solo marca la
presentacion de la solicitud del informe en el
ente local correspondiente, y pasados quince

dias sin respuesta, un acta notarial.

Nos encontramos entonces lo siguiente:

* Municipios en los que intervienen
varios profesionales en la elaboracion

del informe: policia local, trabajadora
educadora,

social, departamentos de

estadistica, urbanismo, etc.

www.tsmu.org



* Municipios en donde sélo interviene un

profesional en Ila elaboracion del

informe: puede ser una trabajadora

social, una educadora, el departamento de

urbanismo, etc.
¢ Municipios en donde no se realiza el
tramite, y por tanto soélo entregan el
modelo de solicitud con sello de entrada
del del

correspondiente,

registro Ayuntamiento

pudiendo ir

posteriormente a un Notario.

De las conclusiones finales que se

obtuvieron en el taller, hay que resaltar las

siguientes:

de

homologado para toda la Region de

1. Necesidad crear un informe
Murcia.
de

elaboracion del informe (tiempo minimo

2. Unificacién criterios  para la
de empadronamiento, etc.)

3. Obligatoriedad de la visita a domicilio

para la realizacion del informe.

Incorporar a los Ayuntamientos que no

realizan el informe, la busqueda de
soluciones para llevar a cabo los mismos.

5. Establecer criterios minimos para el

contenido del informe.

EL ARRAIGO SOCIAL DESDE LA
PERSPECTIVA DEL TRABAJO SOCIAL

Es la primera vez que en un

procedimiento administrativo para la
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regularizacion de extranjeros, se habla de
Insercién Social. Y nosotras/os, las y los
trabajadoras/es sociales, somos profesionales
especialmente  cualificados

para poder

acreditar esta insercién social.
En relacibn al informe municipal,
podemos realizar dosliferenciaciones en

cuanto a Arraigo Social se refiere:

- Arraigo Social con vinculo familiar. Si el

extranjero/a cuenta con  vinculos
familiares y con un contrato de trabajo,
no es necesaria la realizacion del informe
municipal que acredite la insercién social.
En cambio, si la persona cuenta con
vinculos familiares, pero no tiene

contrato de trabajo, es imprescindible

nuestro informe acreditando la insercion

social y ademas, éste deberd recomendar
gue a la persona extranjera se le exima

del requisito de contrato de trabajo.

- Arraigo social sin vinculos familiares, en
el cual la persona extranjera debera
aportar, ademas de un contrato laboral, el
informe municipal donde se acredite su
insercion social en el municipio en el que

reside.

Los requisitos exigibles por la Ley para
poder solicitar la autorizacién de residencia
temporal por circunstancias excepcionales por

arraigo social:

www.tsmu.org



- Acreditar la permanencia previa Yy
continuada en Espafia durante un minimo
de tres afios.

- Carecer de antecedentes penales.

- Disponer de un contrato de trabajo,
firmado por el empresario y por el
trabajador, de 40 horas semanales y de un
afio de duracion.

- Disponer del informe municipal donde se

acredite la insercion social.

En cuanto a losontenidos minimos del
informe exigidos por la Ley (permanencia
en el municipio, medios de vida con los que
cuenta, grado de conocimiento de la lengua,
insercion en las redes sociales, programas
educativos/formativos o de insercion laboral)
gueremos destacar el Ultimo apartado, en el
que se sefialactiantos otros extremos puedan
servir para determinar su grado de arraigo
y es aqui, donde los/as profesionales podemos
entrar a valorar aspectos como, el tiempo
minimo de empadronamiento en nuestro
municipio, la necesidad de realizar la visita

domiciliaria, etc.

Por todo ello, entendemos el informe que
acredita la insercion social como _un medio
no como un fin en si mismo, es decir, como

una _herramienta para trabajar y promover la

insercion socialde la persona inmigrante, y

no como un mero tramite administrativo.
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Conclusiones extraidas de los Talleres,
sobre el informe que acredita la insercion

social:

- Los Informes que acreditan la insercion
social son realizados, en su mayoria, por
trabajadores sociales, y se valora muy
positivamente que los realice esta figura

profesional.

- La mayoria de los trabajadores sociales,
entienden el proceso de arraigo social
como un instrumento de trabajo y no
como un mero tramite administrativo.

- Se considera el Informe como una

herramienta atil y esencial para la
intervencién del trabajador social, a la par
gue una herramienta necesaria para la
de las

regularizacion personas

extranjeras.

- Se entiende el procedimiento de arraigo
social como un proceso complejo, que
nos permite trabajar la inclusiéon social de
la persona extranjera.

- Se destaca la necesidad de unificar

criterios entre las Corporaciones Locales

de la Region de Murcia, en cuanto al
procedimiento de arraigo y a la

elaboracion del Informe.

- Se considera necesario realizar la visita

domiciliaria para poder realizar el

www.tsmu.org
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- Informe que acredita la insercion social
de la persona extranjera en el municipio,
como una técnica mas de intervencion del

trabajador social.

Como conclusion final, es prioritario y
necesario launificacion de criterios, en
cuanto a la elaboracion del Informe se
refiere. Asi mismo, no debemos olvidar que
hay que valorar la situacion de cada persona
relacion a la elaboracion del informe que
acredita la insercion social y del informe de
disponibilidad de vivienda adecuada.
atendiendo a

de manera global, sus

circunstancias personales.

Colegio Oficial
Diplomados en Trabajo Social y
Asistentes Sociales
Region de Murcia

Desde la organizacion se valor6 muy
positivamente la respuestas participativa de
cada uno de los asistentes, asi mismo, ellos
también valoraron de forma positiva el poder
disponer de un espacio de reflexion con el fin
de compartir y debatir, tanto conocimientos
como experiencias sobre la practica social en
relacion a la elaboracién del informe que
acredita la insercion social y el informe de
disponibilidad de la vivienda

También desde la organizacion,

gueremos agradecer a todos aquellos
profesionales que han hecho posible el
desarrollo de estos talleres, como a la letrada;
a las diversas CC.LL. que compartieron sus
experiencias con nosotros/as; asi como, a la

Oficina Unica de Extranjeros.

La pagina webdel Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo &bgiAA SS de la
Region de Murcia necesigtualizarsede forma urgente.
Solicitamos que aquellos/as colegiados/as que ed¥esados/as en colaborar y
tengan conocimientos informéticos se pongan eractmton el Colegio lo antes
posible.

iEL COLEGIO SOMOS TODOS Y TODAS!
Es tu momento de colaborar ...

www.tsmu.org
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CONCLUSIONES Il JORNADAS
“TRABAJO SOCIAL E INMIGRACION”

Alicia Balsalobre Castejon
Diplomada en Trabajo Social
Colegiada n° 30/801

Por segundo afio consecutivo el
COTS de Murcia celebré la$ Jornadas
sobre Trabajo Social e Inmigracigeiendo
el eje central de las mismas los procesos de
reagrupacion familiar y regularizacion de
menores; asi como el arraigo social.

Ambos procesos han sido también
la linea directriz de los talleres de
formacion realizados durante los meses de
enero, febreroy marzo de 2009 tanto en la
zona de Murcia como en la zona del Mar
Menor.

Igualmente los talleres han
acercado a los/as participantes a la practica
del Trabajo Social que se esta desarrollando
desde la iniciativa social en relacion a la
atencion al colectivo migrante gracias a la
colaboracién de diversas organizaciones
gue actian en la Region de Murcia,
(Fundacion RAIS, IENMAYA,
CEPAIM, ACCEM, COAG, AFESMO,
Asociacion Rumifahui Hispano
Ecuatoriana) esperando colaborar con el
resto en futuras ocasiones.

Como novedad, este aiio el Colegio
ha contado con la inestimable colaboracion
de la Oficina de Extranjeros en Murcia,
pudiendo conocer asi, de primera mano,
cuestiones relativas a los procedimientos
administrativos en los que los/as
Trabajadores/as Sociales participamos.
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Las Jornadas han estado
complementadas por experiencias de
lugares cercanos a nuestra Region como
Almeria y Valencia, transmitiendo sus
practicas y perspectivas del trabajo.

Resaltar que en las Il Jornadas
“Trabajo Social e Inmigracion”
presentamos las conclusiones de los talleres
de formacion realizados anteriormente a las
mismas, planteando posibles indicadores y
criterios a tener en cuenta en la realizacion
de los informes que acreditan la insercion
social (arraigo social), e informes que
acreditan la disponibilidad de vivienda
adecuada (reagrupacion  familiar 'y
regularizacion de menores).

No ha sido intencion de este
Colegio Profesional concluir con un modelo
de informe; sino que mas bien proponer,
propiciar y facilitar la reflexion y el andlisis
gue lleve a los/as profesionales a plantearse
y/o replantearse todo lo que conlleva la
expedicion de ambos informes.

Para ello contamos con la
participacion de profesionales de entidades
locales, poniendo de manifiesto la gran
diversidad existente en la Region acerca,
no soélo en relacion al procedimiento de la
expedicion de los citados informes, sino
también de la consideracion de éstos en
relacion al Trabajo Social.

Sin mas agradecer a todos/as los/as
profesionales que han hecho posible la
realizacion de este proyecto.

www.tsmu.org
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TITULO DE GRADO

RECOMENDACIONES SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS
PARA EL ACCESO DE LOS DIPLOMADOS EN TRABAJO
SOCIAL AL TiTULO DE GRADUADO EN
TRABAJO SOCIAL

En la revista TSMU n° 11 se
presentd un articulo donde se plasmaban las
propuestas realizadas por la Conferencia de
Directores/as de Centros y Departamentos
de Trabajo Social.

El 26 de Junio del presente afio se
aprob6 por pleno de la Conferencia un
documento donde se recogen de forma
oficial las recomendaciones para este
proceso.

Este documento ha sido trasladado
a las distintas Universidades asi como al
Director General de Universidades del
Ministerio de Ciencia e Innovacion con
objeto de intentar unificar los criterios de
acceso al Titulo de Grado de Trabajo
Social, respetando la autonomia
universitaria.
de

El apartado tercero este

documento sefiala lo siguientes:

RECOMENDACIONES PARA LA PUESTA EN
MARCHA DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA
EL ACCESO DE LOS DIPLOMADOS EN
TRABAJO SOCIAL AL TITULO DE GRADUADO.

Desde la  Conferencia de
Directores/as de Centros y Departamentos
de Trabajo Social se considera que la
regulacion del acceso de los diplomados en
trabajo social al titulo de graduado es una
oportunidad para avanzar y consolidar la
formacion continua de los trabajadores
sociales. Desde este planteamiento se
realizan las siguientes recomendaciones
sobre los contenidos y orientacién de la
formacién complementaria, el
reconocimiento de la formacion adicional y
el reconocimiento de la experiencia
profesional.
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A. Recomendaciones sobre los contenidos
y orientacion de la  formacién
complementaria.

* Se recomienda que el disefio de los
contenidos y la orientacion de la formacion
complementaria a realizar por los
diplomados que quieran acceder al titulo
de graduado incluyan la realizacion del
trabajo de fin de grado.

* Se recomienda ofrecer esta formacion
complementaria para acceder el titulo de
graduado no solo en una modalidad
presencial, sino también semipresencial, de
forma que permita la compatibilidad de la
formacion con la vida laboral y familiar.

* Se recomienda que el numero de
estudiantes por grupo se sitie en una
horquilla de 50 a 75, de forma que sea
posible el uso de una metodologia de
ensefianza-aprendizaje de calidad de
acuerdo con los planteamientos del Espacio
Europeo de Educacion Superior.

B. Recomendaciones  sobre el
reconocimiento de la formacion adicional.
*Se recomienda reconocer la formacion
adicional realizada a la de la diplomatura
en trabajo social. Si bien en este
reconocimiento hay que tener en cuenta lo
establecido por el marco juridico actual en
el que se diferencia:

- Formacion oficial: de acuerdo con el Real

Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacion de las
ensefanzas universitarias oficiales, si la
formacién es oficial debe reconocerse

académicamente en el acceso al titulo de
graduado en trabajo social. A la espera de
que el Ministerio de Ciencia e Innovacién

determine si este reconocimiento sera
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automatico o previa comprobacién de la
adecuacion de los contenidos y las
competencias, se recomienda reconocer de
forma automatica los masters oficiales de
trabajo social.

- Estudios Propios de cada universidad: A
la espera de que el Ministerio de Ciencia e
Innovacion determine como se realizara el
reconocimiento académico de los estudios
propios de cada universidad, se
recomienda reconocer los estudios propios
de trabajo social.

C. Recomendaciones sobre el
reconocimiento de la  experiencia
profesional.

* Se recomienda el reconocimiento de la
experiencia profesional en los
procedimientos de acceso de los

diplomados al titulo de graduado. En la

experiencia profesional se incluiran: la
experiencia profesional como trabajador
social, la experiencia docente, la

realizacion  de  investigaciones, la

realizacién de publicaciones y la tutela de

practicas externas estudiantes de trabajo
social.

* Se recomienda que las universidades

pidan como justificante de acreditacion de

la experiencia profesional de trabajo social
la siguiente documentacion:

- La historia de vida laboral en la que
debe haber constancia del puesto de
trabajo ocupado y de la duracion de
esta ocupacion.

- Un certificado de las funciones
profesionales desarrolladas en el
puesto de trabajo que deber ir firmado
por la persona que ostente la
representacion juridica de la entidad
empleadora.

*Se recomienda que la valoracién de la

experiencia  profesional tenga  un

reconocimiento académico de como
maximo el 50% de la diferencia en créditos

ECTS entre del Grado y la Diplomatura en

Trabajo Social. De acuerdo con el criterio

del Ministerio de Ciencia e Innovacion2

este reconocimiento no puede ser
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automatico hasta que se publique el Marco

de Cualificaciones que esta en proceso de

elaboracion por parte del ministerio en el
momento actual, por lo que se recomienda
gue se ofrezca una asignatura de Practicum
gue permita este reconocimiento académico
de la experiencia profesional.

La valoraciébn de esta experiencia sera

realizada por cada universidad mediante

el establecimiento de los procedimientos de

acreditacion y de valoracion de méritos que

estime oportuno. No obstante, se
recomienda a las universidades utilizar los
siguientes criterios para valorar la
experiencia profesional:

- Experiencia profesional de menos de 2
aflos no se reconocerd a efectos
académicos, por tanto estas personas
deben realizar una formacién
complementaria del 100% de de la
diferencia en créditos ECTS del Grado
y la Diplomatura en Trabajo Social.

- Experiencia profesional entre 2 y 5
afos, tiene un reconocimiento
académico de como maximo el 25% de
la diferencia en créditos ECTS del
Grado y la Diplomatura en Trabajo
Social, y en la misma se incluye la
experiencia profesional acreditada, la
formacién adicional no oficial, la
experiencia docente, la tutela de
practicas externas de estudiantes, la
realizacion de investigaciones y las
publicaciones.

- Experiencia profesional de mas de 5
afos, tiene un reconocimiento
académico de como maximo el 50% de
la diferencia en créditos ECTS del
Grado y la Diplomatura en Trabajo
Social, y en la misma se incluye la
experiencia profesional acreditada, la
formacion adicional no oficial, la
experiencia docente, la tutela de
practicas externas de estudiantes, la
realizacién de investigaciones y las
publicaciones.
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INFORMACION SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS DE ACCESO AL T iTULO DE
GRADO EN TRABAJO SOCIAL POR PARTE DE LOS DIPLOMADOS EN TRABAJO
SOCIAL, EN LA ESCUELA UNIVERSITARIA DE TRABAJO SOCI AL DE MURCIA.

Queridos/as comparieros/as:

Tanto en la revista TSMU n° 11
como en esta edicion, TSMU n°12, hemos
ofrecido informacion puntual de las
recomendaciones sobre los procedimientos
para que los/as Diplomados/as en Trabajo
Social accedan al Titulo de Grado en
Trabajo Social, segin documento de la
Conferencia de Directores/as de Centros y
Departamentos de Trabajo Social, aprobado
en junio de 2009, recomendaciones que
servirAn de referencia para todas las
Universidades como marco general, aunque
serd cada Universidad la que regule estos
procedimientos.

Teniendo en cuenta el interés que
este asunto genera en la practica totalidad
de nuestros colegiados y colegiadas, desde
el COTS de Murcia hemos mantenido
contacto con la Escuela Universitaria de
Trabajo Social de Murcia (EUTS), a través
de su Director y Subdirector, con la
finalidad de conocer de primera mano la
informacion relativa a este asunto.

Durante los meses de septiembre
y octubre la informacién de la que
disponiamos era la siguiente:

. En el curso académico 2009/2010
dard comienzo el primer y cuarto
curso del Titulo de Grado.

. La diplomatura en Trabajo Social
supone 180 créditos de los 240
créditos totales requeridos para
obtener el Titulo de Grado.

. Los 60 créeditos de diferencia se
obtendran por diversas vias:
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- Cursando los COMPLEMENTOS DE
FORMACION necesarios.
Computando el tiempo de experiencia
profesional.

- Computando otras
académicas, master, etc...

titulaciones

IMPORTANTE: Esta por definir la forma
de acceso a dichos complementos de
formacion, asi como el computo de créditos
asignados a las diversas alternativas
expresadas anteriormente.

Deciros que existe un
compromiso por parte de la EUTS en
ofrecer a nuestros colegiados y colegiadas
la informacion oportuna a través de una
charla o encuentro, en el que nos explicaran
los requisitos y procedimientos que la
EUTS de Murcia establece para que los
Diplomados en Trabajo Social puedan
acceder al Titulo de Grado en Trabajo
Social a travées de la Universidad de
Murcia.

Trasmitiros también la intencion
por parte de la EUTS de facilitar en la
medida de lo posible a Diplomados y
Diplomadas la obtencion del Titulo de
Grado.

Os informaremos puntualmente de la
realizacion de dicha Charla Informativa,
pues en el tiempo en el que esta revista ha
finalizado su redaccion y divulgacion se
han producido cambios, aun pendientes de
confirmar de forma oficial.
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DEPENDENCIA

UN BREVE RECORRIDO POR LA LEY
DE LA DEPENDENCIA

José Angel Martinez Lopez
Diplomado en Trabajo Social
Colegiado 30/970

La Ley 39/2006 de 14 de Diciembre
constituye el primer referente normativo en
nuestro pais en relacién en la atencioén a las
personas en situacién de dependencia y la
promocién de la autonomia personal.

En nuestro texto constitucional, en
sus articulos 49 y 50, se hace referencia a
las personas con discapacidad y a las
personas mayores y a un sistema de
servicios sociales promovido por los
poderes publicos para el bienestar de los
ciudadanos.

En base al articulo 10.3 de la ley
39/06, el gobierno aprobd el Real Decreto
727/2007 de 8 de junio, que establece los
criterios para determinar las intensidades de
proteccién de los servicios y la cuantia de
las prestaciones econdmicas. Segun esta
prevision, a la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia le corresponde elaborar
un texto normativo que regule el régimen
de incompatibilidades no previstas en dicho

Real Decreto.

15

La Ley 3/2003 de 10 de Abril del
Sistema de Servicios Sociales de la Region
de Murcia, en su articulo 22, apartado b
expresa con claridad las competencias que
tiene la Consejeria de Politica Social, Mujer
de

anteproyectos y proyectos de disposiciones

e Inmigracion: “la  elaboracion
de caracter general y de cualquier otra

normativa especifica en materia de
servicios sociales”.

Este aspecto, aun sin desarrollar en
nuestra region, es recogido también por la
propia Ley de Dependencia. De este modo,
es competencia de la Region de Murcia en
su ambito territorial y competencial, segun
la Ley 39/2006,

coordinar

planificar, ordenar,

y dirigir los servicios de
promocién de la autonomia personal y de
atencién a las personas en situacion de
dependencia. En el art. 14.1 de la citada
Ley, se dispone que las prestaciones
econOmicas y servicios que se ponen a
disposicion iran destinadas ageomocion

de la autonomia personaly que tendran
caracter prioritario los servicios. En este
punto, debemos de considerar el papel que

esta jugando la redaccion de este articulo en
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el desarrollo y gestion de prestaciones y
servicios en nuestra region. Ante las
dificultades de comprension y

diferenciacion de prioritario respecto a

otros adjetivos, debemos de tener en cuenta

la diferencia que existe entpsioritario y
excluyente En ningun articulo, apartado,
etc., se deja constancia de que la posible
compatibilidad/incompatibilidad de
prestaciones y servicios sea excluyente.
Para quien la entienda de esta manera,
conviene que busque sendos términos en el
diccionario de la RAE.

De este modo, siendo objetivo
prioritario promover y fomentar dicha
autonomia contamos en nuestra comunidad
con un catélogo de servicios que incluyen:
servicios de prevencion de las situaciones
de dependencia y de promocion de la
autonomia personal, servicio de
teleasistencia, servicio de ayuda a
domicilio, servicio de centro de dia y
servicio de atencion residencial.

Tal y como establece la exposicion
de motivos de la ley 39/06, la atencion a
este colectivo de poblacion se convierte en
un reto ineludible para los poderes publicos
que requiere una respuesta firme, sostenida
y adaptada al actual modelo de nuestra
sociedad.

Teniendo en cuenta que son

principios de la Ley: la promocién de las

Colegio Oficial
Diplomados en Trabajo Social y
Asistentes Sociales
Region de Murcia

una vida con el mayor grado de autonomia
posible; y que se debe promover la
permanencia de las personas en situacion de
dependencia, siempre que sea posible, en el
entorno en el que desarrollen su vida (art. 3,
puntos h e i), las prestaciones economicas
de la dependencia no deberian limitar el
disfrute de otros servicios del catalogo que
favorezcan la prevencion de situaciones de
dependencia y promocidn de su autonomia
personal. Si asi lo hiciese, quedaria un gran
namero de personas fuera de los beneficios
de la Ley de la Dependencia, dado que,
servicios como Centro de Dia, SAD,
Atencién Residencia, ya existian antes de la
ley. De hecho también contabamos en
nuestra region con prestaciones
econdmicas, soportadas bajo el presupuesto
autonomico como las ayudas econdmicas a
personas mayores para su atencion en el
medio familiar y comunitario, ayudas
econOmicas a personas mayores, ayudas
periddicas a personas con discapacidad, que
protegian a las personas que se encontraban
en situacion de dependencia en cualquiera
de sus posibles grados. En este caso, ¢qué
beneficios puede tener esta ley? ¢Aumento
de las cantidades econémicas?

Por tanto, si se declaran amplias
incompatibles entre las prestaciones vy
servicios del catdlogo, se estarian

vulnerando los  propios  principios

condiciones precisas para que las personas inspiradores de la Ley.

en situacion de dependencia puedan llevar

16
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Ademas, en ningun caso se promoveria la
autonomia personal y la prevencién de las
situaciones de dependencia. Teniendo en
cuenta que esta ley no tiene la finalidad de
aplicar unos cuidados paliativos, sino de

afrontar de manera integral las necesidades
de de

dependencia, se estaria obstaculizando el

las personas en situacion
ejercicio efectivo de los derechos de estas
personas sino se promueve tanto la
de de

dependencia como de la permanencia en su

prevencion las  situaciones
entorno todo el tiempo que sea posible a

través de la compatibilizacion de las

prestaciones econdmicas de cuidados en el
entorno y de asistencia personal con la
asistencia a centros de dia, centros
ocupacionales y servicios de estancias
diurnas financiados total o parcialmente por

la administracion.

Colegio Oficial
Diplomados en Trabajo Social y
Asistentes Sociales
Region de Murcia

A fecha de hoy, tras méas de dos afios desde
la entrada en vigor de la ley y del desarrollo

normativo por parte del Estado, y dejando

la puerta abierta a las comunidades
autonomas para el desarrollo de la ley,
sigue sin existir normativa autonémica en

esta materia en nuestra Region, de modo
que, un gran numero de personas con
dependencia, cuidadores, familiares, etc.,
siguen sin tener claro cual es el sentido de
la ley para ellos, circunstancia que la Unico
gue puede producir en ellos es indefension

puesto que no saben a qué atenerse.

Por ello, esperemos que pronto se acabe
con esta situacion y que el desarrollo
normativo en nuestra Regiébn sea una

realidad.

ESPACIO PUBLICITARIO DISPOMNIBLE - ESPACIO PUBLICITARIO DISPONIBLE

2Quiere insertar aquf su
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Para anunciarse en nuestra revista, contacte con el
Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y
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E-mail: murcia@cgtrabajosocial.es
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Xl Congreso Estatal de Trabajo Social
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Consejo General
Diplomados en Trabajo Social

MANIFIESTO

¥ Asialemics Sociabes

“"TRABAJOSOCIALANTELACRISIS”
Zaragoza 8 de mayo de 2009

Las y los profesionales de Trabajo
Social presentes en el “XI Congreso
Estatal” queremos manifestar nuestra
posicién respecto a la situacion actual de
crisis generalizada:

Cada dia, es mas evidente el fracaso
de un modelo de crecimiento que ha
olvidado, dejado a un lado, e incluso
despreciado, los mas elementales principios
de equidad, justicia social, desarrollo
humano y sostenibilidad.

No es la primera vez que, desde
nuestra profesion, hemos llamado la
atencion sobre el hecho de que, el
crecimiento econémico sin equidad, es una
via muerta como desgraciadamente estamos
experimentando.

A través de la Federacion
Internacional de Trabajadores Sociales
(FITS), ante la ONU y otros organismos
internacionales, hemos insistido en la
necesidad de construir un modelo diferente,
no basado en el beneficio econémico, sino
en un Desarrollo Humano sostenible vy
armonico.

Las claves originarias de la quiebra
del actual modelo se sitllan, como tantas
veces a lo largo de la historia, en el
enriquecimiento sin escrupulos de unos
pocos (muy pocos) a costa de los
padecimientos o la inestabilidad del resto
del mundo.
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Las/los Trabajadores Sociales estamos
convencidos y convencidas —porque ese es
el objeto esencial de nuestra labor- de que
las estructuras mas inamovibles pueden
cambiarse. Sabemos, por nuestra
experiencia, que los muros que parecen
infranqueables siempre son superables y
gue donde existe miseria y fango se puede
edificar —con las personas- esperanza y
bienestar.

Nada es inamovible. Quienes
pretendan hacernos creer que las dindmicas
sociales, econémicas o politicas son una
cuestion en manos de los dioses del
mercantilismo, o de otras intocables
estructuras de poder, estan despreciando a
la sociedad en su conjunto y a cada uno de
nosotros y nosotras de manera individual.

La ciudadania es soberana de su
destino. Podemos y debemos conocer la
situacion y transformarla si con ello nos
acercamos a cubrir las cotas de bienestar y
felicidad a que tenemos derecho.

Ante la actual coyuntura, y en
contra de sectores de opinibn que
paradojicamente, a veces son responsables
de la misma, y que, adn asi, insisten en
defender la desregularizacion de derechos,
la continuidad de un neoliberalismo voraz e
imparable, y la reduccién del gasto social,
nos posicionamos con la poblacibn mas
vulnerable sobre la que recae el mayor
coste de la crisis.
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necesidades sociales y el
derechos.

Creemos y sabemos que hay un modelo anti- ejercicio de
crisis al margen de estos parametros
canibales. Un modelo que debemos liderar
desde la Ciudadania, siendo conscientes de

que, es el Estado, quien debe garantizarlo.

Desde el Trabajo Social, con todaestra
experiencia de intervencion ante las
situaciones deriesgo y exclusion social,
reclamamos dos medidas inmediatas como
derecho subjetivo

Un modelo cuyos ejes vertebradores e
irrenunciables son:

- Afrontar la inequidad, garantizando los .
derechos bésicos de la ciudadania desde
lo publico y con rebeldia plena frente a las
desigualdades territoriales, de géneroy de .
condicion social o ante el recorte de los
derechos que algunos proclaman como
solucion.

Renta minima que permita un nivel de vida
digna para todas las personas que carezcan
de recursos econémicos.

Garantia de Servicios Sociales para la
insercion social.

Hoy en Zaragoza, en este Xl| Congreso,
manifestamos nuestro compromiso para
aportar:

e Considerar la inversion publica en
servicios e infraestructuras como eje clave
para la creacion de empleo, reactivador de
una nueva economia a escala humana y

g . « Nuestra voz para que los sin voz en
como factor clave de cohesion social.

esta crisis puedan ser escuchados

Dentro de esos  servicios e bien alto y bien claro.
infraestructuras, consideramos que los
Servicios Sociales son el sector

» Nuestra vista para observar siempre
en primera linea lo que ocurre en la
sociedad real, pisando suelo, y
transmitir el resultado de nuestra
mirada.

estratégico ideal para la generacion de
empleo, de riqueza y de avance hacia
nuevos derechos.

e Incrementar URGENTEMENTE el
esfuerzo en la proteccion social ante las

. : . « Nuestra denuncia e insumisién ante
situaciones de desempleo, de riesgo de

cualquier decisién que signifique el

pobreza, exclusion social y situaciones
gue perpettan la vulnerabilidad y que, a la
larga, tienen un coste humano Yy
econoémico insostenible.

Implementar una nueva fiscalidad, mucho
mas progresiva, en la que pague
sensiblemente mas el que mas tiene, para
que todos y todas podamos tener
garantizada la cobertura de nuestras

19

recorte de derechos sociales o
econémicos.

AQUELLAS PERSONAS QUE DESEEN
MANIFESTAR SU CONFORMIDAD CON
ESTE MANIFIESTO PUEDEN FIRMARLO
A TRAVES DEL ENLACE:
http://www.cgtrabajosocial.es/manifiesto/

i ALCEMOS
NUESTRA VOZ!

www.tsmu.org
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OPINIONES Y EXPERIENCIAS

“EL SEXTO SENTIDO EN TRABAJO SOCIAL”

RESUMEN DE LA PONENCIA PRESENTADA POR LUIS A. BARRI GA MARTIN
AL X1 CONGRESO ESTATAL DE TRABAJO SOCIAL.

José Morales Soriano
Diplomado en Trabajo Social
Colegiado 30/067

[. INTRODUCCION

El presente responde a un encargo
desde nuestro Colegio Oficial de
Diplomados en Trabajo Social, para escribir
en relacibn con una de las ponencias
presentadas en el XI Congreso Estatal de
Trabajo Social, (que tuvo lugar del 6 al 8
del pasado mes de mayo en Zaragoza).

La ponencia elaborada por Luis A.
Barriga, “El sexto sentido en Trabajo
Social. -Alegoria de la construccién del
relato del Trabajo Social-", fue
extraordinariamente  acogida su
presentacion.

en

En la misma trata sobre la situacion
crucial en que se encuentra el Trabajo
Social, analizando agudamente las causas -
y en ellas no estamos exentos los propios
profesionales- de los graves problemas que
hoy se le plantean a la profesion, asi como
los caminos a seguir (segun su criterio) para
poder alcanzar adecuadamente nuestro
destino.

Resulta sugerente en la ponencia el
singular paralelismo que establece el autor
entre los avatares de la profesion y los de
Ulises (La Odisea -Homero-) en busca de
de su itaca.

Adelantaremos aqui términos clave
para el autor, y en los cuales se ira
profundizando a continuacién: Trabajo
Social, identidad, principios de
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intervencion, ética, supervision,
aprendizaje, praxis, estrategia, método,
pensamiento complejo.

Quisiera remarcar en esta
introduccion que la ponencia es a la vez de
tal rigor y belleza, que recomiendo

encarecidamente su lectura completa; pues
esta pequefia tarea por mi parte, carente de
todo mérito, consistira basica vy
humildemente en realizar un pequefio
resumen de lo tratado en aquella por el
autor.

II. MUSA

Enmarcado en la pretension del Xl
Congreso de revisar el devenir del Trabajo
Social en Espafa, el autor viene a
establecer un paralelismo entre dos
consideraciones que a priori parecerian no
tener que ver
entre si:

>Ulises -entre otras muchas
dificultades- estuvo durante tiempo en una
isla atrapado y atormentado, sin nave, ni
compafieros que remen en ella sobre el
ancho mar, y sin poder llegar a su patria
Itaca.

> El Trabajo Social en Espafia
también estda actualmente atrapado en una
isla y en una situacion de grave peligro de
abandono de sus méas elementales esencias.

Y resulta ya aqui imprescindible
aproximarnos a lo que podemos llamar el
sexto sentiden Trabajo Social. Consiste en
el conjunto de emociones que éste nos
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TSMU

suscite; la alteracion y la interaccién de lo

que percibimos por los otros cinco sentidos
en virtud de los dictados de nuestro

corazon; la ética que debe ser el timén de
nuestras actuaciones profesionales; el dolor
y el gozo de aquellos que son el centro de
nuestro ejercicio profesional.

El sexto sentido en Trabajo Social
es el sentido emocional que conecta y da
direccion a los otros cinco. Es la
plasmacion del cumplimiento del deber
de todo profesional del Trabajo Social de
actuar, reflexionar sobre la accion,
aprehender de ésta, sistematizar,
comunicar los aprendizajes a los cuatro
vientos y, de nuevo actuarEs el sentido
que combina dos cuestiones inherentes al
Trabajo Social: ebaber hacella praxis) y
el hacer saber(la comunicacion de los
aprendizajes a la comunidad cientifica).

lll. EL RELATO

En su Odisea Ulises -héroe de la
guerra de Troya- llega a perder la nocion de
Su yo auténtico, tras devenir en convertirse
en un ser abatido. Resultando que
finalmente consigue percibir su imagen
real, su propia identidad; siendo en ese
momento de catarsis cuando asumira de
nuevo el protagonismo de su destino.

¢, Qué tiene todo esto que ver con el
relato del Trabajo Social? ¢Qué eramos
nosotros y qué somos ahora? Veamos.

Nos sustentamos en los valores de
una Accién Social remota que fue
protagonizada por esforzadas heroinas,
hasta llegar a Mary Richmond (o
Concepcion Arenal en Espafia), siendo a
partir de ahi que empezamos a hablar de un
Trabajo Social sistematizado / profesional /
cientifico.

Sobre aquellas bases se ha ido
construyendo el relato de una disciplina que
hoy conforma una profesién la cual
pretende el cambio social, el apoyo en la
resolucion de problemas y el incremento
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del bienestar social de las personas.

Pero -como le pas6é a Ulises- el
Trabajo Social, dentro del proceloso viaje
de construccion de su identidad, esta en
estos momentos un tanto varado. En gran
medida por ser infieles a nuestros principios
mas basicos.

El Trabajo Social en Espafia puede
estar cayendo en un reduccionismo del cual
el entorno nos esta devolviendo
inequivocos mensajes. Para la mayoria,
incluso para otros profesionales con quienes
tenemos contacto, el Trabajador Social es
una persona que recoge/tramita ayudas
como gestoria de los servicios sociales,
indicando si se tiene derecho o no a
determinados servicios y prestaciones. Si
no somos bien identificados, ¢a qué se
debe?

Al hilo de las distintas identidades
de Ulises y de como se maneja al respecto
en su encuentro con el ciclope Polifemo -y

posterior huida de éste-, se pueden
establecer tres identidades del Trabajo
Social:

>Un Trabajo Social que hemos
mostrado haciéndonos pasar por Utiles y
diligentes gestores del papeleo, aplicando
baremos y normas administrativas etc.
(Nos cuesta reconocernos en esta imagen
pero la hemos propiciado abundantemente).

>Un Trabajo Social que definimos -
algo grandilocuentemente- como una
profesién imprescindible para prever,
motivar y gestionar los cambios sociales;
auspiciadores del Bienestar Social.

>Un Trabajo Social que realmente
es naufrago; recién llegado; desnudo de
teoria; sin una auténtica practica profesional
gque requiere de profesionales (hoy
exhaustos por las veleidades de los
Servicios Sociales) que dispongan de
herramientas, vocacion, y compaferos -
otros profesionales- con los que remar
juntos. Un Trabajo Social que tiene que
comprender nuestra historia hasta el
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momento actual, con nuestras conquistas y
ardides, pero también con nuestros graves
errores.

Urge concienciarnos sobre qué
principios basicos estamos traicionando, no
para limitarnos al plafidero llanto que tanto
nos complace a veces, sino para apretar los
dientes y asir las riendas del relato del
Trabajo Social navegando hacia las itacas
del bienestar de las personas y de la justicia
social que son nuestro destino originario.

IV. TRAICIONAR A PENELOPE

La préactica profesional del Trabajo
Social hoy esté plagada de traiciones a una
serie de principios para la intervencion
profesional (los cuales ya explicitd, hace
mas de veinte afios, la autora argentina Sela
B. Sierra).

Traicionar alguno de estos
principios para la intervencién supone
abrazar los antiprincipios del Trabajo
Social.

1° PRINCIPIO: INTENCIONALIDAD

"Toda accién debe estar intencionalmente
dirigida a transformar la realidad social,
desde una perspectiva humana y liberadora'.

12 TRAICION: EL TRABAJO SOCIAL
DESIDEOLOGIZADO

Es peligrosa la ausencia de
ideologia. El Trabajo Social se podria
convertir en sirviente de lo “situacional”
(un Trabajo Social reactivoa salto de
matd y entrar en una mera espiral de
activismo institucionalizado. No podriamos
asi hacer una intervencion profesional
dirigida hacia la justicia social, sino al

contrario -coadyuvando a perpetuar
determinadas injusticias/desequilibrios
sociales-.

2° PRINCIPIO: REALIDAD

"Toda accion profesional debe partir de un
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conocimiento profundo de la realidad'.

22 TRAICION: EL TRABAJO SOCIAL
INSOLITO

Atendiendo al sentido etimolégico
del término -carente de suelo-, Blabajo
Social insdlitoseria el que interviene en los
contextos sociales sin haberse adentrado en
un conocimiento profundo de los mismos.
Levita sobre la realidad social pero no se
empapa de ella, limitdndose aqui los
trabajadores sociales a la aplicacion de
protocolos / baremos / recursos /
prestaciones sin haber realizado
previamente una minima inmersion en la
realidad. (Las respuestas profesionales
pueden acabar siendo insdlitas, cuando no
peregrinas).

3° PRINCIPIO: TOTALIDAD

'‘La realidad no puede ser parcelada, sino
aprehendida en su dimension total'.

32 TRAICION: INTELIGENCIA CIEGA

(Inteligencia ciega seria una vision
parcelada de las realidades complejas).
Debemos tener en cuenta que el Trabajo
Social -la definimos como una profesion de
generalistas- no significa saber poquito
de casi toddrente a los especialistas que
dicen conocerlotodo sobre algo. Ser
generalista es ser capaz de elaborar
explicaciones globales y complejas
partiendo de datos aportados por las
distintas lecturas especializadas: un
especialista de la complejidad. En gran
medida nuestras traiciones al principio de
totalidad son la insana envidia que tenemos
a los especialistas, pretendiendo ser como
ellos, y nuestra extraordinaria vagancia para
acometer la complejidad.

4° PRINCIPIO: CRITICIDAD

'‘Mantenimiento de una actitud critica que

facilite llegar a un conocimiento verdadero

de la realidad y a su recreacion mediante
acciones conscientes, responsables 'y
solidarias'.
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4% TRAICION: EL TRABAJO SOCIAL
CRITICON.

Somos un colectivo
extraordinariamente pufietero / temido /
inconformista, con una tendencia enorme a
la critica implacable hacia quienes nos
dirigen, hacia quienes determinan las
Politicas Sociales, hacia nuestros
comparferos, hacia nuestros usuarios vy
jcomo no! hacia nosotros mismos. Casi
nunca nada esta bien.

Habremos de distinguir por un lado
la criticidad que escruta los hechos y las
alternativas, resultando positiva
energéticamente y cientifica. Y por otro el
critiqueq que es murmuracion escondida,
con efectos paralizantes de los cambios al
generar miedos y enemigos irreconciliables.

5° PRINCIPIO: DIALOGICIDAD

'‘Cualquier accién social que quiera ser
efectiva ha de lograrse a través del didlogo'.

52 TRAICION: PATERNALISMO /
INFANTILISMO

Hace referencia al uso inadecuado
del poder que en ocasiones detentamos en
la practica profesional. Adoptando posturas
paternalistas o infantiles, lejos de posturas
adultas que resultan imprescindibles para
establecer cualquier dialogo honesto con el
otro.

6° PRINCIPIO: AUTENTICIDAD

Trabajo Social basado en el respeto mutuo
y en el compromiso responsable’.

62  TRAICION: TRABAJO SOCIAL
ESPURIO

Un Trabajo Social parapetado en
los despachos a Ila espera de

usuarios/situaciones que, sin comprometer
nada en la relacién interpersonal, se limita a
aplicarles -muchas veces con calzador- el
vademecunde servicios/prestaciones a su
alcance. (En este aspecto resulta tragica la
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confusion de identidad entre Trabajo Social
y Servicios Sociales que esta carcomiendo
los cimientos mismos de la disciplina. Y

qué decir de la enorme pobreza
epistemolégica del Trabajo Social, -

problema muy serio de falta de practica, asi
como de ausencia de reflexion sobre la
misma que da lugar a un Trabajo Social
espurio/engafioso/falso).

7° PRINCIPIO: COMPRENSION

'No es suficiente conocer los seres y sus
situaciones, sSino que es necesario
comprenderlos en su situacion'.

72 TRAICION: ANTI-PATIA

La dictadura de los procedimientos
a que estamos sometidos, y con la que
desvirtuamos nuestro Trabajo Social, hace
gue perdamos algo esencial: cada individuo
/ grupo / organizacion son anicos Yy
complejos.

Llegando a calificar a las personas
como situaciones-problema a las que
aplicar el aberrante simplismo necesidad-
recurso.

8° PRINCIPIO: CONFIABILIDAD

'El Trabajo Social s6lo es vélido cuando se
apoya en la confianza del profesional en su
propio ser y valer y en la capacidad de la
poblacion para autodeterminarse y ser
activa en la respuesta’.

82 TRAICION: BAJA AUTOESTIMA
PROFESIONAL

Sobre la confianza en nosotros
Mismos Yy en nuestras capacidadesir que
solemos combinar una especie de complejo
de inferioridad respecto a otras profesiones
con actitudes reactivas/agresivas ante la
posibilidad de que nos sean arrebatados

campos que por otro lado hemos
descuidado -p. e€j. el Trabajo Social
comunitario-. (Habria que considerar

también lo joven de nuestra profesion, las
barreras algo difusas que mantiene en
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cuanto a competencias, asi como su nivel
formativo que en parte hace que sea
considerada como dsegunda filaen los
ambitos académicos).

Sobre la confianza en la capacidad
de los otros para autodeterminadeeir que
solemos dudar de la capacidad de la
poblacion para ello, asi como de que puede
jugar un papel activo en la respuesta.

9° PRINCIPIO: CREATIVIDAD

'El Trabajador Social no puede conformarse
con aplicar, reproducir, unos
procedimientos o técnicas en la
intervencion social sino que tiene que idear,
creativamente, las estrategias y alternativas
de actuacion'.

92 TRAICION:
IRREFLEXIVO

MECANICISMO

Por efecto de ese mecanicismo
irreflexivo podemos llegar a aplicar las
mismas  herramientas  estandar de
intervencion a todos los sujetos y realidades
que, como sus devenires, son diferentes e
irrepetibles; confundiendo los conceptos
completamente diferentes de procedimiento
(con inicio y fin esperables, de logica
simple/lineal) y _proceso(imposible de
predecir, nunca lineal, formado por hechos
que pueden darse en espacios y tiempos
diferentes, inmanejable, incontrolable, que
posee acontecimientos y no-
acontecimientos que forman parte de
|6gicas cadticas).

La intervencion profesional del
Trabajador Social debe acompafar los
procesos y provocar una mayeutica

bidireccional y constante con el usuario,
recordando siempre que la aplicacion Unica
de estandares (protocolos) en la
intervencion destruye la creatividad y
abotarga la capacidad reflexiva.

10° PRINCIPIO: RESPONSABILIDAD
COMPARTIDA

'Se da en la medida en gue el Trabajo Social
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establece cauces de participacion, dialogo y
responsabilidades en el disefio, ejecucion y
valoracion de las intervenciones sociales
encaminadas a elevar el grado de
compromiso social'.

102 TRAICION: TRABAJO SOCIAL
JUAN PALOMO

El usuario no puede limitarse (ni
podemos limitarlo) al mantenimiento de
una postura pasiva que haga recaer la
responsabilidad de la accion solamente en
el profesional. La participacion es al mismo
tiempo materia prima, método y producto.
Y la traicidn al principio de participacion
por parte del Trabajo Social esta en la
asuncion de protagonismos que no nos
corresponden.

11° PRINCIPIO:
EQUITATIVA

'Férmula idonea de expresar el principio de

igualdad y justicia, en la que todos puedan
contribuir, aportar y recibir de acuerdo a

sus capacidades y necesidades, como
expresion de su real capacidad de poder'.

PARTICIPACION

112 TRAICION: TRABAJO SOCIAL
EXCLUYENTE (NO INCLUSIVO)

Se da una traicion del Trabajo
Social al principio de equidad gracias a la
confusiébn que han provocado en nosotros
los Servicios Sociales. Hay un Trabajo
Social destinado exclusivamente a las capas
mas desfavorecidas, que ha colaborado en
la creacion de un engendro de sistema de
Servicios Sociales que atiende a pobres -a
los que hemos colaborado en estigmatizar-,
transgrediendo asi principios béasicos de

normalizacién y universalidad.
(Afortunadamente ya van apareciendo
servicios disefiados como derechos
subjetivos).

12° PRINCIPIO: LIBERTAD
SOLIDARIA

'‘Necesidad de dar al Trabajo Social una
dimensién comunitaria y social, dentro de

www.tsmu.org



TSMU

los principios, normas y valores sociales
que orientan la convivencia humana'.

122 TRAICION: ABANDONO DE LO
COMUNITARIO

Apenas hacemos nada por retomar
la forma de intervencion comunitaria del
Trabajo Social, siendo sus causas lo
peligroso de su practica y que el Trabajo
Social de alcance comunitario es la mas
compleja de las intervenciones. (¢ Tendrian
algo que decir aqui los departamentos de
Trabajo Social de nuestras Universidades?).
13° PRINCIPIO: ACCION
COMPROMETIDA

'El Trabajo Social tiene que tomar postura
frente a la injusticia, la discriminacion, la
exclusion y la marginacion, denunciando
aquellas situaciones en el ambito
institucional o politico que sea necesario'.

Es mucho lo que tendriamos que denunciar
respecto a las situaciones que se dan a
nuestro alrededor. En palabras de Salvador
Garcia, hay que tener valor para tener valor.

(La frase funciona en dos direcciones: el
sentido ético requiere de valentia y la
valentia requiere de sentido ético).

132 TRAICION: SILENCIO COMPLICE

Es mucho lo que tendriamos que
denunciar respecto a las situaciones que se
dan a nuestro alrededor. En palabras de
Salvador Garcia, hay que tener valor para
tener valor.

(La frase funciona en dos direcciones: el
sentido ético requiere de valentia y la
valentia requiere de sentido ético).

14° PRINCIPIO:
BILIDAD

MULTIPLICA-

‘Cualquier acciéon social orientada a la
transformacién de las estructuras sociales
injustas, ha de tener un efecto
multiplicador, como expresién del poder
socializador del lenguaje, pensamiento,
palabra o accion humana'.
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142 TRAICION: EL TRABAJO SOCIAL
MUDO

Nuestra profesion escribe poco,
escribimos muy poco sobre lo que hacemos

y sobre lo que somos. Nuestra
comunicacion con el exterior esta
absolutamente  descuidada -y, como

consideraria Paul Watzlavick-, al no
comunicar ya estamos comunicando algo,
con la consiguiente imagen que
transmitimos. (Es una  obligacion
ética/deontolégica que cada Trabajador
Social transmita sus descubrimientos, y que
sea consciente de la imagen de la profesion
acercandola a la imagen de un Trabajo
Social méas auténtico).

V. NAVEGAR

La navegacion en Trabajo Social es,
en definitiva, la praxis. Y la praxis requiere
-como cualquier nave que se dispone a
surcar los mares- de algunas provisiones y
equipajes esenciales.

LOS AMIGOS.

La praxis -interrelacion y
retroalimentacion entre teoria y préactica del
Trabajo Social- no es posible en soledad.
Resulta obligado reivindicar la supervision
(no en sentido fiscalizador o terapéutico
sino como espacio de aprendizaje
significativo); asi como la implementacién
de sistemas de Calidad en los servicios.

... Pero la praxis significa ain mucho méas

LOS ORACULOS.

Las Universidades deben estar
abiertas y en contacto con la realidad del
ejercicio profesional y de la sociedad
misma.

(La titulacion de grado en Trabajo Social
deberia ofrecernos también esas
perspectivas, valorandose las préacticas de
los alumnos -que han terminado
convirtiéndose en una especie de tramite-).
... Pero la praxis significa ain mucho méas
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LA NAVE.

Distinguiremos entre los conceptos
deprofesional, experto en comprender
situaciones que mira donde otros han
mirado y ve mas cosastécnico,
caracterizado por tener una bateria de
soluciones aplicables a situaciones
predeterminadas.

Los procesos -mas que los

procedimientos- nos estan reservados como
profesionales que somos, pero requieren
especificas tecnologias de navegacion dado
que: a) trabajamos con intangibles, por eso
hemos de desarrollar un sexto sentido capaz
de percibirlos, b) somos y trabajamos con
maquinas no triviales sino complejas.

Colegio Oficial
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Asistentes Sociales
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La Unica manera de navegar, de
comprender y de actuar sobre sistemas
complejos es a travéle estrategiag no de
programacionesomo creiamos tiempo
atras.

La praxis es la nave, y navegar con
naves estratégicas en los mares de la
complejidad supone avanzar en nuestra
historia de conquistas.

La utilidad y la razén de ser del
Trabajo Social en nuestro mundo es el
desarrollo de nuevas formas de hacer y de
pensar.

Se impone abrazar la praxis en
Trabajo Social. Se impone desarrollar ese
sexto sentido, sin olvidarnos nunca de -

nuestra- itaca.

TARIFAS PUBLICIDAD 2009 - BOLETIN INFORMATIVO EDICI  ON IMPRESA -

(I.V.A INCLUIDO)

EOLLETOS ADJUNTOS
Dipticos o tripticos: 92,04 €

CONTRAPORTADA EXTERIOR

MEDIDAS PRECIO BOLETIN
1/6 de pagina 35,59 €
1/4 de pagina 53,39 €
1/3 de pagina 71,18 €
1/2 de pagina 106,78 €
Péagina completa 284,73 €

CONTRAPORTADA INTERIOR Y PAGINAS INTERIORES

MEDIDAS PRECIO BOLETIN
1/6 de pagina 23,93 €
1/4 de pagina 35,59 €
1/3 de pagina 47,56 €
1/2 de pagina 71,18 €
Péagina completa 142,36 €

E-MAIL

2 Correos electrénicos 73,63 €
4 Correos electrénicos 122,52 €

ENVIO MASIVO
621,60 €
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EL RINCON DEL/LA COLEGIADO/A

AREAS Y GRUPQOS DE TRABAJO DEL COTS DE MURCIA

LA PREGUNTA NO ES ¢ QUE PUEDE HACER POR MI EL COLEGI O?
SINO ¢ QUE PUEDO YO OFRECER AL COLEGIO?

GRUPO DE TRABAJO DE DEPENDENCIA

Responsables: M@ Carmen Pérez Garcia y Moénica LUafyeez Vocales.
Objetivos:
» Crear un espacio de reflexion sobre la legisla@étatal y regional de la “La Ley de
Dependencia” en la Region de Murcia, asi como sslimplantacion.
* Crear propuestas para la mejora de la implantaeidiha Ley de Dependencia” en la
Region de Murcia.

» Crear espacios de debate, intervision y formacién.

Proxima reunion: en Noviembre, pendiente de confirrar dia. Se indicara la fecha a través de

la agenda colegial

GRUPO DE TRABAJO DEL XI CONGRESO ESTATAL DE TRABAJO SOCIAL

Responsables: Aurora Martin Pefia y Natalia NavRuano.
Objetivos:
* Reflexionar sobre las ponencias y comunicacionesemtadas en el Xl Congreso
Estatal, asi como la experiencia profesional vivida
» Transmitir la “esencia del XI Congreso” a los/ateg@mdos/as a través de articulos en
la revisa TSMU.
« Debatir, reflexionar y potenciar el posible desidorde unas Jornadas Regionales de

Trabajo Social para analizar nuestra profesioradRelgion de Murcia.

Proxima reunion: Los primeros miércoles de cada meslas 17,00 horas. Sede del COTS.
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DE TRABAJO DE EJERCICIO LIBRE DE LA PROFESION Y

PERITAJES SOCIALES.

Responsable: M2 José Zamora Marin.

Objetivos:

Puesta en marcha de uno o varios grupos de trahage,posible en distintos Partidos
Judiciales de la Regién y coordinados desde elgiZole

Disefio de los grupos, de las tareas a realizansglgjétivos, modo y frecuencia de las
reuniones...

Establecimiento de los cauces de comunicacién évdfas miembros de los grupos
(reuniones fisicas y virtuales) y de estos/as hatigesto de colegiados/as (e-mail,
revista, etc).

Estudio y andlisis de necesidades sobre la situad® los peritajes sociales en la
Region, actualizando el trabajo realizado antergmt@ por el Colegio en este campo.
Andlisis de la situaciéon en otras ciudades espafi@ansejo General).

Inicio de coordinacion interinstitucional (juecdgscales, equipos técnicos de los
juzgados, Colegio de Abogados).

Promocion del colectivo de peritos sociales.

Mejora de la formacion y disponibilidad de asespnistlica especializada para peritos.
Posibilidad de ayuda / supervision por parte didgio ante un peritaje ejercido por un

colegiado/a.

Proxima reunion: En Noviembre, pendiente de confirmar fecha. 17,00h. Sede del COTS.

GRUPO DE TRABAJO DE SERVICIOS SOCIALES DE ATENCION PRIMARIA.

Responsable: Natalia Navarro Ruano.

Objetivos:

* Andlisis de la situacion actual de los serviciogaes de atencion primaria en relacion a:

ANENENENEN

Estructura organizativa.

Perfil de profesionales, incidiendo en los trabajad sociales, funciones y ratio.
Implantacion del Plan concertado, necesidad debzagion, carencias y retos.
Vias de financiacion.

Complementariedad con otros-as profesionales Ylgoisitrusismo.

» Creacion de propuestas

Préxima reunidn: Pospuesta la primera reunién a noembre, pendiente de confirmar fecha.
17,00h. Sede del COTS.
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VIDA COLEGIAL

CO'\EE'\G/'IEA'E% /A APELLIDOS Y NOMBRE
958 MONTESDEOCA IGLESIAS AMBAR
959 CAVAS SANCHEZ RAQUEL
| 960 (GONZALEZ SERRANO M@ FELISA
| 961 IMARTINEZ HERNANDEZ CONCEPCION
| 962 VIEDMA MILLAN-CHICHARRO CARLOS MANUEL
| 963 LUNA PALAZON CLARA
| 964 IMOLINA CANDEL EVA
| 965 IPEREZ INGLES VERONICA
966 RUIZ JOVER ANA
967 GARCIA GARCIA ANA MARIA
968 SANCHEZ PUJANTE MARIA JOSE
969 PEREZ SORIANO MARIA NIEVES
970 MARTINEZ LOPEZ JOSE ANGEL
971 PEREZ PELLICER MARIA JOSE
972 PEREZ SORIANO MARIA BELEN
| 973 [ESPALLARDO MARTINEZ, MIRYAM
| 974 /ACEVEDO ALCARAZ ESTHER
| 975 'SANCHEZ SANCHEZ FRANCISCA
| 976 /ABELLAN CASTELLANOS YOLANDA
977 AGUIAR SUAREZ, ALEXANDRA NOELIA
978 SORIANO BLAYA JOSEFA
979 CANO PEREZ LAURA
980 MARTINEZ GARCIA LUCIA
981 MORCILLO RUIZ NURIA
982 CEREZO GALVEZ, M? JOSE
983 LOPEZ NOGUERA CARMEN
984 MINARRO HERNANDEZ ANA MARIA
985 LOPEZ GONZALEZ, MARTA
| 986 LUCAS MILANES CONCEPCION
| 987 IALCARAZ CANOVAS JUAN JOSE
| 088 ILLORENTE VERA LAURA
| 989 ICAMPELLO PACHECO ANTONIO

Os recordamos que si aun no habéis retirado vussim
colegial, podéis pasar en horario de oficina agedo
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SECRETARIA

OFICINA GENERAL

HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO:

MANANAS: DE LUNES A VIERNES DE 9,00 HORAS A 13,00 HORAS.
TARDES: LUNES Y MIERCOLES DE 16,00 HORAS A 20,00 HORAS.

El horario de atencion al publico puede verse altedo por imprevistos y por la practica de gestionesxéernas.

CONTACTO:

Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y
Asistentes Sociales de la Region de Murcia.
C/ San Anton, 21, 1°H
Teléfono: 968-284820
Fax: 968-295307

Web:www.tsmu.org
E-mail: murcia@cgtrabajosocial.es

Todos/as los/as colegiados/as que estén realizénathajos de
investigacion y desarrollo tienen la posibilidad fdecer uso de
sede para tales fin

Sino recibes las agendas digitales, ponte en dontan nosotros/as.

Los/as colegiados/as pueden consultar téakdibros de la biblioteca del cole¢
y retirar los ejemplares disponibles por un periodximo de 10 di.

Los articulos publicados en la Revista TSMU pugn@ntuar en concursos
meéritos, siempre que el Tribunal pertinente lonestoportuno, por tener ISSN

Para cualquier aclaracién no dudes en contactar coel Colegio
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PAUTAS GENERALES PARA LA
PRESENTACION DE ARTICULOS

Aquellas personas que deseen colaborar en laaeV&vU deberan remitir sus articulos tanto en
formato papel como electrénico a través de la diéecde correo electrénico tsmu@tsmu.org y del
correo postal de la sede del Colegio Oficial deb@jadores Sociales y Asistentes Sociales de labRegi
de Murcia, C/ San Anton, 21, 12H 30009 Murcia.

+ Los articulos deberan presentarse en formato Wtrd, Times New Roman 11, con interlineado de 1,5,
e incluirdn en documento aparte los datos basiebsadtor/a o autores/as (nombre y apellidos,
direccion, teléfono, n° de colegiado, e-mail) asho de su lugar de trabajo (si el articulo se refae
una experiencia laboral).

+ El/la autor/a(es) adjuntara al articulo un resumesuperior a 10 lineas, asi como cinco o seislpab
claves” del articulo.

+ La extensién maxima de los articulos serd de midifmios y maximo 6 folios.

+ Los cuadros, tablas, figuras, graficos, fotograffamapas que se quieran aportar deberdn también
presentarse en documento aparte dejando constii@apacio concreto donde deben insertarse.

+ Las anotaciones y referencias bibliograficas deberéolocadas al final del articulo, todas segsida
se enumeraran por orden de aparicién en el texs.dnotaciones y referencias deberan ajustarse a
algun criterio o normativa aceptado internacionaitee

4+ Las ponencias de Congresos y otros tipos de dodomele analogas caracteristicas deberan estar
debidamente referenciados para hacer posible aliZacion a los/as lectores/as.

4 El/La firmante del articulo responde a que éstdasido publicado ni enviado a otra revista para su
publicacion. Si se tratase de un articulo publicasi@a circunstancia se hara constar en el traba® y
remitird acompafiado de la autorizacion de la edtaarespondiente para su posible reproducciémaen |
revista TSMU.

4 El/La firmante debe intentar realizar el articubol@nguaje no sexista.

El Colegio Oficial de Trabajadores Sociales y A=igts Sociales de la Region de Munc@se
hace responsable de las opiniones y valoracionesequealicen los/as autores cuyos trabajos son

publicados

Y TU... ¢ QUE PUEDES OFRECER AL COLEGIO?
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CAJA MEDITERRANEO: RUPO FINANCIERO

Caja Mediterraneo es un gran grupo financiero y una de las principales cajas
de ahorros de Espafa.

Con més de 1.120 oficinas en todas las provincias espafiolas y presencia en
diez paises, atiende a sus més de 3,3 millones de clientes particulares y empresas,
asi como al Sector Pablico, siendo la Gnica caja de ahorros que cotiza en bolsa.

Caja Mediterraneo es ademés especialmente sensible al entorno, promoviendo
la consecucién de una sociedad més justa, solidaria y con mayor calidad de vida.

C.L.V.F: 23-03-2009

ALICANTE c H m www.cam.
VUELTA AL MUNTDO AVELA 902 .l OO ] ] d

Caja Mediterraneo




