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Este artículo describe la aplicación de una prácti-
ca narrativa colectiva, la del Viaje de la Vida, que 
se desarrolla con un grupo de profesionales de 
los servicios sociales de atención primaria de la 
provincia de Ciudad Real, tras implementar im-
portantes cambios en sus formas de hacer y rela-
cionarse con las personas y familias que deman-
dan algún tipo de apoyo en los servicios sociales 
de atención primaria.

El objetivo principal de esta práctica es el de 
visualizar el recorrido realizado por algunas de 
las y los profesionales de los servicios sociales de 
atención primaria de la provincia de Ciudad Real, 
la migración hacia una nueva identidad profesio-
nal que genera mayor satisfacción y el sentido de 
pertenencia a un proyecto común co-construido 
y compartido.

Inspirada en las teorías narrativas de Michael 
White (2002, 2004, 2006) y las aportaciones de 
David Denborough (2008), esta metáfora ofre-
ce una oportunidad única para reflexionar sobre 
nuestras experiencias profesionales pasadas, 
sueños e ilusiones que motivaron nuestra anda-
dura, valores que nos guían profesionalmente, 
oportunidades presentes y desafíos futuros de 
nuestra práctica profesional.

PALABRAS CLAVE: De-construcción, cambio, mi-
gración, nueva identidad, mayor satisfacción.

RESUMEN
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This article describes the application 
of a collective narrative practice, the 
Journey of Life, which is developed 
with a group of professionals of the 
primary care social services of the 
province of Ciudad Real, after imple-
menting important changes in their 
ways of doing and relating to peo-
ple and families who demand some 
kind of support in the primary care 
social services.

The main objective of this practice 
is to visualize the journey made by 
some of the professionals of the pri-
mary care social services in the pro-
vince of Ciudad Real, the migration 
towards a new professional identi-
ty that generates greater satisfac-
tion and the sense of belonging to 
a common project co-constructed 
and shared.

Inspired by the narrative theo-
ries of Michael White (2002, 2004, 
2006) and the contributions of Da-
vid Denborough (2008), this me-
taphor offers a unique opportunity 
to reflect on our past professional 
experiences, dreams and illusions 
that motivated our journey, values 
that guide us professionally, present 
opportunities and future challenges 
of our professional practice. 

KEYWORDS: De-construction, chan-
ge, migration, new identity, greater 
satisfaction.

ABSTRACT

THE DECONSTRUC-
TION OF PUBLIC 
SOCIAL SERVICES 
IN C-LM. OTHER 
WAYS OF WORKING 
ARE POSSIBLE
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INTRODUCCION

El cambio en estas formas de trabajar con 
las personas y familias que demandan al-
gún tipo de ayuda a las y los profesiona-
les de los servicios sociales de atención 
primaria viene motivado por el nivel de in-
satisfacción que muchas de nosotras sen-
tíamos con lo que estábamos haciendo, 
al dedicar gran parte de nuestro esfuerzo 
a acciones de gestión y tramitación de 
recursos, dejando muy poco espacio a 
la relación de ayuda, sin que sintiéramos 
que, de esta manera, se produjeran cam-
bios significativos o verdaderamente im-
portantes en las situaciones de las perso-
nas y familias con las que trabajábamos.

Por tanto, lideradas por la Jefatura de 
Servicio, estamos trabajando para rom-
per con el asistencialismo: no responder 
a una demanda planteada directamente 
con un recurso de forma inmediata, sino 
cambiarlo por dedicar tiempo a escuchar 
a las personas, para construir con ellas 
una historia diferente. Esto supone dejar 
de trabajar desde la lógica de la contra-
prestación y la obligatoriedad —donde 
la o el profesional se considera experto 
y decide lo que conviene a la persona— 
y comenzar a trabajar desde la volunta-
riedad, acompañándolas a construir su 
proyecto de vida futuro deseado. En este 
modelo, son las propias personas quienes 
deciden qué es lo mejor para sí mismas y 
hacia dónde quieren ir. Se trata de respe-
tarlas, aunque no estemos de acuerdo, y 
de ayudarlas, como profesionales, a de-
finir y clarificar sus sueños, sus deseos 
y sus propósitos, asumiendo nuestro rol 
como invitadas temporales en sus vidas.

PLANTEAMIENTO INICIAL

Después de un tiempo trabajando en 
“otras formas de hacer” intervención en 
los servicios sociales de atención prima-
ria, Tratando de romper y alejarnos de un 
enfoque asistencialista. Donde, en lugar 
de responder a la demanda planteada 

con recursos inmediatos, apostamos por 
dedicar tiempo a escuchar a las perso-
nas, comprender sus historias y acompa-
ñarlas en la construcción de nuevos rela-
tos de vida. Lo que implica reconocer a 
cada persona como experta en su propia 
experiencia. Apoyarla para que defina su 
proyecto vital. Trabajando siempre desde 
la voluntariedad. Sin imponer condiciones 
ni exigir contraprestaciones. Confiando y 
fortaleciendo su capacidad para tomar 
decisiones y avanzar hacia los cambios 
que desea generar.

En este punto del proceso, decidimos 
que era un buen momento para dete-
nerse y reflexionar sobre el impacto que 
este cambio en “nuestras formas de ha-
cer” estaba generando y como lo esta-
ban viviendo las y los propios profesiona-
les. Hasta el momento, se habían utilizado 
varias prácticas narrativas que sirvieron 
para fortalecer y mantener el rumbo. Sin 
embargo, ahora se trataba de enriquecer 
el proceso iniciado para constatar y evi-
denciar que este cambio es posible. Para 
ello, eran claves las experiencias compar-
tidas por quienes lo están protagonizan-
do y los relatos que expresan. 

En esta ocasión decidimos utilizar la 
práctica del “viaje de la vida”, adaptada 
como “el viaje de nuestra práctica profe-
sional”, Se recurre a la metáfora del viaje 
para reflexionar sobre nuestra trayecto-
ria laboral. A través de este enfoque, se 
invita a las participantes a representar 
simbólicamente su recorrido profesional: 
desde los inicios en la universidad, con 
sus ilusiones y esperanzas, pasando por 
los obstáculos enfrentados en el camino, 
hasta llegar al momento presente y pro-
yectar un futuro deseado. Este ejercicio 
permite construir relatos centrados en las 
posibilidades, los aprendizajes y las opor-
tunidades de seguir avanzando hacia el 
cambio que queremos impulsar en nues-
tra labor profesional.

Aunque la metáfora del viaje es el eje 
central de esta metodología, no es el 
único recurso. El lenguaje, las preguntas 
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reflexivas guiadas por un moderador y la 
estructura de las distintas fases del taller 
—inspiradas en los mapas de la terapia 
narrativa— facilitan un proceso de intros-
pección y diálogo que enriquece la expe-
riencia colectiva.

OBJETIVOS DE ESTA PRACTICA

Los objetivos que nos planteamos con 
esta actividad fueron los siguientes:
●  Conocer la percepción de los profesiona-

les sobre la implementación de los cam-
bios en el modelo de intervención de los 
servicios sociales de atención primaria.

●  Favorecer el sentido de pertenencia de 
los participantes mediante la explora-
ción compartida del pasado, presente 
y futuro de su práctica profesional.

●  Fortalecer la conexión de las profesio-
nales con el proceso de transformación 
iniciado en la provincia, promoviendo 
su implicación activa.

●  Visibilizar y reconocer los avances rea-
lizados, tanto a nivel individual como 
colectivo, en la aplicación de las nuevas 
formas de intervención.

●  Generar un reconocimiento interno y 
compartido entre profesionales, que re-
fuerce la motivación y el compromiso, 
por encima del reconocimiento externo.

METODOLOGIA

A. FASE 1. CONVOCATORIA PREVIA
A pesar de que este tipo de práctica no 
se recomienda realizar en una sola sesión, 
la única posibilidad que existía de poder 
llevarla a cabo era agruparla en una ma-
ñana y distribuirla en dos fases, con un 
pequeño descanso entre una fase y otra.

Después de pensar sobre a quiénes 
debíamos convocar y cuántas personas 
podríamos acoger en el taller, decidimos 
dejarlo abierto a todo el personal técni-
co de los servicios sociales de atención 
primaria de la provincia que, de manera 
voluntaria, quisiera participar: trabajado-
ras sociales, educadoras sociales y psi-

cólogas- Se excluyó al personal auxiliar 
administrativo, ya que, aunque su labor 
resulta fundamental para implementar y 
consolidar los cambios propuestos, estas 
profesionales tienen claramente definida 
su identidad profesional en este ámbito.

Por tanto, se decidió convocar a un to-
tal de 215 profesionales, de los cuales 141 
son trabajadoras sociales, 63 educadoras 
sociales y 11 son psicólogas. A todos ellas, 
se envió un correo electrónico donde se 
les escribió el siguiente mensaje:

¡Buenos días!
El próximo viernes 7 de junio nos gustaría 
convocaros a todos los profesionales de 
los servicios sociales de atención primaria 
que de forma VOLUNTARIA os apetezca 
participar en el desarrollo de un peque-
ño taller sobre los cambios que se están 
proponiendo en Ciudad Real a través de 
nuestro proceso de trabajo y la forma de 
implementarlos por los profesionales.
Esta actividad está planteada para reali-
zar trabajo en pequeños grupos y la cons-
trucción de un mural final que se pueda 
presentar en las próximas Jornadas de 
Servicios Sociales e Inclusión Social de 
Castilla La Mancha que se prevé se lleva-
rán a cabo para el mes de octubre.

ACTIVIDAD:
Taller sobre la metáfora de un viaje:
“Viaje de nuestra práctica profesional en 

DECIDIMOS DEJAR 
ABIERTA LA CONVOCA-

TORIA Y ACOGIDA EN EL 
TALLER A TODO EL PER-
SONAL TÉCNICO DE LOS 

SERVICIOS SOCIALES 
DE ATENCIÓN PRIMARIA 

DE LA PROVINCIA
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los servicios sociales de atención primaria 
de la provincia de Ciudad Real”. De dónde 
venimos y hacia dónde queremos ir.

OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD:
- Visualizar los avances en el proceso de 
cambio en cuanto a la estructura de los 
equipos y la forma de relacionarnos con 
las personas y familias con las que tra-
bajamos y también con las instituciones.
- Favorecer el sentido de pertenencia de 
todos los profesionales que os estáis im-
plicando en ello, explorando el pasado 
de nuestras prácticas profesionales, el 
presente y las posibilidades de futuro.
- Búsqueda de la historia alternativa 
con el fin de engrosarla, haciendo más 
pequeña la historia de insatisfacción a 
través de la tramitación rápida y “cajón 
desastre” con el que siempre nos hemos 
o han identificado.

De total de personas convocadas, 26 
profesionales solicitaron participar en el ta-
ller, lo que representa un 12 % del conjun-
to. De ellas, 19 son trabajadoras sociales, 
5 educadoras sociales y 2 son psicólogas.

B. FASE 2. DESARROLLO PRACTICA 
COLECTIVA

B.1.  Encuentro en dia fijado y explica-
ción de la sesion. (5 – 10 Min)
El día señalado, 7 de junio de 2024, nos 
reunimos las 26 participantes y cuatro 
personas que ayudaron a guiar la sesión 
y acompañar el proceso.

En un primer momento, y tras los sa-
ludos previos, se presentó el concepto 
del viaje que íbamos a realizar. Se explicó 
el significado de la metáfora, la cual pre-
tendía transmitir una sensación de movi-
miento que permitiera múltiples posibili-
dades, incluso cuando el viaje, a veces, 
no es fácil. 

Después, nos distribuimos en cuatro 
grupos, con seis o siete participantes cada 
uno, que fueron acompañados por un guía 
que escuchaba cómo el grupo construía 

su propio viaje, participando solo a de-
manda para aclarar pequeñas cuestiones.

Uno de estos cuatro guías, además, 
dirigía la reflexión con preguntas que los 
grupos tenían que dirimir y plasmar en su 
mural una vez que habían llegado a un 
acuerdo.

B.2.  Fase 3. Debate, consenso y cons-
truccion grupal (2:30 h)
El mural se dividió en tres partes (presen-
te, pasado y futuro), desarrolladas a par-
tir de las siguientes preguntas planteadas 
durante la actividad:

PASADO
● ¿Cómo fue el punto de partida? ¿Qué 

sueños e ilusiones teníais en la universi-
dad cuando visualizabais vuestra prácti-
ca profesional? (Evocar los sentimientos, 
deseos, intenciones y valores en esta 
etapa inicial)

● De estos sueños e ilusiones ¿Cuáles 
os gustaría mantener en el presente?

El objetivo de estas dos preguntas es 
rescatar la ilusión del principio y los valores 
que nos conectaron con nuestra profesión. 

● ¿Qué obstáculos os habéis encontra-
do en vuestro día a día?

● ¿Hay algún valor que consideréis que 
ha sido secuestrado durante esta parte 
del viaje?

● ¿Qué os gustaría que os reconocieran 
del trayecto que habéis recorrido?

El objetivo de estas preguntas es vali-
dar el dolor o insatisfacción que durante 
esta parte del camino se ha podido gene-
rar y las consecuencias que esto ha podi-
do tener a nivel de colectivo profesional. 

PRESENTE
● Habéis llegado a la estación. ¿vais a 

continuar en el mismo medio de traspor-
te o vais a cambiar a otro?

● En la estación donde os encentráis 
¿Cómo es? (Ponedle un nombre)
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grupo había elaborado en la primera 
parte de la mañana, se hizo un pequeño 
descanso de treinta minutos, durante el 
cual pudimos, junto a un café, compartir 
pequeñas anécdotas de esta parte de la 
jornada, así como otras conversaciones 
distendidas.

B.3. Fase 4. Exposición del trabajo reali-
zado y reflexion grupal desde la practica 
de testigos externos y la doble escucha
A la vuelta del descanso, nos reunimos 
en un solo circulo, todas juntas, para 
compartir las reflexiones que se habían 
producido previamente en los pequeños 
grupos, focalizando la mirada en la cons-
trucción de una historia alternativa en 
la que nos sintiéramos más satisfechas 
como profesionales.

Debido al tiempo tan limitado del que 
disponíamos para esta parte de la prácti-
ca, decidimos que solo uno de los grupos 
expusiera su viaje, y que esta exposición 
se fuera nutriendo con las aportaciones 
del resto de participantes. Esto permiti-
ría amplificar la narrativa que se estaba 
exponiendo y reforzar su relato desde 
las reflexiones previas generadas por el 
resto de participantes en la fase anterior. 

Para ello, se pidió a una de las partici-
pantes que, de forma voluntaria, expusie-
ra el trabajo de su grupo, y al resto de la 
sala, recoger notas mientras escuchaba. 
Se insistió en que estas notas debían re-
gistrar las palabras literales de la compa-
ñera expositora. Además, se propuso di-
vidir un mismo folio en dos partes a modo 
de cruz: en un lado, se recogerían las no-
tas relacionadas con la historia dominan-
te, saturada de dificultades; en el otro, las 
que hicieran alusión a la construcción de 
una historia alternativa que nos ayudara 
a construir una identidad profesional con 
la que nos sintiéramos más satisfechas. 
Al finalizar, todas se habían esforzado 
significativamente en rellenar y nutrir 
este lado del folio.

Además, se solicitaron tres voluntarias 
para que actuaran como testigos ex-

● ¿Qué canción está sonando?
● El valor que había sido secuestrado 
● ¿Cómo está en este momento? ¿Ha 

sido liberado o sigue secuestrado?
● ¿Qué personas necesitáis que os 

acompañen en el viaje? ¿Con quién vais 
a viajar a partir de ahora?

● De vuestra maleta anterior ¿Qué vais 
a conservar?

● ¿Qué otras cosas creéis que nece-
sitaríais incluir en la nueva maleta para 
continuar y mejorar este viaje?

El objetivo de estas preguntas es cono-
cer si el proceso de cambio propuesto en 
la provincia y el apoyo y acompañamien-
to que se está prestando por el equipo 
coordinador está teniendo algún impacto 
en los profesionales que marca el inicio 
de un nuevo trayecto.

FUTURO
● Sois libres para elegir el destino ¿Dón-

de os gustaría que os llevará ese viaje?
● ¿Cuál será el destino? ¿Cómo será 

este lugar? (Ponedle un nombre)
● ¿Quién, aunque hasta ahora no ha 

estado disponible, os gustaría que pu-
diera estarlo y os acompañare en esta 
parte del viaje?

● ¿Por qué sería importante que se in-
corporará al viaje?

● De lo aprendido hasta el momento 
¿Qué creéis os va a ayudar en esta parte 
del trayecto?

● Cuando lleguéis a destino y ¿Qué 
será diferente en vuestra práctica profe-
sional? ¿Cómo series vosotros?

El objetivo de estas preguntas es cono-
cer hacia donde nos gustaría dirigir nues-
tros esfuerzos, construyendo conjunta-
mente, como equipo, una nueva senda 
que nos genere mayor satisfacción y nos 
haga sentir parte de un mismo proyecto.

Después del esfuerzo realizado duran-
te aproximadamente dos horas y media, 
y una vez colgados los murales que cada 
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ternos (1) identificados del relato de su 
compañera. A estas tres voluntarias se 
les pidió lo mismo que al resto del grupo, 
es decir, que no se centraran solamente 
en la historia problemática de la exposi-
ción, sino que prestarán especial aten-
ción al “otro” relato: Aquel que mostraba 
qué había sido importante para el grupo, 
como ella lo recogía y señalaba, el valor 
que se le había otorgado y cuáles habían 
sido las respuestas a la historia del pro-
blema. Se insistió en apuntar las palabras 
literales que les llamaran la atención de lo 
que estaban escuchando. 

Una vez finalizada la exposición, que 
duró aproximadamente entre 30 y 40 
minutos, se fue llamando una por una a 
las tres voluntarias que ejercieron como 
testigos externos identificados (ya selec-
cionadas previamente), y se les pidió que 
respondieran a las siguientes preguntas:

● ¿Hay alguna palabra o expresión que 
te haya llamado la atención?

● ¿Qué te dice de la persona/grupo en 
cuanto a su identidad profesional?

● ¿Qué es importante para ella?
● ¿Qué imagen describiría para ti lo que 

ha expuesto?
● ¿Cómo resuena esto en ti?
● ¿Cómo ha contribuido esta conversa-

ción a tu propia experiencia?

Una vez terminado con estas tres per-
sonas (aproximadamente 20 minutos 

cada una), se preguntó al resto de par-
ticipantes si querían añadir algo más a lo 
escuchado. Si había algo diferente que 
les había llamado la atención y qué signi-
ficados atribuían. Algunas compañeras se 
animaron y nutrieron un poco más esta 
parte de la sesión (15 min.)

A la persona (grupo) que expuso su mu-
ral, se les preguntó que se llevaban de las 
aportaciones de sus compañeras (15 min). 

En el momento de cierre y para motivar 
la reflexión sobre las aportaciones de la 
experiencia, de manera que todas las par-
ticipantes pudieran llevarse algo con ellas, 
se plantearon tres preguntas, que fueron 
contestando aleatoriamente y de forma 
voluntaria, durante otros 15 – 20 minutos.

●  Que les había aportado
●  Con que habían conectado
●  Como va a influir esta experiencia en 

tu práctica profesional

REFLEXIONES FINALES

Facilitar y dinamizar esta práctica fue una 
experiencia profundamente inspiradora y 
enriquecedora, que nos permitió vislum-
brar nuevos caminos por los que seguir 
avanzando.

En algunos momentos, desde el equipo 
coordinador nos preguntamos si nues-
tra visión era realmente compartida o si, 
por el contrario, se trataba de una per-
cepción únicamente nuestra, corriendo el 
riesgo de imponer un discurso no senti-
do colectivamente. Nos cuestionamos si 
realmente estábamos viajando juntas o 
perdimos los vagones por el camino.

A pesar de esas dudas iniciales, el re-
sultado final —reflejado en el mural que 
se adjunta (Anexo I)— fue muy significa-
tivo y gratificante. Este taller representó 
un importante paso adelante: consolidó 
el trayecto recorrido hasta ahora y abrió 
la puerta a nuevas posibilidades.

Esta parte del camino también ha esta-
do marcada por una gran carga de tareas 
burocráticas y asistenciales, incluso asu-
miendo competencias que no nos corres-

ESTE TALLER REPRE-
SENTÓ UN IMPORTAN-
TE PASO ADELANTE: 
CONSOLIDÓ EL TRA-
YECTO RECORRIDO 
HASTA AHORA Y ABRIÓ 
LA PUERTA A NUEVAS 
POSIBILIDADES.



27 ESPACIO, TIEMPO Y TRABAJO SOCIAL

La de-construcción de los Servicios Sociales Públicos en C-LM. Otras formas de trabajar son posibles

Ana María Escuderos Marín

ponden. Como consecuencia, hemos re-
legado a un segundo plano la esencia de 
nuestra profesión que es la relación de 
ayuda y el acompañamiento a las perso-
nas y familias que nos demandan apoyo.

La práctica fortaleció el sentimiento 
de pertenencia grupal, activó recursos 
personales y relacionales, y nos permi-
tió dar forma a una narrativa compartida 
más poderosa. Centramos la mirada en la 
idea de que “otras formas de hacer” nos 
conducen a “otras formas de ser”. Esta 
transformación está impulsando un cam-
bio en nuestra identidad profesional. Es-
tamos pasando de una identidad atribui-
da y asumida, que generaba altos niveles 
de insatisfacción, a una identidad recons-
truida de forma colectiva, mucho más 
corporativa, coherente y satisfactoria.

El proceso de cambio, para algunas 
de nosotras, ya es una realidad tangible. 
Nuestro compromiso profesional, junto con 
la capacidad de agencia y la voluntad de 
repensar nuestra práctica cotidiana desde 
el único margen de maniobra que realmen-
te controlamos —nosotras mismas—, de-
muestra que la implicación, la motivación 
y la predisposición pueden impulsar trans-
formaciones dentro del sistema.

Una mirada crítica y renovadora abre 
la puerta a la desburocratización de la in-
tervención. Colocar a las personas en el 

centro del diálogo y apostar por un mo-
delo basado en el vínculo, la escucha y la 
participación activa es esencial en el Tra-
bajo Social contemporáneo, y clave para 
recuperar el sentido profundo de nuestra 
profesión.

No obstante, este camino, más allá de 
los aprendizajes y logros alcanzados, no 
ha estado exento de resistencias, dudas, 
errores y desaciertos. Por eso, el valor de 
lo recorrido se vuelve aún más significati-
vo, y refuerza la legitimidad de una apro-
piación colectiva del cambio.

1 Los testigos externos se encuadran dentro 
de lo que en terapia narrativa se conoce como 
ceremonias de definición, metáforas que es-
tructuran el contexto terapéutico para facilitar 
la deconstrucción de las descripciones satura-
das del problema, creando espacios que con-
tribuyan a enriquecer las descripciones que las 
personas hacen de sus identidades preferidas, 
de sus vidas y de sus relaciones0 Los testigos 
externos contribuyen a la identidad de la per-
sona y del grupo, permiten mantener el legado 
y son un antídoto contra los efectos del aisla-
miento, la invisibilidad y la marginalidad (Whi-
te, 2007, Myerhoff, 1982). En definitiva, van a 
permitir dar testimonio, engrosando la historia 
alternativa.
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reconocimiento

profesional

desarrollo y análisis : “el viaje de nuestra práctica profesional”

futuro

Desde el Servicio de Atención Primaria, Inclusión
y Prestaciones Económicas de la Delegación
Provincial de Bienestar Social de Ciudad Real, se
lleva a cabo un proceso de trabajo y
acompañamiento a los Equipos de Servicios
Sociales de Atención  Primaria,  con el fin de
generar procesos de cambio en la practica
profesional, incorporando una nueva mirada
hacia la familia que nos demanda ayuda.
Después de un tiempo implementando estas
nuevas prácticas, decidimos que era un buen
momento para evaluar el impacto del trabajo
realizado a través de este taller.  

Favorecer el sentido de pertenencia y conexión
de todos los profesionales que se están
implicando en el proceso de cambio, permitiendo
generar una identidad profesional mas
satisfactoria.

Generar reflexiones grupales que puedan ayudar
a otros profesionales que estén recorriendo un
camino similar o puedan hacerlo en un futuro 

participantes

red de apoyo

espacios de

reflexión
acompañamiento

autocuidado

equipo

colaboración

nueva mirada

“ el viaje de nuestra práctica profesional” 

En este panel se refleja la implementación de una práctica narrativa colectiva, la del Viaje de la Vida,
transformada en el “Viaje de nuestra práctica profesional”, que se desarrolló con un grupo de profesionales de
los Servicios Sociales de Atención primaria de la provincia de Ciudad Real que de forma voluntaria quisieron
participar el pasado 7 de Junio de 2024

introducción objetivos

 
. 

práctica narrativa colectiva

La ilusión y motivación de los participantes desde el inicio de su carrera profesional ha fluctuado. Ha estado marcada por
sentimientos de soledad, precariedad y una identidad en crisis que actualmente evoluciona hacia un presente y futuro más
optimista. 
En este momento, ayudan procesos de trabajo más definidos que aportan seguridad y proporcionan identidad profesional.
Trabajamos en un entorno más seguro y nos sentimos parte de una familia profesional mucho más grande que permite
ampliar nuestra red de apoyo. Encontramos puntos de recarga con espacios de reflexión y acompañamiento.
Y aunque sabemos que el camino seguirá siendo duro, ahora conocemos las dificultades. Nos sentimos apoyados. Hemos
aprendido a poner límites y estamos más seguros de lo que hacemos. Evitamos perdernos en las dificultades confiando, en
este momento, en la profesionalidad del grupo motor

Conclusión:

25 profesionales de un total de 215 
12 %

La realización de esta práctica, nos sirve para
reflexionar y visualizar los avances conseguidos,
situándonos en el momento presente, analizando
de dónde venimos y hacía dónde queremos ir. 

La metáfora de un viaje, nos ayuda a identificar: 
Mapa general del camino que se está
recorriendo.
Visualización de metas conseguidas
Proyección de sueños o esperanzas futuras
Identificación de obstáculos 
Detección de habilidades 
Reflexión grupal.

+ recursos

no urgencias 

cambio sistema

motivación 

Secc. inclusión Social C. Real

PASADO 

Esta parte de la practica pretende :
 Rescatar la ilusión del principio y los valores
que nos conectaron con nuestra profesión.

1.

 Validar el dolor o insatisfacción y las
consecuencias que esto ha podido tener a
nivel profesional. 

2.

presente

Esta fase, busca: 
Conocer si el proceso de cambio propuesto en
la provincia y el apoyo y acompañamiento que
se está prestando por el equipo coordinador,  
está teniendo algún impacto en los
profesionales . 

Esta última etapa, intenta:
Conocer hacia donde nos gustaría dirigir
nuestros esfuerzos, enriqueciendo relatos
que ofrezcan nuevas posibilidades.

modelo de trabajo

delimitación de funciones

seguridad

mayor respaldo institucional

intervención social

madurez

empoderamiento

resiliencia

sueños e ilusiones 

 entrega 

 esfuerzo 

relación de ayuda

aprendizaje

superación

burocracia

falta de identidad 

infravaloración

soledad

desorientación

chic@ para todo

ambiguedad

precariedad laboral

El desarrollo de esta práctica,  se realiza a través de preguntas que metafóricamente nos permiten explorar nuestro bagaje profesional. 

resultados

1.

2.

resultados
+ satisfacción

identidad y pertenencia

ANEXO I
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